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Ogdlny projekt 3
bazy danych

W tym rozdziale:
«  poznasz cele projektowania baz danych;
«  poznasz 0golny proces projektowania baz danych;

«  rozpoczniesz analize wymagan.

Co musisz wiedziec?

Niniejszy rozdzial przedstawia ogélne informacje dotyczace projektowania baz
danych. Dla tego rozdziatu nie przygotowaliémy zadnych skryptow.

49
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50 Rozdziat 3. | Ogdlny projekt bazy danych

Informacje ogodlne

W poprzednich rozdziatach poznate$ podstawy relacyjnych baz danych i jezyka SQL.

Natomiast poczawszy od tego rozdziatu, rozpoczniesz przygode z projektowaniem
baz danych i zupelnie od poczatku utworzysz baze danych dla sklepu internetowego
Sklepik Kosmicznych Dziwactw. W tym rozdziale zapoznasz si¢ z celami i procesem
projektowania baz danych. Nastepnie przeanalizujemy wymagania dla Sklepiku
Kosmicznych Dziwactw.

o . N
@ Skl.eplk Koemicznych wes
Dziwactw 4 >

Cele projektowania baz danych

Najwazniejszym celem projektowania baz danych jest opracowanie dobrze
zorganizowanej, wydajnej bazy danych, ktora spetnia wymagania uzytkownikow
i organizacji. Poza spelnieniem tych wymagan udany proces projektowania bazy
danych zazwyczaj oznacza zrealizowanie pieciu podstawowych celow:

« zapewnienie spdjnosci i dostepnosci danych;

» zapewnienie fatwosci utrzymania i prostoty uzycia;

» zapewnienie wydajnosci dziatania i mozliwosci optymalizacji;

» zapewnienie bezpieczenstwa danych;

« zapewnienie skalowalnosci i elastycznosci.

W tym podrozdziale przyjrzymy si¢ wymienionym celom, aby lepiej zrozumie(,
do czego nalezy dazy¢ podczas projektowania baz danych.
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Cele projektowania baz danych 51

Zapewnienie spojnosci i dostepnosci danych

Zapewnienie spojnosci i dostgpnosci danych polega na okresleniu odpowiednich
typéw danych, ograniczen oraz relacji miedzy encjami, aby:

o dane byly spdjne w calej bazie;
» nadmiarowo$¢ danych byla ograniczona do minimum;

o anomalie zostaly wyeliminowane.

W poprzednich rozdziatach przyjrzelismy sie kilku nieudanym projektom, ktdre
prowadzily do nadmiarowosci danych, a takze poznalismy trzy typy anomalii.
Krétko moéwiace, spdjnoséé danych wymaga dzialan, ktore maja zapobiega¢ tym
problemom.

Anomalie wstawiania, aktualizowania i usuwania

Anomalia wstawiania danych wystepuje, gdy dodanie nowego rekordu do bazy
danych wymaga wprowadzenia niepowigzanych z nim informacji.

Anomalia aktualizowania danych pojawia si¢, gdy modyfikacja danych prowadzi
do niespoéjnosci w bazie danych.

Anomalia usuwania danych zachodzi, gdy usuniecie informacji prowadzi
do niezamierzonej utraty danych.

Zapewnienie tatwosci utrzymania i prostoty uzycia

Dobrze zaprojektowana baza danych powinna by¢ intuicyjna w uzyciu i tatwa
w pdzniejszej obstudze przez korzystajace z niej osoby, w tym administratoréw
baz danych, analitykéw danych oraz programistéw aplikacji internetowych

lub mobilnych, ktére zostaty zbudowane w oparciu o te¢ baze.

Mozna podjaé wiele dzialan w celu zwigkszenia fatwosci utrzymania i prostoty
uzycia bazy danych. Na przyklad konsekwentne przestrzeganie konwencji
nazewniczej to drobna rzecz podczas projektowania bazy danych, ale moze
zaoszczedzi¢ duzo czasu osobom, ktore beda z niej korzystac lub jg utrzymywac.
Jesli programisci uzywajacy bazy danych musza traci¢ czas na zastanawianie sie,
czy i gdzie nazwy id, Id oraz identyfikator sa uzywane jako kolumny klucza
podstawowego, taka baza danych nie jest wcale intuicyjna w uzyciu, nie moéwiac
juz o tatwosci utrzymania. Zastanéw sie nad trudnoscig utrzymywania bazy
danych, ktéra bedzie zawierala tabele pokazane na rysunku 3.1.
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52 Rozdziat 3. | Ogdlny projekt bazy danych

Niogpéjne uzycie identuyfikatoréw

PRODUKT () | [ RECENZIA [ || uzvTKOWNIK 2| | pLaTNOCe &

leRecenzji ) ( identyfikator_uzytkownika ) kluezPlatnocci
nazwa id_produktu nazwauzytkownika numerKarty
cena teket_racenzji email age
producent data haclo dataWaznosci

Rysunek 3.1. Przykfad niespdjnego uzywania identyfikatoréw

Zapewnienie wydajnosci dziatania

i mozliwosci optymalizacji

Dobrze zaprojektowana baza danych powinna optymalizowaé wydajnos¢
wykonywania zapytan i skraca¢ czas udzielania na nie odpowiedzi. Wydajna
baza danych moze pomodc w obnizeniu kosztéw dzialania oraz w zwigkszeniu
wydajnosci korzystajacych z niej aplikacji, co z kolei poprawi komfort pracy
uzytkownika.

Istnieje wiele sposobow optymalizacji wydajnoéci dziatania bazy danych.

Dane w tabeli recenzja, ktora znasz z poprzedniego rozdziatu, czgsto wymagaja
sortowania, poniewaz ta tabela wraz z cala bazg danych obstuguje sklep
internetowy Sklepik Kosmicznych Dziwactw, a potencjalni klienci czesto chcg
zapozna¢ si¢ z najnowszymi recenzjami przegladanych produktow. Zatem
mozesz utworzy¢ indeks dla kolumny daty w tabeli recenzja, aby w ten sposob
przyspieszy¢ operacje sortowania.

Czym jest indeksowanie? Wyobraz sobie, ze dane w tabeli recenzja to
biblioteka ksigzek. Indeksowanie to proces tworzenia katalogu bibliotecznego
(zob. rysunek 3.2), ktory zawiera alfabetyczna liste wszystkich ksigzek wraz

z informacjami o ich lokalizacji. Gdy zachodzi potrzeba posortowania danych,
mozesz skorzystac z katalogu, aby zlokalizowa¢ poszczegdlne ksigzki i umiesci¢
je we wilasciwych miejscach po sortowaniu.
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Rysunek 3.2. Katalogi biblioteczne

Zapewnienie bezpieczenstwa danych

Dobrze zaprojektowana baza danych powinna by¢ wyposazona w solidne
mechanizmy bezpieczenstwa. Innymi stowy poprawnie zaprojektowana

baza danych zapobiega nieautoryzowanemu dostepowi oraz wstawianiu,
modyfikowaniu i usuwaniu danych. Nawet gdy pojawig si¢ tego rodzaju problemy,
dane wrazliwe nadal powinny by¢ dobrze chronione i fatwe do odzyskania.

Mozna podja¢ wiele dzialan w celu ochrony danych. Jezeli zachodzi potrzeba
przechowywania w bazie informacji o metodach platnosci, nalezy przechowywac
wylacznie dane zaszyfrowane. Przechowywanie danych o metodach ptatnosci
klientéw w postaci zwyklego tekstu to zty pomyst, poniewaz jesli ztosliwy

haker uzyska dostep do bazy, pozna numery kart kredytowych uzytkownikow.
Szyfrowanie pomaga chroni¢ informacje wrazliwe nawet w najgorszym
scenariuszu (zob. rysunek 3.3).
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Rysunek 3.3. Bezpieczenstwo danych

Zapewnienie skalowalnosci i elastycznosci

Dobrze zaprojektowana i wydajna baza danych powinna umozliwia¢ rozwoj oraz
dostosowywanie si¢ do zmieniajacych sie¢ wymagan bez uszczerbku dla wydajnosci
dzialania (mamy tutaj probe pogodzenia sprzecznych wymagan).

Mozesz zastosowac rézne srodki w celu zwiekszenia skalowalnodci i elastycznosci
projektu bazy danych. Na przyktad podczas projektowania schematu bazy danych
rozdzielenie tabel moze spowodowad, ze stang si¢ mniejsze, co moze przyspieszy¢
wyszukiwanie danych. Ponadto mozesz wdrozy¢ mechanizm pamieci podrecznej
dla czesto wykorzystywanych danych, takich jak informacje o produktach w bazie
danych Sklepiku Kosmicznych Dziwactw. Buforowanie polega na przechowywaniu
czesto uzywanych danych w pamieci o szybkim dostepie (zob. rysunek 3.4),

takiej jak RAM, co moze znaczaco poprawi¢ wydajnoé¢ i responsywnoé¢ bazy,
szczegolnie wraz ze wzrostem ilosci danych. Tego rodzaju mechanizm mozna
utworzy¢ za pomocg popularnych systemow buforowania, takich jak Redis
(https://redis.io/) i Memcached (https://www.memcached.org/).
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Aplikacja Bufor w pamigci Baza danych

@ QL -
& -8

Rysunek 3.4. Mechanizm buforowania w pamieci

Przeglad procesu projektowania

W tym podrozdziale przedstawiamy ogdlny przeglad procesu projektowania baz
danych i oméwimy kluczowe etapy tego procesu. W niektorych podejsciach nacisk
zostal potozony na dobrze zdefiniowany i sekwencyjny proces — przykladem
moze by¢ tutaj model kaskadowy, w ktérym kazdy etap musi zosta¢ ukonczony
przed przejsciem do nastepnego. Z kolei inne podejscia, np. metodyka zwinnego
zarzadzania projektami (agile), koncentruja si¢ na iteracyjnym i elastycznym
podejsciu, ktére umozliwia wprowadzanie korekt w miare rozwoju projektu.
Pomimo réznic wszystkie podejscia do projektowania baz danych obejmuja te
same kluczowe etapy (zob. rysunek 3.5):

o zbieranie wymagan;
o analiza i projektowanie;

 implementacja/integracja i testowanie.

Podejécio kackadowe Podejécie zwinne

. Zbieranie wymagan
Zbieranie wymagan ymags

\1/ Przeglad i retrocpekeja
Analiza i projektowanie
\\/ Analiza i projektowanie

Implementacja i tectowanie Intogracia i festowanie

Rysunek 3.5. Najwazniejsze etapy projektowania baz danych
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Zbieranie wymagan

Zbieranie wymagan polega na gromadzeniu informacji o bazie danych na rézne
sposoby, takie jak rozmowy ze wszystkimi osobami, ktére beda nad nig pracowa¢
lub z niej korzysta¢, analiza istniejgcych baz danych (o ile sg dostepne) oraz
badanie innych istotnych aspektow zarzadzania informacjami.

Aby porozmawia¢ ze wszystkimi osobami, ktére beda zaangazowane w prace nad
baza danych lub beda z niej korzysta¢, musisz organizowa¢ spotkania i zadawac
dobre pytania. Zatem aby zbudowa¢ baz¢ danych dla sklepu internetowego
Sklepik Kosmicznych Dziwactw, trzeba porozmawia¢ z wlascicielami sklepow

i menedzerami, przyszlymi administratorami baz danych oraz programistami,
ktérzy beda tworzy¢ aplikacje internetowe i mobilne. Dzieki tym rozmowom
dowiesz sie, jakie informacje muszg oni $ledzi¢ (zob. rysunek 3.6).

Architektura
zarzadzania
i organizacji...

Przechowywanie
i pobieranie danych...

Whaéciciel Menedzer Adminictrator Programicta
baz danych

Rysunek 3.6. Zbieranie wymagan dotyczacych bazy danych

Jesli starsza aplikacja korzysta z jakichkolwiek istniejgcych baz danych, musisz
dokladnie przeanalizowac te aplikacje i bazy danych. Zrozumienie réznicy miedzy
obecnymi oczekiwaniami i starymi bazami danych jest kluczowe dla pomyslnego
projektowania bazy danych.

Sklepik Kosmicznych Dziwactw korzysta ze starszej wersji oprogramowania. Po
przeanalizowaniu jego bazy danych i rozmowach ze wszystkimi zainteresowanymi
dowiesz sig, ze stara baza nie obstuguje sledzenia stanéw magazynowych
produktow dostepnych w sprzedazy, co czasami prowadzi do klopotliwej sytuacji:
klienci kupuja produkty, ktdre nie sg juz dostepne. Programisci unowocze$nionej
wersji aplikacji sklepu internetowego chcg, aby nowa baza danych umozliwiata
$ledzenie stanow magazynowych, poniewaz dzigki temu aplikacja bedzie mogta
szybko informowa¢ klientéw, gdy dany produkt zostanie wyprzedany.
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Przeglqd procesu projektowania

W organizacji istotne jest rowniez wszelkie zarzadzanie informacjami, ktore maja
sie znalez¢ w projektowanej bazie danych. Informacjami o zapasach w Sklepiku
Kosmicznych Dziwactw menedzer ds. zaméwien wczesniej zarzadzal za pomoca
arkusza kalkulacyjnego i papierowego formularza. Aby wlaczy¢ takie dzialania
do projektu bazy danych, musisz przeanalizowa¢ formularz papierowy, arkusz
kalkulacyjny oraz przeplyw zarzadzania (zob. rysunek 3.7).

P
S —_— —_ g

Formularz produktu

Nazwa produktu (1
ISSN —"

\ llogé —

| Koezt jednostkowy —— 1 /,

Rysunek 3.7. Formularz produktu w sklepie internetowym Sklepik Kosmicznych Dziwactw

Analiza i projektowanie

Etap analizy i projektowania polega na dokladnym przemysleniu wszystkich
wymagan oraz opracowaniu solidnego planu, ktory pozwoli okresli¢, jak baza
danych bedzie zorganizowana i jak bedzie funkcjonowa¢. Ostatecznie powstanie
szczegOtowy schemat bazy danych. Kluczowe fazy tego etapu obejmuja m.in.
modelowanie danych i normalizacje.

Modelowanie danych ma na celu utworzenie projektu koncepcyjnego, ktéry
pokazuje, jak elementy bazy danych pasuja do siebie i jak si¢ ze sobg lacza. Tego
rodzaju projekt jest zazwyczaj przedstawiany wizualnie w postaci diagramu encja-
relacja (E-R). W przypadku bazy danych dla Sklepiku Kosmicznych Dziwactw
moglby on wyglada¢ jak na rysunku 3.8.
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58 Rozdziat 3. | Ogdlny projekt bazy danych

( metoda_platnogci \ r s ﬁ

? id_platnocei INT -
d_zakupu INT
RCHAR 2!
nazwa VARCHAR(30) wartose_calkowita DECIMAL(13, 2)

numet_karty CHAR(A5) czas_zakupu TIMESTAMP
data_waznosci CHAR(45) . .
id_platnocei INT

email VARCHAR(320) .
id_adresu INT email VARCHAR(320)

adrac

Q id_adrecu INT
ulica VARCHAR(255)
id_adrecu VARCHAR(100)
miejecowose VARCHAR(100)

|/

zakup_produktu

Kod_poczfowy CHAR(S) r uzytkownik Q id_sakupa INT

id_ctanu CHAR(2) @ omail VARCHAR(220) { recenzja ‘ Q kod CHAR(12)
nazwa_uzytkownika VARCHAR(30) id_recenzji INT .clena_:roju::u I[:ll:jrCIMAL”’ 2
haclo CHAR(60) teket_recenzji TEXT flose_produidu
imie VARCHAR(50) czas._roconzji TIMECTAMP nazwa_produktu VARCHAR(100)

etan nazwicko VARCHAR(50) email VARCHAR(320)

numer_telefonu VARCHAR(15) kod CHAR(12)

Q id_stanu CHAR(2) data_octatniego_logowania TIMESTAMP

ctan VARCHAR(20) Lid,adresu INT j

( produkt N

Q kod CHAR(12)
nazwa VARCHAR(100)
opie TEXT
producent VARCHAR(100)
zdjecie VARCHAR(1000)
cena DECIMAL(7, 2)
koezt DECIMAL(7, 2)
ksfan,magazgnowg INT

Rysunek 3.8. Diagram encja-relacja dla bazy danych sklepu internetowego
Sklepik Kosmicznych Dziwactw

Zdajemy sobie sprawe, ze ten diagram zawiera symbole i skfadnie, ktérych mozesz
jeszcze nie rozumieé. Poznasz je w rozdziale 5. i wowczas nauczysz si¢ modelowaé
dane przy uzyciu takich diagramow.

Po opracowaniu diagramu E-R kolejnym krokiem jest normalizacja, ktéra
minimalizuje nadmiarowo$¢ poprzez podzielenie tabeli reprezentujacej

wiecej niz jedna encje na mniejsze, logiczne jednostki i ich uporzadkowanie

w oddzielnych tabelach. Na przyklad kto$ zaprojektowal tabele recenzja_produktu
do przechowywania danych zaréwno o produktach, jak i ich recenzjach. Jak
pokazali$my w poprzednim rozdziale, przechowywanie w tej samej tabeli
informacji o wigcej niz jednej encji moze prowadzi¢ do nadmiarowosci i anomalii.
Zatem taka tabele mozna znormalizowa¢ i podzieli¢ ja na dwie, produkt

i recenzja, jak na rysunku 3.9.
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produkt

id_produktu

nazwa

recenzja_produktu

cena

id_produktu
T producent
id_recenzji
nazwa
cena .
recenzja
producent

teket_recenzji

\ data J

id_recenzji

teket_recenzji

data

Rysunek 3.9. Przyktad normalizacji tabeli recenzja_produktu

Wiegcej na temat normalizacji oraz o tym, jak okresli¢, czy tabela jej wymaga,
znajdziesz w rozdziale 6.

Implementacja/integracja i testowanie

Etap implementacji/integracji i testowania polega na budowaniu i weryfikacji
bazy danych w oparciu o projekt, ktory zostal wczesniej przygotowany na

etapie projektowania i analizy. Jesli stosujesz podejscie kaskadowe, wowczas

baza danych jest implementowana od razu w cato$ci. Natomiast jesli uzywasz
podejscia zwinnego, wtedy implementacja bazy danych odbywa si¢ komponent

po komponencie i jest integrowana z tym, co juz zostalo zrealizowane. Nastepnie
testujesz baze danych, aby upewnic¢ sig, ze dziata prawidlowo, ma dobrg wydajnos¢
i spelnia okres§lone wymagania.

Podczas implementacji tworzysz tabele, definiujesz kolumny i ich typy danych,
ustanawiasz relacje miedzy tabelami, stosujesz wszelkie ograniczenia lub reguty
okreslone w projekcie oraz decydujesz, ktdre kolumny indeksowaé w celu
optymalizacji wydajnosci zapytan. W poprzednich rozdzialach nauczyles sie
uzywac jezyka SQL do tworzenia pojedynczych tabel lub powiazanych tabel —
ta wiedza moze okaza¢ sie bardzo przydatna na tym etapie.

Po zaimplementowaniu bazy danych warto jg przetestowac przed oddaniem do
uzytku. Testowanie bazy danych zazwyczaj wymaga sprawdzenia co najmniej
trzech aspektow:

o Funkcjonalnos¢ — musisz sprawdzi¢, czy baza danych poprawnie wykonuje
oczekiwane zadania, takie jak tworzenie, aktualizowanie i usuwanie rekordéw.
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o Wydajnos¢ — musisz sprawdzi¢, jak baza danych radzi sobie z duzymi ilo$ciami
informacji lub intensywnym uzytkowaniem.

o Bezpieczeristwo — musisz zweryfikowac, czy baza danych ma odpowiednie
zabezpieczenia chronigce wrazliwe dane, takie jak hasta i metody platnosci.

Oczywiscie trzeba zidentyfikowa¢ i naprawi¢ wszelkie btedy wykryte podczas
testowania. Podobnie jak w fazie implementacji, takze na etapie testowania
bardzo przydatna okaze si¢ znajomo$¢ zapytan w SQL-u, zdobyta w poprzednich
rozdziatach. Wigcej informacji na ten temat znajdziesz w rozdziatach 6.17.

Kluczowe etapy projektowania baz danych

W poprzednim podrozdziale przedstawilismy ogdlny zarys procesu projektowania
baz danych. Poczawszy od tego podrozdzialu, poznasz i zgtebisz kluczowe etapy
projektowania baz danych na przykladzie tworzenia od podstaw bazy danych

dla sklepu internetowego Sklepik Kosmicznych Dziwactw. Praca nad projektem
zupelnie od zera pozwala zdoby¢ praktyczne doswiadczenie oraz doktadng wiedze
o komponentach bazy danych, ktérej w inny sposéb by$ nie zdobyt.

Z tego podrozdzialu dowiesz si¢ wiecej o pierwszym kluczowym etapie
projektowania baz danych: zbieraniu wymagan. Poniewaz zbieranie wymagan to
raczej sztuka niz nauka, skorzystanie z rad i spostrzezen ekspertow i weterandw
w tej dziedzinie moze znacznie utatwié prace.

Cele bazy danych

Podejmujac sie zadan zwigzanych z gromadzeniem wymagan, musisz
odpowiedzie¢ na kluczowe pytanie w oparciu o wszystkie zebrane informacje:
jakie sa cele bazy danych?

Kazda baza danych jest tworzona w konkretnym celu — czy to do obstugi
codziennych transakgji, czy do zarzadzania informacjami. Musisz jasno okresli¢
cel bazy danych, poniewaz bedzie ona wykorzystywana do podejmowania
waznych decyzji.

Czasami pelne zrozumienie celéw bazy danych zajmuje wigcej czasu niz
oczekiwano i musisz by¢ na to przygotowany. Aby dobrze poznac cele bazy
danych dla Sklepiku Kosmicznych Dziwactw, musisz przeprowadzi¢ wywiady

z wlascicielem, kierownictwem, personelem oraz programistami. Cele tej bazy
danych mozna podsumowac w nastepujgcy sposob:
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Baza danych dla sklepu internetowego Sklepik Kosmicznych Dziwactw stuzy
do przechowywania informacji o produktach, takich jak doktadny opis, stan
magazynowy i recenzje, oraz danych o uzytkownikach, w tym informacgji
ptatniczych i historii zamowien, a takze danych transakcyjnych, ktére
pozwalaja taczy¢ uzytkownikéw z produktami.

Istniejace bazy danych i inne zagadnienia
zarzadzania informacjag

W swojej pracy czasami mozesz odwola¢ si¢ do istniejacej bazy danych. Wowczas
musisz oprze¢ si¢ pokusie opracowania nowego projektu na podstawie struktury
juz istniejacej bazy danych. Istnieje dobry powod, dla ktdérego organizacja
zdecydowala si¢ zatrudni¢ Cie do zaprojektowania bazy danych od podstaw,
zamiast modyfikowa¢ dotychczasowg. Wprawdzie istniejaca baza moze

zawiera¢ cenne informacje dotyczace tego, jakie encje i atrybuty s3 wymagane

do strukturyzacji niektorych tabel, ale musisz uwaza¢ na potencjalne bledy
projektowe w niej. Ponadto musisz zdawac sobie sprawe, ze ustalenie wymagan
nowej bazy danych i okreslenie tego, czym rdznia sie od wymagan istniejacej bazy,
bedzie wymagalo takiego samego nakladu pracy.

Jak ustali¢ aktualne wymagania? Przeprowadz wywiady. Jak okresli¢ roznice
miedzy istniejaca bazg danych i aktualnymi wymaganiami? Przeprowadz kolejne
wywiady, w trakcie ktérych zadawaj jeszcze wigcej pytan.

Jesli chodzi o inne aspekty zarzadzania informacjami, mozesz odkry¢, ze wiele
0s0b wymyslito sprytne sposoby wykorzystania edytordéw tekstu, arkuszy
kalkulacyjnych i formularzy papierowych do skutecznego gromadzenia danych
i zarzadzania nimi. Jesli tego typu zarzadzanie danymi ma by¢ czgscig nowo
projektowanej bazy danych, warto wykona¢ co najmniej dwie rzeczy:
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o Popros eksperta merytorycznego (ang. subject-matter expert, SME),
aby przeprowadzit Cig przez proces zarzgdzania danymi. Tego rodzaju

Rozdziat 3. | Ogdlny projekt bazy danych

omdwienie powinno obejmowac prezentacje i wyjasnienie krok po kroku,

poniewaz zazwyczaj trudno jest zrozumie¢ zarzadzanie danymi tylko

na podstawie wywiadow.

o Popros o probki danych, gdy tylko to mozliwe. Odegraja one wazna role
podczas weryfikacji atrybutéw i typéw danych w nastepnej fazie projektowania

bazy danych.

Uzyjemy przykladu, aby zilustrowaé powyzsze dwa punkty. Kierownik zamoéwien
w Sklepiku Kosmicznych Dziwactw obecnie zarzadza wszystkimi danymi
inwentaryzacyjnymi za pomocg arkusza kalkulacyjnego, a projektowana

przez Ciebie baza danych ostatecznie zastapi arkusz w zarzadzaniu tymi

danymi. Zamiast tylko rozmawiac z tym kierownikiem i zespotem zamoéwien,

chcesz, aby przeprowadzili Cie przez caly proces zakupu partii produktow

obejmujacy sktadanie zamoéwien, wprowadzanie danych o nowym produkcie

oraz aktualizowanie i usuwanie rekordéw produktéw, ktore juz znajduja sie

w magazynie. Ten proces moze by¢ skomplikowany, wiec jego prezentacja okazuje
sie najlepszym podejsciem, gdy tylko jest ono mozliwe. Co wazniejsze, powinienes
poprosi¢ o kopie rzeczywistych danych, ktére w idealniej sytuacji powinny by¢
zanonimizowane. Dane pomoga wyjasni¢ wiele problemoéw, ktérych prezentacja
nie moze rozwigza¢, takich jak doktadna liczba atrybutow i typy danych

(zob. rysunek 3.10).

A
1 Nazwa produktu
2 Neuroulepezacz
9 Kwantowy przeptyw
4 Plazmowy rozpraszacz
5

Nanotechnologiczny zel

Rysunek 3.10. Przyktadowe dane inwentaryzacyjne zapisane w arkuszu kalkulacyjnym

Kup ksigzke

B
Producent
CyberDynia S.A.
HiperTechniczne Laboratoria
NovaZbrojownia

BioRozwigzania Sp. z 0.0.

¢
Opis
Implant neuronowy...
Rewolucyjny...
Przenoény...

Zaawancowany nano...

D
Koezt
$499.99
$099.99
$299.99
$79.99

50

G
MSRP
$799.99
$2990.99
$509.99
$140.99

Pole¢ ksigzke


https://helion.pl/rf/tajpro
https://helion.pl/rt/tajpro

Kluczowe etapy projektowania baz danych 63

Wywiady

Wywiady to najwazniejsze zadania w procesie zbierania wymagan. W trakcie
wywiad6w i po nich musisz zidentyfikowac¢ trzy rodzaje informacji: podmioty,
cechy oraz relacje miedzy podmiotami. Te rodzaje informacji bedg kluczowe
dla pomyslnego przejscia przez nastepny etap projektowania bazy danych.

Relacje nie wymagaja wyjasnienia, ale czym sg podmioty i cechy? Podmioty to
osoby, miejsca, rzeczy, zdarzenia i tym podobne. Z kolei cechy to wlasciwosci
podmiotéw (zob. rysunek 3.11).

7 Przygotowanie pytan

Przed wywiadami
= Przygotowanie innych acpektéw

Zidentufikowanie podmiotéw
W trakeie wywiadéw -7 Z{ Y ' ' bodmi
Po wywiadach %\\\ identyfikowanie cech

Zidentyfikowanie relacji

Rysunek 3.11. Zidentyfikowanie trzech rodzajéw informacji w trakcie wywiadéw i po nich

Przygotowanie do wywiadéw

Przed przeprowadzeniem wywiaddw nalezy starannie zaplanowa¢ pytania i inne
aspekty. Jakie pytania przygotowac? Odpowiedz zalezy zaréwno od projektu, jak
i od tego, z kim bedziesz rozmawia¢. Aby upros$ci¢ problem, warto pogrupowac
osoby, z ktérymi bedziesz przeprowadzaé wywiady. Wprawdzie dokladna liczba
grup moze by¢ rézna, ale w organizacji zazwyczaj mozna wyrdzni¢ co najmniej
trzy grupy osob, z ktorymi nalezy rozwazy¢ przeprowadzenie wywiadow:
zainteresowani, eksperci merytoryczni oraz personel IT/techniczny.
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W przypadku Sklepiku Kosmicznych Dziwactw mamy do czynienia z typowa
firmg. Ma ona dwoch wlascicieli i jednego menedzera, dwoch minotaurdéw
odpowiedzialnych za zadania takie jak wprowadzanie danych i obstuga klientow
oraz trzech elféw pracujgcych jako programisci. Oto przykladowe pytania, ktore
mogga sie pojawi¢ w wywiadach przeprowadzanych w poszczegdlnych grupach:

o Zainteresowani
Jaki jest gtowny cel tej bazy danych i jakie konkretne zatozenia chcesz
dzieki niej osiggnac?
Jakie kluczowe funkcje i mozliwosci powinna zapewnia¢ ta baza danych?

Czy baza danych powinna obstugiwa¢ konkretne zadania w zakresie
tworzenia raportéw lub przeprowadzania analizy danych?

o Eksperci merytoryczni

Jak obecnie zarzadzasz danymi i je organizujesz? Jakie napotykasz wyzwania
lub ograniczenia?

Czy mozesz zaprezentowacl typowy przeplyw pracy lub proces, ktorego
przestrzegasz podczas pracy z danymi?

Jakie konkretne informacje lub elementy danych sa najbardziej kluczowe
dla Twojej pracy?

o Personel IT/techniczny
Jakie sa najwazniejsze zadania lub czynnosci, ktére wykonujesz i ktére wiazg sie
z przechowywaniem lub pobieraniem danych?

Jakie raporty lub zestawienia zazwyczaj generujesz na podstawie danych?
Jakie informacje zawieraja te raporty?

Czy wykonujesz jakie$ konkretne obliczenia lub przetwarzanie danych?
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Musisz samodzielnie przygotowac wiecej pytan dla poszczegolnych grup. Jaka
jest najwazniejsza zasada przygotowywania pytan do rozmowy? Dobrze zadane
pytanie powinno poméc w zebraniu istotnych informacji o tym, jakie dane
powinna przechowywac baza, w jaki sposéb powinny by¢ one przechowywane
oraz jakie ograniczenia nalezy wprowadzi¢. W przypadku braku ograniczen
czasowych zle zadane pytanie jest lepsze niz jego brak. Jesli nie masz jeszcze
doswiadczenia w tym zakresie, przykladowe pytania mozesz wygenerowac

za pomocg narzedzia ChatGPT. W tym celu skorzystaj z promptu podobnego
do nastepujgcego:

Podczas projektowania bazy danych nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z zainteresowanymi
stronami. Jakie pytania zazwyczaj zadaje sie podczas takich wywiadow?

Poza przygotowaniem pytan do wywiadu wczedniej musisz zaplanowac takze wiele
innych rzeczy. Oto kilka kluczowych kwestii, ktére nalezy przemysle¢ podczas
przygotowan:

o W jaki sposob chcesz rejestrowac przebieg wywiadu? Czy bedziesz robi¢ notatki,
czy nagrywac rozmowe? Jesli zdecydujesz si¢ na nagrywanie, czy musisz uzyskac
zgode organizacji?

o Gdzie chcesz przeprowadzi¢ wywiady?

o Czy na ten sam wywiad musisz zaprosi¢ wiecej niz jedna grupe? Jesli tak, kogo
lepiej nie zaprasza¢ na t¢ samg rozmowe? Czy powiniene$ ograniczy¢ liczbe
uczestnikéw wywiadu?

Zadaj sobie rowniez pytania dodatkowe, zwigzane konkretnie z Twoim projektem
i uczestnikami wywiadoéw. Najwazniejsza zasadg w trakcie przygotowan jest to,
aby wywiady byly produktywne i dostarczaty przydatne informacje.

Identyfikowanie podmiotéw, cech i relacji

W trakcie wywiadow i po ich zakonczeniu musisz zidentyfikowaé podmioty,
cechy i relacje miedzy podmiotami. Jesli zastanawiasz si¢ dlaczego, to wyjasniamy,
ze jednym z zadan, ktére podejmiesz w nastepnym etapie projektowania bazy
danych, bedzie odwzorowanie podmiotdéw, cech i relacji na encje, atrybuty i relacje
miedzy encjami.

Aby zidentyfikowa¢ podmioty i cechy podczas wywiadu lub na podstawie jego
zapisu, mozesz poszukac rzeczownikéw w odpowiedziach na zadane pytania.
Jak odrézni¢ podmioty od cech?
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Zazwyczaj jesli mozesz zbudowac zdanie z dwoma rzeczownikami, w ktéorym
jeden z nich ma drugi, wowczas ten drugi jest cechg, natomiast ten pierwszy jest
podmiotem. Na przyklad uzytkownika i hasto umiesci¢ w nastepujacym zdaniu:

Uzytkownik ma hasto.

Hasto nalezy do uzytkownika, wiec stanowi jego ceche charakterystyczna, podczas
gdy uzytkownik jest podmiotem.

Podobne wnioskowanie nalezy zastosowa¢ w trakcie wywiadéw. Pracownikowi
dzialu IT w Sklepiku Kosmicznych Dziwactw mozna zada¢ nastepujace pytanie:

Pytanie: Jakie sa najwazniejsze zadania lub czynnosci, ktére wykonujesz
i ktére obejmujg przechowywanie lub pobieranie danych?

Uczestnik wywiadu moze udzieli¢ odpowiedzi podobnej do tej (podkreslone
zostaly podmioty):

Odpowiedz: Jako programista jestem odpowiedzialny przede wszystkim
za budowanie i utrzymywanie systemu transakgcji sklepu internetowego.
Gdy uzytkownik sktada zamowienie, system transakcji ma za zadanie pobrac
dane konta uzytkownika i sposéb ptatnosci, wygenerowaé zamdwienie wraz
z wszystkimi informacjami o zamawianych produktach, obliczy¢ wartos¢

catkowita, obcigzy¢ wybrana metode ptatnosci oraz wygenerowac fakture.

Ta odpowiedz jest bardzo dobra. Uczestnik odpowiedzial na Twoje pytanie

w sposob wyczerpujacy i podal przy tym wiele przydatnych szczegotéw. Mozesz
przesledzi¢ wszystkie rzeczowniki i sprawdzié, czy mozna ich uzy¢ w zdaniach

z czasownikiem ma, aby zidentyfikowaé podmioty i ich cechy (zob. rysunek 3.12).

Uzytkownik ma konto / Konto
Uzytkownik

Uzytkownik ma informacje \
Metoda ptatnoéei

o0 metodzie ptatnodei

Zaméwien .. Informacje o produkeie
amG6wienie ma przynamniej /

jeden produkt & 7amGwienie

Zamdéwienie ma wartoéé catkowita \ Wartoéé catkowita

Rysunek 3.12. Identyfikowanie podmiotow i ich cech
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W udzielonej odpowiedzi mozna tatwo wskaza¢ co najmniej dwa podmioty —
uzytkownika i zamowienie. Uzytkownik ma dwie cechy: konto i metode platnosci.
Zamodwienie rowniez ma dwie cechy: informacje o produkcie i wartos¢ catkowita.
Dwa kolejne podmioty — faktura i produkt — nie maja zadnych cech.

Zazwyczaj trzeba bedzie zadawad pytania uzupelniajace, aby ustali¢ wszystkie
cechy danego podmiotu. Mozesz wiec przeprowadzi¢ przedstawiong tutaj
rozmowe uzupelniajaca z uczestnikiem:

Pytanie: Jakie informacje zawiera kompletne zamowienie?

Odpowiedz: Takie same jak w kazdym innym sklepie internetowym: cene
jednostkowa i ilo$¢ poszczegdlnych produktdéw zakupionych przez klienta.
| to wszystko. Zaméwienie nie jest skomplikowane.

Pytanie: A co z wartoscig catkowita? Czy jest ona elementem zamdéwienia?

Odpowiedz: W pewnym sensie tak. Wartos¢ catkowita jest obliczana na
podstawie ceny jednostkowej i ilosci wszystkich zakupionych produktéw.

Pytanie: A co z data i godzing wstawienia zaméwienia do systemu?
Czy to jest niezbedna informacja dla zamoéwienia?

Odpowiedz: Tak, oczywiscie. To jest absolutnie niezbedny element.

Odpowiedzi w stylu ,,takie same jak w kazdym innym sklepie internetowym” czy
»W pewnym sensie tak” s3 niejasne i czgsto wymagaja zadania dodatkowych pytan
w celu uzyskania wyjasnien. Na szczeécie uczestnik wywiadu podal wystarczajaco
duzo szczegdtdéw po takich mglistych odpowiedziach. Na ich podstawie mozesz
zaktualizowa¢ cechy podmiotu zaméwienia w sposéb pokazany na rysunku 3.13.

/ Informacje o produkcie
Zamdwienie

\ Wartoéé catkowita

Cena produktu
4 llogé cztuk produktu
—

Wartoéé catkowita

Zaméwienie

Data i godzina

Rysunek 3.13. Aktualizacja cech podmiotu zamoéwienia
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Aby podsumowa¢ dyskusje na temat podmiotow i cech, zawsze nalezy poprosic
o przykladowe dane, o ile to mozliwe. Gdy juz dobrze rozumiesz podmioty i cechy
omawiane przez uczestnika, mozesz zadac pytanie tego rodzaju:

Pytanie: Czy mozesz poda¢ przyktadowe dane dotyczace produktow,
zamoéwien, faktur i uzytkownikéw? Przydatoby sie wszystko, co masz.

Po zidentyfikowaniu podmiotdw i cech bedziesz gotowy do zadawania pytan
dotyczacych relacji miedzy podmiotami. Skoncentruj si¢ na relacjach, ktore
zachodzg miedzy kazda parg podmiotéw. Na przyktad mozesz zadaé dodatkowe
pytanie dotyczace relacji miedzy uzytkownikami i zaméwieniami:

Pytanie: Jaki jest zwigzek miedzy zamdwieniami i uzytkownikami?
Czy uzytkownik moze ztozy¢ wiele zaméwien? Czy wielu uzytkownikow
moze ztozy¢ jedno zamdwienie?

Uczestnik wywiadu moze udzieli¢ nastepujacej odpowiedzi:

Odpowiedz: Uzytkownik moze oczywiscie sktada¢ dowolng liczbe
zaméwien. Nasz system nie obstuguje jednak sytuacji, w ktérej kilku
uzytkownikéw sktada jedno zaméwienie.

Mozesz zadaé pytanie dodatkowe, dotyczace zwigzku miedzy produktami
i zamoOwieniami:
Pytanie: W jaki sposéb zamdwienia sa powigzane z produktami?

Czy zamowienie moze zawiera¢ wiecej niz jeden produkt?
Czy produkt moze pojawic sie w wiecej niz jednym zaméwieniu?

Uczestnik wywiadu moze udzieli¢ odpowiedzi podobnej do nastepujacej:

Odpowiedz: Zaméwienie moze zawiera¢ wiecej niz jeden produkt.
I na odwrot: ten sam produkt moze pojawic sie w réznych zamoéwieniach.

Niekoniecznie musisz przeprowadzac jakakolwiek analize tych odpowiedzi —
wystarczy, ze starannie je zanotujesz.

Przeszedle$ przez wszystkie niezbedne etapy wywiadu. Gdy skonczysz
przeprowadzaé wywiady ze wszystkimi grupami zainteresowanych w sklepie
internetowym Sklepik Kosmicznych Dziwactw, bedziesz w stanie zidentyfikowa¢
zestaw podmiotow oraz zwigzane z nimi cechy (zob. rysunek 3.14).
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Podsumowanie 69

Uzytkownik Produkt Metoda ptatnoéei
* Nazwa uzytkownika * Kod * Imig i nazwicko
* E-mail * Nazwa * Numer karty kredytowej
* Hacto * Opic * Data waznosei
* Imig * Producent * Adrec rozliczeniowy
* Nazwicko * Zdjecie
* Numer telefonu * Cena Zaméwienie
* Adrec * Koozt * Wartogé catkowita
* Qtan magazynowy * Cena jednoctkowa produktu
Recenzja * lloéé eztuk produktu
* Teket recenzji * Data i godzina

* Data i godzina

Rysunek 3.14. Zidentyfikowane podmioty i ich cechy
Bedziesz réwniez w stanie zidentyfikowa¢ nastepujace relacje:

o Uzytkownik moze zlozy¢ wiele zamdwien. Natomiast zamdwienie
moze zostac¢ ztozone tylko przez jednego uzytkownika.

o Uzytkownik moze ocenia¢ wiele produktéw, o ile je wczesniej kupit.
Produkt moze by¢ oceniany przez wielu uzytkownikéw.

o Uzytkownik moze mie¢ przypisanych kilka metod ptatnosci.
Dana metoda platnosci moze by¢ powigzana tylko z jednym
uzytkownikiem.

o Zamowienie moze zawiera¢ wiecej niz jeden produkt.
Natomiast produkt moze pojawi¢ si¢ w wielu zamdwieniach.

Po zebraniu tych informacji jestes gotowy, aby rozpocza¢ kolejny etap
projektowania bazy danych dla Sklepiku Kosmicznych Dziwactw.

Podsumowanie

o Najwazniejszym celem projektowania baz danych jest opracowanie g

dobrze zorganizowanej i wydajnej bazy danych.
o Kluczowe cele czastkowe podczas projektowania baz danych obejmuja
spojnos¢ danych, tatwo$¢ utrzymania i uzytkowania, wydajnosé
i optymalizacje, bezpieczenistwo danych oraz skalowalnos¢ i elastycznos¢.
o Waszystkie podejscia do projektowania baz danych majg te same kluczowe
etapy, w tym zbieranie wymagan, analize i projektowanie oraz

implementacje/integracje i testowanie. /\ 7/
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o Zbieranie wymagan to etap, w ktorym informacje o bazie danych gromadzi si¢
na rdzne sposoby, takie jak rozmowy ze wszystkimi osobami korzystajacymi
z bazy danych, badanie istniejacych baz danych oraz analizowanie innych
istotnych aspektéw zarzadzania informacja.

o Etap analizy i projektowania koncentruje si¢ na dokladnym zrozumieniu
wszystkich wymagan oraz opracowaniu precyzyjnego planu struktury
i funkcjonalnosci bazy danych.

« Etap implementacji/integracji i testowania polega na budowaniu i weryfikacji
bazy danych w oparciu o plan, ktory zostal przygotowany w fazie analizy
i projektowania.

o Przeprowadzanie rozmoéw to najwazniejsze zadanie podczas zbierania wymagan.
Przed rozmowami nalezy starannie zaplanowa¢ pytania, ktore maja zosta¢
zadane zainteresowanym. W trakcie wywiaddw i po ich zakonczeniu nalezy
zidentyfikowa¢ podmioty, ich cechy oraz relacje miedzy podmiotami.
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Niezaleznie od sukceséw innych technologii — takich
jak bazy danych typu NoSQL czy big data — relacyjne
bazy danych weiaz pozostaja niezastapionymi systema-
mi do przechowywania danych. Dotyczy to szczegdlnie
srodowisk, ktére wymagaja uporzadkowanych, nieza-
wodnych i skalowalnych rozwigzan w tym zakresie.
Jednak warunkiem sukcesu jest dobrze zaprojektowana
baza danych.

66
Projekt relacyjnej bazy danych najlepiej zrobié

dobrze za pierwszym razem.

Maxim Volgin, KLM

Ta ksigzka ulatwi Ci zrozumienie nawet bardzo zlozo-
nych zagadnien zwiazanych z projektowaniem relacyj-
nych baz danych — i zrobi to w niezwykle przyjaznej
formie. Nauczysz sie sztuki projektowania poprzez
praktyczne projekty, przejrzyste ilustracje, a takze
dzigeki metodom nauki, ktéore sa ukierunkowane na
dzialanie. Zrozumiesz, w jaki sposob budowaé bazy
zupelnie od podstaw, tak aby umiejetnie polaczyé
wydajnoéé dzialania z intuicyjnoscia obshlugi. Krok po
kroku zaprojektujesz, wdrozysz i zoptymalizujesz baze
danych dla aplikacji typu e-commerce. Przekonasz sie
tez, jak uzywaé technik generatywnej sztucznej inteli-
gencji do usprawnienia najbardziej zmudnych etapow
projektowania.
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Dzigki tej ksigzce rozwiniesz umiejetnosci projek-

towania baz danych!

Ben Brumm, Database Star
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