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ROZDZIAL 1.

SEQ w erze generatywnej
sztucznej inteligengji

Nadeszta era sztucznej inteligencji. Al bedzie oddziatywa¢ bardzo szeroko, a jej wplyw poczu-
jemy w niemal kazdym aspekcie naszego zycia, w tym w sposobie, w jaki uzytkownicy wyszu-
kuja w internecie potrzebne im informacje. Dlatego musimy dostosowa¢ nasze podejécie do
SEQ, aby nasze marki nadal mogly dociera¢ do uzytkownikéw. W tej ksigzce skupimy sie, spo-
gladajac poza szum medialny i mity, na istniejacych obecnie narzedziach generatywnej Al i ich
zastosowaniu do znacznego ulepszenia programéw SEO.

W tym rozdziale zastanowimy sie, dlaczego wyszukiwanie organiczne pozostaje jednym z najcen-
niejszych kanatéw marketingowych, z jakiego powodu SEO jest kluczem do optymalizacji
ruchu z tego kanatu oraz dlaczego narzedzia generatywnej Al tego nie zmienig. Dowiesz sie,
jak naprawde dziala algorytm Google. Przeanalizujemy zeznania tej firmy przed amerykanskim
Departamentem Sprawiedliwoéci z 2023 roku (https://www.blindfiveyearold.com/what-pandu
-nayak-taught-me-about-seo) oraz kwestie wycieku informacji o API Google Content Warehouse
(https://sparktoro.com/blog/an-anonymous-source-shared-thousands-of-leaked-google-search
-api-documents-with-me-everyone-in-seo-should-see-them/), co stalo sie zagadnieniem po-
wszechnie znanym w maju 2024 roku.

Zauwazysz, ze niektdre informacje w tym rozdziale moga rézni¢ sie od powszechnie przyje-
tych przekonan na temat dziatania SEO. Zachowaj otwarty umyst. Te informacje przydadzs sie,
jesli jeste$ odpowiedzialny za pozyskiwanie zasobéw lub budzetéw na realizacje programéw
SEO. Moga pomdc w edukacji i uzyskaniu wsparcia od osob, ktore trzymaja sie przestarzalych
przekonan. Solidne zrozumienie kluczowych elementéw algorytmu Google lepiej przygotuje
Cie do wykorzystania generatywnej SI jako narzedzia wspomagajacego dziatania SEO.
Oto co oméwimy w tym rozdziale:

« Kluczowe pojecia.

e Dlaczego SEO jest wazne.

o Algorytm Google.

o Co musisz wiedzie¢ o oczekiwaniach Google.
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* Najczestsze problemy techniczne SEO, o ktérych trzeba wiedziec.
o Czym jest optymalizacja tresci.

W kazdej z tych sekcji uwzglednimy wplyw generatywnej sztucznej inteligencji, a takze wnioski
wyciagniete z zeznan Google przed amerykanskim Departamentem Sprawiedliwosci oraz z wy-
cieku informacji o API Google.

Kluczowe pojecia

W tej ksigzce bedziemy czesto uzywa¢ nastepujacych waznych pojec:

Optymalizacja dla wyszukiwarek (SEO)
To praktyka wprowadzania zmian w witrynie internetowej (takich jak modyfikacje tech-
niczne, dodawanie tresci, tworzenie wewnetrznych odno$nikéw) w celu zwigkszenia ruchu
pochodzacego z wyszukiwarek. Proces SEO polega na tworzeniu witryny, ktéra dostarcza

uzytkownikom warto$ciowych treséci, a jednoczesnie jest fatwa do odczytania i zrozumie-
nia przez wyszukiwarki (czyli jest ,,przyjazna wyszukiwarkom”).

Techniczna optymalizacja SEO

To podzbidr dziatan SEO skupiajacy sie na zmianach technicznych w witrynie. Moga one
obejmowac wdrozenie nowej platformy e-commerce, zmiang frameworkdw JavaScript,
implementacje znacznikéw SEO (np. rel=canonical, noindex, nofollow i hreflang) oraz za-
pewnienie tatwego indeksowania witryny. Gtéwnym celem technicznego SEO jest umoz-
liwienie robotom wyszukiwarek sprawnego przeszukiwania i interpretowania tresci stron
internetowych.

SEQ tresci

To podzbidr dziatan SEO zwigzany z tworzeniem wartosciowych tresci, ktore wyszuki-
warki moga uwzgledni¢ w swoich wynikach wyszukiwania. Wymaga to rozpoznania, jakie
tre$ci bylyby najbardziej przydatne dla uzytkownikdéw, ich tworzenia i publikowania na
stronie internetowe;.

EEAT (experience — doswiadczenie, expertise — wiedza, authoritativeness — wiarygodnosc,
trustworthiness — zaufanie)

To skrét, ktéry odnosi sie do réznych czynnikéw, ktére wedtug Google sg zwigzane z dostar-
czaniem wartoéci uzytkownikom oraz tym, jak dobrze postrzegane na rynku sg zaréwno
Twoja organizacja, jak i strona internetowa. Wielu specjalistow w branzy uwaza to za bezpo-
$redni czynnik rankingowy, ale dla wiekszosci stron, z wyjatkiem witryn o tematyce zdro-
wotnej i finansowej, tak nie jest. Google $ledzi rowniez inne czynniki, na ktére z caly
pewnoscia wptywa dobre EEAT. Oméwimy to szerzej w rozdziale 3.

Wspétczynnik CTR (ang. click through rate)
Wryliczany jest jako procent uzytkownikow, ktdrzy klikaja link, np. link w wynikach wyszu-
kiwania. Jezeli sto 0s6b zobaczy wynik wyszukiwania, a cztery osoby klikng link w wyni-
kach, méwimy, ze wspolczynnik CTR dla tego linku wynosi 4%.
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Wspotczynnik konwersji
To obliczenie procentu odwiedzajacych strone internetowa, ktorzy staja sie potencjal-
nymi klientami, rejestruja sie lub dokonuja zakupu (tzw. ,konwersje”). Na przyklad jesli
sto 0sob odwiedzi strone internetows, a pie¢ z nich dokona konwersji, wskaznik konwersji
wyniesie 5%.

Generatywna sztuczna inteligencja

Jest rodzajem sztucznej inteligencji trenowanym na duzych iloéciach danych, takich jak
tekst, obrazy i wideo, ktéra nastepnie moze odpowiada¢ na polecenia uzytkownika, generujac
tekst, obrazy lub wideo. Do narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji zaliczajg si¢
ChatGPT, Microsoft Copilot, Gemini i Claude.

Skoro mamy juz wspoélny jezyk, mozemy porozmawia¢ o SEO i jego roli w sukcesie Twojej
organizacji.

Dlaczego SEQ jest wazne

Istnieje kilka istotnych powoddw, dla ktérych SEO moze by¢ niezwykle wartosciowe dla Twojej
organizacji:
o Wyszukiwanie organiczne jest jednym z najwigkszych zrodet ruchu dla wigkszoéci stron
internetowych.

o SEO oferuje jeden z najwyzszych wspotczynnikow konwersji wsréd kanatéw marketingu
cyfrowego.

» Potencjal zwrotu z inwestycji (ROI) w SEO jest jednym z najwyzszych wéréd kanatow
marketingu cyfrowego.

Przyjrzyjmy sie blizej tym trzem powodom.

Duzy potencjat generowania ruchu

Wyszukiwanie organiczne ciggle jest jednym z najwazniejszych zrédel ruchu dla wigkszosci
stron internetowych na $wiecie. Dlaczego potencjal tego ruchu jest tak duzy? Po prostu dlatego,
ze w Google wykonywana jest ogromna liczba wyszukiwan: 8,5 miliarda dziennie (https://
www.demandsage.com/google-search-statistics/), czyli 99 000 zapytan na sekunde. Ponadto, we-
diug badan przeprowadzonych przez firme BrightEdge Research w 2020 roku (https://www
.brightedge.com/resources/research-reports/channel_share) 53% wszystkich kliknie¢ pochodzi
z wyszukiwania organicznego (patrz rysunek 1.1). Najnowsze badania (https://ahrefs.com/
blog/ai-overviews-reduce-clicks/) sugeruja, ze pojawienie sie funkcji Przeglad Al (ang. AI Overviews)
zmniejszylo potencjal ruchu z SEO o 35%, jednak nawet po tym spadku optymalizacja dla
wyszukiwarek pozostaje niezwykle warto$ciowym kanatem. Dlatego tez pozycjonowanie,
ktére pozwoli wyprzedzi¢ konkurencje w wynikach wyszukiwania, ma bardzo duze znaczenie
dla Twojej organizacji.
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- Platne

D Organiczne media
spotecznosciowe

Rysunek 1.1. Najwiekszy odsetek kliknig¢ (53%) pochodzi z bezplatnych wynikéw wyszukiwania
(2rédto danych: BrightEdge Research, ,Organic Channel Share Expands to 53.3% of Traffic”, 2019
(https://www.brightedge.com/resources/research-reports/channel_share))

Na rysunku 1.1 wida¢ réwniez, ze SEO zapewnia dziesie¢ razy wigcej ruchu niz organiczne
media spoleczno$ciowe. Warto zauwazyd¢, ze ten odsetek jest obliczany dla calego okresu istnie-
nia tre$ci. W przypadku organizacji z silng obecnoscig w mediach spotecznosciowych moga
one zapewnia¢ wiekszy udziat ruchu w momencie poczatkowej publikacji tresci.

Pojawilo si¢ wiele spekulacji méwiacych, ze narzedzia generatywnej sztucznej inteligencji
drastycznie zmniejsza zapotrzebowanie na tradycyjne wyszukiwarki, ale na razie jest to mato
prawdopodobne. Co wiecej, dane opublikowane w marcu 2025 roku przez Randa Fishkina z firmy
SparkToro (https://sparktoro.com/blog/new-research-google-search-grew-20-in-2024-receives-373x
-more-searches-than-chatgpt/) wskazuja, ze Google wcigz ma 93,57% udzialu w rynku. Genera-
tywna sztuczna inteligencja bedzie miata pewien wplyw, ale jej sktonnos¢ do popelniania bledow
sprawia, Ze nie moze jeszcze zastapi¢ wyszukiwarek. Ponadto istnieja takie rodzaje zapytan,
ktore nie pasujg do sposobu pracy generatywnej sztucznej inteligencji. Na przyktad w sytuacji, gdy
uzytkownik bedzie potrzebowal czego$ wiecej niz w miare dokladnej i prawie kompletnej
odpowiedzi tekstowej. Oto kilka przykladow:

» Uzytkownik ma problem zdrowotny i chce przeprowadzi¢ dokladne badania. Potrzebuje
zatem odpowiedzi, ktére beda w 100% dokladne i wyczerpujace.

o Uzytkownik musi zdoby¢ kompleksowa wiedze na dany temat i chce przeprowadzi¢
szczegOtowe badania. Przyktadem moze by¢ préba zaznajomienia si¢ z kolejnymi etapami
budowy mostu lub nauka Pythona na poziomie umozliwiajacym wykonywanie ztozo-
nych zadan programistycznych.

o Uzytkownik potrzebuje pomocy w przygotowaniu sie do egzaminu zawodowego (np. egza-
minu nauczycielskiego).

 Uzytkownik ma natychmiastowa potrzebe, bo szuka znajdujacej sie w poblizu firmy (dotyczy
to np. zapytania w rodzaju ,,pizza w poblizu”).

Gartner (https://oreil.ly/PR6x0) prognozuje zmniejszenie zapotrzebowania na wyszukiwarki
0 25% do 2026 roku. Bylaby to istotna, ale nie dramatyczna redukcja. Wyszukiwania nadal beda
bardzo wazne dla Twojej organizacji.
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Wysoka skutecznos¢ konwersji

Kolejnym powodem, dla ktdrego ruch z wyszukiwarek jest tak cenny, jest jego wysoki wspotczyn-
nik konwersji. Dane firmy Sage Consulting (https://firstpagesage.com/reports/digital-marketing
-conversion-rate/), przedstawione na rysunku 1.2, pokazujg wspotczynniki konwersji dla réznych
kanatéw, a SEO okazuje si¢ dawa¢ jedne z najlepszych wynikéw.

s [B28
3,00% 2,80%
2,60%

2,40% 2,40%

2,30%

2,10%
2,00% —

1,70%

1,20%

1,00% —

Rysunek 1.2. Wspélczynniki konwersji w marketingu cyfrowym (Zrédto danych: Sage Consulting,
»Digital Marketing Conversion Rates: 2025 Report”, 2025 (https://oreil.ly/6q7Tg))

Wspotczynniki konwersji w przypadku SEO sa zazwyczaj wysokie, poniewaz uzytkownicy wpi-
sujacy zapytanie w wyszukiwarke maja konkretny cel. Chca co$ osiggna¢ — czy to zdoby¢ infor-
macje, wykona¢ zadanie, czy tez zbada¢ lub kupi¢ produkt lub ustuge. Klikniecie wyniku wyszu-
kiwania oznacza, ze uzytkownik uwaza, iz dany wynik odpowiada jego potrzebom.

Gdy uzytkownik wejdzie na Twoja strone, masz do czynienia ze zmotywowanym klientem,
co potencjalnie moze prowadzi¢ do pozadanej akeji z punktu widzenia Twojej organizacji,
takiej jak zakup, zapisanie si¢ na newsletter. Nawet jesli uzytkownik szuka tylko informacji,
to i tak zapewne uzna, Ze Twoja organizacja i strona internetowa maja pewng wartos¢, ponie-
waz to wlasnie Ty dostarczasz mu tego, czego szuka.

Wysoka rentowno$¢

Wysoki wspétczynnik konwersji z SEO jest jednym z gtéwnych powoddw, dla ktérych ta strategia
moze da¢ bardzo wysoki zwrot z inwestycji (ang. Return on Interest — ROI). Obliczenie ROI
dla SEO bywa niestety trudne ze wzgledu na op6znienie miedzy wdrozeniem zmian w uzywanych
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technologiach lub prezentowanych tresciach a pojawieniem sie efektéw. Zazwyczaj trwa to
od trzech do szesciu miesiecy. Warto pamietaé, ze wspdlczynniki konwersji mogg sie znacznie
roznié zaleznie od produktéw lub ustug oferowanych przez dang witryne.

Z tego wla$nie powodu istnieje niewiele danych na temat zwrotu inwestycji w SEO. Niektore
agencje opublikowaly jednak wilasne szacunki. Na przyktad firma Terakeet (https://terakeet
.com/blog/seo-roi/) podaje, ze zwrot z inwestycji w SEO waha si¢ miedzy 5- a 12,2-krotnoscia
nakladéw, a firma Profitworks (https://profitworks.ca/blog/455-marketing-return-on-investment
-what-is-a-benchmark-average-and-what-marketing-methods-have-the-best-roi) raportuje
ROI na poziomie 2,75. Na rysunku 1.3 przedstawiam wyniki ankiety przeprowadzonej przez Search
Engine Journal wérdd specjalistéw marketingu cyfrowego (https://www.searchenginejournal
.com/digital-marketing-channel-highest-roi/263757/), wedtug ktorej 49% respondentdéw uwaza
SEO za kanatl o najwyzszym zwrocie z inwestycji.

Media spotecznosciowe (18%) E-mail (149%)

Ptatne wyniki
wyszukiwania (19%)

Organiczne wyniki
wyszukiwania (49%)

Rysunek 1.3. Kanaly o najwyzszym zwrocie z inwestycji (2rédto danych: Search Engine Journal,
»Which Digital Marketing Channel Has the Highest ROI for Websites?”, 2018
(https://www.searchenginejournal.com/digital-marketing-channel-highest-roi/263757/))

Kolejnym powodem wysokiego zwrotu z inwestycji w SEO jest brak kosztéw za dziatanie,
czyli ,.kosztow sprzedazy”. Dla poréwnania, w modelach pay-per-click (PPC) placi si¢ za kazde
klikniecie w reklame. Podobnie w przypadku reklam wyswietlanych, gdzie optata naliczana
jest za wyswietlenie, klikniecie lub konkretne dziatanie. W rezultacie kazda sprzedaz generowana
przez reklame wigze sie¢ z bezpo$rednim kosztem, ktdry trafia do zewnetrznych platform reklamo-
wych. Zaleta tych modeli jest to, ze s3 to modele o ,,bezposredniej odpowiedzi”, co oznacza,
ze za kazda zainwestowang zlotéwke mozna spodziewac¢ sie szybkiego zwrotu. Przewidywal-
nos¢ tych modeli jest wysoka i zazwyczaj mozna je dostosowac tak, aby generowaly przychody
o znanym poziomie ROIL Minusem jest jednak duza konkurencja o miejsca reklamowe, co wynika
z natychmiastowych efektow, jakie mozna z nich uzyskaé. To z kolei podnosi ceny i sprawia,
ze zwrot z inwestycji jest stosunkowo nisKki.

SEO nie jest modelem bezposredniej odpowiedzi. Inwestycja w optymalizacje moze przyniesé
efekty dopiero po 3 - 6 miesigcach, a ich skale trudno przewidzie¢. Co istotne, ten model nie
wymaga placenia zewnetrznym podmiotom, poniewaz tresci, ktére zajmuja wysokie pozycje
w wynikach Google, zastuzyly na to miejsce. Nie musisz zatem placi¢ Google za swoja pozycje.
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Oczywiscie SEO wigze sie z kosztami. Sg to naklady na zespot zajmujacy si¢ optymalizacja
oraz wspolpracujace z nim dzialy (np. programistéw i copywriteréw). Jednak ze wzgledu na
niepewno$¢ co do uzyskiwanej pozycji w wynikach i ruchu, jaki mozna w ten sposéb wygenero-
waé, wielu menedzerdéw niechetnie inwestuje w SEO lub ogranicza te inwestycje. Czgsto pro-
wadzi to do niewykorzystania wielu okazji do zwigkszenia ruchu organicznego. (Uwaga: wyko-
rzystanie sztucznej inteligencji w dziataniach SEO moze obnizy¢ koszty tych dziatan i zmniejszy¢
ryzyko inwestycji. Stad tez pomyst na te ksigzke!) Stwarza to okazje dla bardziej odwaznych
organizacji, ktére moga wykorzysta¢ sytuacje i uzyskac dostep do konwersji o wyzszym zwro-
cie z inwestycji.

Jak wida¢, optymalizacja stron internetowych pod katem ich odpowiedniej widocznosci dla
potencjalnych klientéw moze by¢ niezwykle wartosciowa. Dlatego warto wiedzie¢, jak dziatajg
algorytmy wyszukiwarek, aby méc skutecznie optymalizowaé swojg strategie SEO.

Algorytm Google

W maju 2024 roku anonimowe zrédlo przekazato Randowi Fishkinowi dokumenty, ktdre wycie-
Kty z Google (https://sparktoro.com/blog/an-anonymous-source-shared-thousands-of-leaked
-google-search-api-documents-with-me-everyone-in-seo-should-see-them/), zawierajace szcze-
gotowe informacje na temat ponad 2500 stron dokumentacji API, takie jak nazwy modutéw
i listy ponad 10 tysiecy parametréw uzywanych przez Google w swoich algorytmach. Te niezwy-
kte informacje pomogly wyjasnié, w jaki sposéb Google jest w stanie mierzy¢ wiele aspektow
stron internetowych, w tym jakos¢ tresci na tych stronach.

Mniej uwagi specjalistow SEO przyciagnely natomiast informacje dotyczace dziatania algorytmu
Google, zawarte w zeznaniach firmy przed amerykanskim Departamentem Sprawiedliwosci
w 2023 roku. Szczegélnie interesujaca byla wewnetrzna prezentacja (https://www.justice.gov/
d9/2023-11/417516.pdf) przedstawiona przez Google Departamentowi Sprawiedliwosci. Ten
zestaw slajdow konkretnie opisuje aspekty dziatania algorytmu Google. Rysunkiod 1.4 do 1.8
to slajdy z tej prezentacji, ktdra zostata opublikowana przez Departament Sprawiedliwosci
USA. Warto dokladnie je przeanalizowa¢, poniewaz ilustrujg kluczowe koncepcje algorytmu
Google, ktore sg istotne dla Twoich dziatan optymalizacyjnych SEO.

Jak wida¢ na rysunku 1.4, Google dzieli czynniki wplywajace na pozycjonowanie na trzy gtéwne
kategorie:

¢ ,,Co dokument méwi o sobie” odnosi sie do samej tresci. To tutaj stowa i frazy uzyte w tekscie
okreslaja jego trafnoé¢. Znaczniki tytutéw, nagtéwkoéw, pogrubienia, kursywa i rozmiar
czcionki majg znaczenie w wyrdznianiu najwazniejszych czesci tresci.

» ,,Co sie¢ méwi o dokumencie” dotyczy roli linkéw w pozycjonowaniu, ktore nadal sg istot-
nym czynnikiem rankingowym.

» ,Co uzytkownicy méwia o dokumencie” to miara zaangazowania uzytkownikéw, gdzie
Wyzszy poziom zaangazowania sugeruje wyzsza jako$¢ dokumentu.
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Coogle
The 3 Pillars of Ranking

e Body

o What the document says about itself.
e Anchors

o What the Web says about the document.
e User-interactions’

> What users say about the document.

“clicks” as a stand-in for “user-interactions”
clicks, attention on a result, swipes on carousels
and entering a new query

Rysunek 1.4. Wewngtrzna prezentacja Google: trzy filary pozycjonowania
(¢rédto: Departament Sprawiedliwosci USA (https://www.justice.gov/d9/2023-11/417516.pdf))

Zwrd¢ tez uwage na tekst u dotu slajdu. Wynika z niego, ze do istotnych interakeji uzytkownikéw
nalezg klikniecia, czas poswiecony na konsumpcje wyniku, przesuwanie karuzeli i wprowa-
dzanie nowych zapytan.

Na slajdzie ,,Sygnaly interakcji uzytkownikdw”, przedstawionym na rysunku 1.5, jasno widac¢,
ze dane o interakcjach uzytkownikéw na stronie, ktdra otrzymuje ruch z wyszukiwarki Google,
sg przekazywane z powrotem do Google i moga wptywa¢ na przyszte wyniki wyszukiwania.
Na tym slajdzie wymieniane sg takie interakcje jak czytanie, klikniecia, przewijanie i ruchy
myszka. Analizujac rysunki 1.4 i 1.5, mozna zauwazy¢, ze Google interesuje si¢ wieloma aspek-
tami interakcji uzytkownikéw.

Slajd przedstawiony na rysunku 1.6 jest prawdopodobnie jednym z najbardziej interesujacych
ze wszystkich, a to ze wzgledu na swoj tytul: ,Nie rozumiemy dokumentéw. Udajemy, ze je
rozumiemy”. Google wyja$nia nastepnie, Ze obserwuje, jak ludzie reaguja na dokumenty, oraz
zbiera i przechowuje dane na ten temat. To jasno pokazuje, ze Google przywigzuje ogromna
wage do sygnalow wynikajacych z interakcji uzytkownikow.

Slajd przedstawiony na rysunku 1.7 wskazuje, Ze zebrane dane s wykorzystywane przez system
do poprawiania do$wiadczen przyszlych uzytkownikdow.
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Rysunek 1.5. Wewnetrzna prezentacja Google: sygnaty interakcji uzytkownika
(2rédlo: Departament Sprawiedliwosci USA (https://www.justice.gov/d9/2023-11/417516.pdf))

We do not understand documents. We fake it.
= Today, our ability to understand documents directly is minimal.

e So we watch how people react to documents and memorize their responses.

Rysunek 1.6. Wewnetrzna prezentacja Google: jak Google stara sig zrozumiec dokumenty
(Zrédto: Departament Sprawiedliwosci USA (https://www.justice.gov/d9/2023-11/417516.pdf))
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Each searcher benefits from responses of past users...
Y
[ ]
[ ]

...and contributes responses that benefit future users.

Rysunek 1.7. Wewnegtrzna prezentacja Google: interakcje uzytkownikow sg przechowywane przez Google
(2rédlo: Departament Sprawiedliwosci USA (https://www.justice.gov/d9/2023-11/417516.pdf))

Slajd z rysunku 1.8 zatacza petle i pokazuje, ze dane o interakcjach uzytkownikéw wykorzysty-
wane s3 do ulepszania wynikéw wyszukiwania, co przynosi korzysci kolejnym osobom uzy-
wajacym wyszukiwarki. Wiecej slajdow z tej prezentacji mozna zobaczy¢ w $wietnym artykule
Danny’ego Goodwina na portalu Search Engine Land: Seven must-see Google Search ranking

documents in antitrust trial exhibits (https://searchengineland.com/google-search-ranking
-documents-434141).

How search DOES work.
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Rysunek 1.8. Wewnegtrzna prezentacja Google: interakcje uzytkownikow poprawiajg wyniki wyszukiwania
(2rédlo: Departament Sprawiedliwosci USA (https://www.justice.gov/d9/2023-11/417516.pdf))
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Wiceprezes Google ds. wyszukiwania, Pandurang Nayak, rowniez zeznawat przed Departamen-
tem Sprawiedliwoéci USA (https://thecapitolforum.com/wp-content/uploads/2023/10/101823
-USA-v-Google-PM.pdf) na temat dzialania algorytmu Google. W swoim zeznaniu przedstawit
wiele fascynujacych informacji, w tym dwie ponizsze:
o Google $ledzi dane o interakcjach uzytkownikéw co najmniej od 2005 roku i wykorzystuje je
jako kluczowy element swoich algorytmoéw rankingowych.

o Gléwnym celem Google przy wprowadzeniu przegladarki Chrome w 2008 roku bylo
zbieranie jeszcze wigkszej iloéci danych o interakcjach uzytkownikow.

Na koniec warto wspomnie¢ o informacjach zawartych w dokumentach ujawnionych w ramach
wycieku API Google (https://hexdocs.pm/google_api_content_warehouse/0.4.0/api-reference.html).
Ze wzgledu na liczbe tych dokumentéw (jest ich ponad 2400) ich analiza nie jest tatwym zada-
niem. W skrécie méwiac, z tych wszystkich dokumentéw wynika, ze Google wykorzystuje
duzg liczbe parametréw zwigzanych z interakcjami uzytkownikéw. Nalezy do nich ponad 30
zmiennych dotyczacych kliknie¢, a takze zmienne zwigzane z przesuwaniem wskaznika myszy,
przewijaniem strony i wieloma innymi dzialaniami.

Podsumowujac, Google wykorzystuje dane o interakcjach z wynikami wyszukiwania oraz
dane z przegladarki Chrome, aby dowiedzie¢ sie, ktore strony internetowe najlepiej odpowia-
daja na zapytania uzytkownikéw i ktéra tres¢ jest najwyzszej jakosci. Wykorzystywana jest przy
tym analiza wzorcow kliknie¢ i innych aspektow zachowania uzytkownikéw na Twojej stronie.
Z tego powodu tworzenie jak najlepszych doswiadczen uzytkownika (UX) w Twojej witrynie
jest istotnym elementem optymalizacji dla wyszukiwarek (SEO).

Co musisz wiedzie¢ o oczekiwaniach Google

W tej czedci zastanowimy sie, jakiego rodzaju treéci bedzie wyszukiwal i ocenial algorytm
Google. W naszej dyskusji wskazemy cenne informacje, ktére poznalismy dzieki wyciekowi da-
nych o API Google. Oméwimy je, zastanawiajac si¢ jednocze$nie nad tym, co nalezy zrobi¢, aby
tresci na stronie zajmowaly wyzsze pozycje w wynikach wyszukiwania Google.

Uzyskanie wigkszego ruchu z organicznych wynikéw wyszukiwania jest mozliwe po spelnieniu
trzech warunkow:

o Zapewnienie, ze wyszukiwarki (gtéwnie chodzi o Google) mogg odczytad i przetworzy¢
calg witryne. Mozna to osiagna¢ poprzez zastosowanie dobrze przemyslanego podejscia
do technologii uzytej do budowy strony.

o Publikowanie wartosciowych treéci, ktore s naprawde przydatne dla uzytkownikéw Twojej
witryny. Jednym z gtéwnych sposobdw, w jakie Google mierzy jakos¢ Twoich stron i witryny,
jest analiza interakcji uzytkownikéw, aby sprawdzi¢ jako$¢ ich do$wiadczen.

 Zdobycie odpowiedniego poziomu reputacji i widocznosci na rynku, co sugeruje, ze Twoje
tredci sg pozadane (a to z kolei sktania Google do ich wyzszego pozycjonowania). Aby zmie-
rzy¢ poziom reputacji Twojej witryny, Google ocenia linki do niej pochodzace z innych
stron internetowych. Ponadto ruch z innych zrédel, w tym z medidéw spolecznosciowych,
e-maili, zaktadek przegladarki i bezpo$redniego wpisywania adresu, §wiadczy o wysokiej
reputacji Twojej witryny.
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Uwaga

Im bardziej trafne i wartosciowe sg odnosniki dla odwiedzajacych strone, tym lepiej. Jesli uzyt-
kownicy klikaja te odnoéniki i trafiaja do Twojej witryny, maja one dla Ciebie znacznie
wigkszg warto$¢ pod katem SEO.

Istniejg rowniez strony, ktére mogg zaszkodzi¢ Twojej marce. Jedli publikujesz tre$ci w zewnetrz-
nych witrynach o niskiej jakoéci, z pewnoscig nie wplynie to dobrze na wizerunek Twojej
marki. Google moze $ledzi¢ takie dane za pomocg przegladarki Chrome.

Przez dziesieciolecia wielu specjalistéw SEO skupialo si¢ na szukaniu sposobéw manipulo-
wania rankingami Google na swoja korzys¢. Oczywiscie wiekszoé¢ z nich starata sie przestrze-
gaé zasad, jednak ci, ktdrzy tego nie robili, spowodowali tak duzo problemoéw, ze Google musialo
zainwestowa¢ znaczne zasoby w wykrywanie ich taktyk. W efekcie powstalo wiele algoryt-
moéw majacych na celu walke ze spamem w wynikach wyszukiwania. Google utrzymuje réwniez
duzy zespét specjalistow od ,,webowego spamu”, ktérzy moga ocenia¢ potencjalnie proble-
matyczne strony i recznie naklada¢ kary w rankingach.

Ma to ogromne znaczenie dla Google, poniewaz sukces wyszukiwarki ostatecznie zalezy od
mozliwoéci dostarczania uzytkownikom jak najlepszych wynikéw. Zadowolenie uzytkownikow
z wynikéw wyszukiwania napedza wyzszy poziom korzystania z ustugi i pomaga Google utrzyma¢
udzialy w rynku. Doprowadzito to do niezwykle wysokiego poziomu satysfakeji z Google. W 2024
roku wskaznik ten wynosit 81% wedlug badania opublikowanego w Search Engine Land
(https://searchengineland.com/google-user-satisfaction-2024-444300).

Google osiaga tak dobre efekty dzieki wysokiej jakosci wynikéw wyszukiwania. Te sg zalezne
od wielu czynnikéw, ale cele wszystkich dziatan Google sa nastepujace:

 poznanie intencji uzytkownika stojacej za zapytaniem;

o odkrywanie warto$ciowych tresci na wszystkie tematy w calym internecie;

» dopasowywanie najlepszych tresci do zapytania uzytkownika i dostarczanie ich w wynikach
wyszukiwania.

To wskazuje nam gléwne oczekiwania Google wzgledem stron internetowych: wysokiej jako$ci
tresci polaczone z doskonalym do$wiadczeniem uzytkownika. Potwierdzenie tego mozemy
zobaczy¢ na rysunku 1.9, przedstawiajacym wpisy przedstawicieli Google pojawiajace si¢ na
Twitterze od 2018 roku.
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Rysunek 1.9. Google oczekuje wartosciowych tresci

Tres¢ wysokiej jakosci jest niezbedna do uzyskania wysokiej pozycji
To wszystko oznacza, ze najlepsze strategie Twojego programu SEO muszg skupia¢ si¢ na two-
rzeniu $wietnych tresci, ktére pomoga uzytkownikom zaspokoi¢ ich potrzeby i pragnienia.
W dalszej czeéci tej ksigzki dowiesz sie, jak wykorzystaé sztuczng inteligencje do rozwijania
swojego programu SEO i jak moze ona poméc w tworzeniu warto$ciowych treéci.
Oto kilka waznych sposobdw, dzigki ktdrym mozesz wplyna¢ na jako$¢ swoich treéci:

o Autor powinien mie¢ ekspercka wiedze w danej dziedzinie, a proces recenzji i informacji

zwrotnej musi by¢ bardzo doktadny.
« Autor powinien mie¢ bezposrednie doswiadczenie zwigzane z tematyka tresci.

o Tworzona tre$¢ powinna wnosi¢ unikalne informacje lub tworzy¢ nowe perspektywy na
dany temat.

Aby dobrze realizowa¢ te dzialania, musisz doktadnie pozna¢ potrzeby uzytkownikéw zwigzane
z Twoja dziatalnoécig oraz znalez¢ sposoby na zaspokojenie tych potrzeb lepiej niz konkurencyjne
witryny. Google ma strone (https://developers.google.com/search/docs/fundamentals/creating
-helpful-content) prezentujaca wskazowki ulatwiajace osigganie tych celéw twdrcom tresci.
Poza tym Google bierze pod uwage réwniez dwa inne czynniki:

o Czy Twoja witryna jest uznawana za powazne zrédto informacji w danej dziedzinie?

o Czy uzytkownicy ufaja Twojej organizacji i witrynie w wybranym obszarze tematycznym?
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Uwaga

Analiza przeprowadzona przez tworcow algorytméw uzywanych przez dostawcow narze-
dzi generatywnej sztucznej inteligencji pokazuje, ze oni réwniez sa zainteresowani tre§ciami
bardzo wysokiej jako$ci. W rezultacie kazda inwestycja w takie tresci moze potencjalnie pomoc
w pozycjonowaniu w wyszukiwarkach, wyszukiwaniu za pomocg ChatGPT i innych na-
rzedzi bazujgcych na duzych modelach jezykowych.

Zapewnij uzytkownikom odwiedzajacym strone doskonate doswiadczenia

Jak widzieliémy w podrozdziale ,,Algorytm Google”, Google bezposrednio mierzy interakcje
uzytkownikéw na stronach Twojej witryny, aby oceni¢ jakoé¢ znajdujacych sie na nich tresci.
Prawdopodobnie Google analizuje te dane roéwniez w formie zagregowanej, probujac ocenia¢
sile Twojej marki. Juz na tej podstawie wida¢, ze musisz traktowaé UX jako wazny czynnik
wplywajacy na pozycje w wynikach wyszukiwania.

Jak pokazano na rysunku 1.9, Google regularnie informuje webmasteréw o koniecznosci pu-
blikowania tresci wysokiej jakoéci. Firma wskazuje potrzebe stosowania przy tworzeniu §wiet-
nych do$wiadczen uzytkownika réznych technik, takich jak:

o EEAT,

o Core Web Vitals,

o kary za reklamy typu interstitial,

o wymog odpowiedniego zabezpieczania witryn (HTTPS),
 wykrywanie i oznaczanie zhakowanych witryn.

Przyjrzyjmy sie teraz tym elementom blizej.

EEAT

Na poczatku tego rozdzialu wprowadziliémy pojecia doswiadczenia, wiedzy, wiarygodnosci
i zaufania. Sg to wytyczne, ktore Google przedstawilo tworcom stron internetowych, aby pomoc
im oceni¢ prawdopodobienstwo, Ze rzeczywiscie tworzg tre$ci wartosciowe dla uzytkowni-
kéw. Google nie moze bezposrednio zmierzy¢ wspotczynnika EEAT, ale analizuje rdzne inne
sygnaly, ktore pozwalaja oceni¢ jakoé¢ treéci. Pomiar zachowania uzytkownikéw na stronie
jest niezbedny, aby okresli¢, czy wydaja sie oni znajdowac to, czego szukali. Brane sa zatem pod
uwage takie czynniki, jak czas spedzony na stronie, powroty do danej witryny czy liczba pozytyw-
nych i negatywnych doswiadczen uzytkownikéw.

Dzieki wyciekowi danych o API wiemy, ze Google prawdopodobnie $ledzi réwniez autoréw
dokumentéw, co moze wskazywa¢ na istnienie sygnatu o zaangazowaniu, jakie generuja tresci da-
nego autora. W marcu 2025 roku John Mueller z Google potwierdzil, ze firma ¢ledzi tego typu
sygnaty dla stron okreslanych jako ,,Twoje pienigdze lub Twoje zycie” (Your Money, Your Life —
YMYL), ktére dotycza spraw zwigzanych ze zdrowiem lub finansami. Zaznaczyl jednak, ze
nie $ledzg tych informacji dla witryn niezwigzanych z tematyka YMYL. Co wiecej, szczegdtowa

26 | Rozdziat 1. SEO w erze generatywnej sztucznej inteligenji

Kup ksigzke Pole¢ ksigzke


https://helion.pl/rf/geaise
https://helion.pl/rt/geaise

analiza dokumentdw zawartych w wycieku API Google z 2024 roku (https://hexdocs.pm/google_
api_content_warehouse/0.4.0/api-reference.html) nie dostarcza dowodéw na to, ze Google fak-
tycznie $ledzi ,do$wiadczenie”, ,wiedze specjalistyczng”, ,,wiarygodno$¢” i ,,zaufanie” w zwigzku
z autorami tre$ci. Na tej podstawie wydaje si¢ prawdopodobne, ze wigkszo§¢ oceny jakosci
tredci bazuje na rzeczywistym zaangazowaniu uzytkownikow w dang tres¢.

Kluczowe wskazniki wydajnosci stron WWW

W 2020 roku Google wprowadzito koncepcje podstawowych wskaznikow internetowych (ang.
Core Web Vitals). Jest to zestaw sygnaléw zwigzanych z wydajnoscig renderowania strony
internetowej. Poczatkowo zaliczano do nich ponizsze parametry:

LCP — Largest Contentful Paint

Czas potrzebny na wyswietlenie znaczacej czeéci zadanej tredci.
FID — First Input Delay (opdéZnienie pierwszego dziatania)

Miara szybko$ci reakeji na dzialania uzytkownika.

CLS — Cumulative Layout Shift (ogdlne przesunigcie uktadu strony)

Miara stabilnosci strony WWW w trakcie jej renderowania

W 2024 roku Google zastgpito wskaznik FID wskaznikiem INP (Interaction to Next Paint —
interakcja do nastepnego renderowania), ktéry rowniez mierzy szybko$¢ reakgji interfejsu
uzytkownika. Ta zmiana zostata wprowadzona, poniewaz Google uwaza, ze INP lepiej odzwier-
ciedla wptyw czasu fadowania strony na jako$¢ doswiadczenia uzytkownika.

Dane z wycieku API Google pokazuja, ze firma aktywnie $ledzi te sygnaly w swoich systemach
rankingowych. Nie wiadomo jednak, jaka wage przypisuje tym sygnalom. Wazne jest to, ze jesli
Twoje strony taduja si¢ znacznie wolniej niz strony konkurencji, to z pewnoscia bedziesz uzy-
skiwa¢ nizsze wskazniki zaangazowania uzytkownikéw w poréwnaniu z konkurentami. To praw-
dopodobnie najwazniejszy powdd, dla ktdrego nalezy dba¢ o szybkie fadowanie swoich stron.

Kary za tresci petnoekranowe, HTTPS i zhakowane strony internetowe

Google (https://support.google.com/webmasters/answer/6347750?hl=pl) opublikowalo trzy dodat-
kowe czynniki zwigzane z do§wiadczeniami uzytkownika na stronie internetowej:

Kary za tresci pelnoekranowe (ang. interstitial penalties)
Jesli Google wykryje reklame petnoekranows, ktora faduje si¢ przy pierwszym otwarciu
strony, zaslaniajac przy tym poszukiwang przez uzytkownika tres¢, moze to negatywnie
wplynaé na pozycje tej strony w wynikach wyszukiwania.

Bezpieczne witryny (HTTPS)

W 2014 roku Google rozpoczelo intensywna kampanie zachecajaca whascicieli stron do wdro-
zenia szyfrowania HTTPS. Cho¢ dzi$ jest to standard, wéwczas tak nie bylo. Korzystanie
z HTTPS daje wigksza pewnos¢, ze uzytkownik otrzyma doktadnie te tre$¢, ktdrej zadal,
a nie co$, co zostato zmienione podczas przesylania z serwera do przegladarki (wigcej na
ten temat mozna znalez¢, wyszukujac hasto ,,ataki man-in-the-middle”).
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Zhakowane strony WWW
Google bedzie réwniez oznacza¢ witryny, ktére zostaly zhakowane. Takie strony moga zosta¢
zablokowane w wyszukiwarce Google i przegladarce Chrome. Gtéwnym powodem tych
dziatan jest ochrona uzytkownikéw przed negatywnymi doswiadczeniami.

Wymienione sygnaly zwigzane z do§wiadczeniami uzytkownika sa uzupelnieniem oméwionych
juz w podrozdziale ,,Algorytm Google”. Powinno by¢ juz oczywiste, Ze zaangazowanie uzytkow-
nikéw jest istotnym czynnikiem rankingowym — prawdopodobnie drugim co do wagi, zaraz
po dopasowaniu tresci do zapytania uzytkownika.

Algorytm Google ma swoje ograniczenia

Google ma jednak pewne ograniczenia co do zdolnosci przetwarzania stron internetowych.
Nalezy tu pamieta¢ o nastepujacych czynnikach:

 Implementacje JavaScriptu moga wplywa¢ na mozliwosci indeksowania stron.

« Ograniczenia systemdéw e-commerce i zarzadzania trescia (CMS) réwniez mogg utrudniaé
efektywne indeksowanie.

» Google zacheca do stosowania znacznikéw schematu, pozwalajacych lepiej pozna¢ tresci
z witryny.

o Google zaleca uzywanie znacznikéw hreflang, ktdre ulatwiajg ustalanie, do jakich jezykow
lub krajow kierowane sg poszczegélne strony witryny.

o Google sugeruje stosowanie atrybutéw linkéw, takich jak nofollow, sponsored i UGC (tresci
generowane przez uzytkownikéw), usprawniajacych proces wyszukiwania linkéw, ktére
nie sg prawdziwymi rekomendacjami lub cytowaniami.

o Wymaga sie zapewnienia wysokiego poziomu dos$wiadczen uzytkownika (UX) w witrynie
(wlicza sie tu szybko$¢ jej tadowania).

o Przy przenoszeniu treéci w inne miejsce nalezy stosowac przekierowania 301.

To tylko niektdére kwestie, ktére z pewnoscig bedg wymagaé uwagi, aby umozliwi¢ Google
znajdowanie i analizowanie wszystkich wartosciowych tresci na Twoich stronach internetowych.

Podstawa: sztuka SEQ

Ten rozdzial zawiera jedynie podstawowe wprowadzenie do SEO. Jesli chcesz dalej zgtebia¢
ten temat, polecamy rozpocza¢ od ksiazki SEO, czyli sztuka optymalizacji witryn dla wyszu-
kiwarek autorstwa Erica Enge’a, Stephana Spencera i Jessie Stricchioli (wydawnictwo Helion).
To kompleksowy przewodnik po wszystkich aspektach SEO, obecnie dostepny w czwartym
wydaniu.
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Najczestsze problemy techniczne SEO,
0 ktorych trzeba wiedzie¢

W poprzedniej czesci omowilismy gléwne ograniczenia wyszukiwarki Google. Sa to przyklady
probleméw wymagajacych wprowadzenia zmian w samej witrynie internetowej, niezwigza-
nych bezposérednio z publikowaniem nowych treéci. Nazywamy je technicznymi kwestiami SEO:
sprawami, ktorymi trzeba sie zaja¢, aby pomdc Google lepiej poznaé naszg witryne. W dalszej
czedci przyjrzymy sie niektérym z nich.

JavaScript, platformy e-commerce i systemy CMS

Kazde $rodowisko programistyczne wnosi spory zbior mozliwosci do procesu tworzenia stron
internetowych. Takie §rodowiska znacznie utatwiaja budowanie, modyfikowanie i utrzymywanie
witryn. Jednak kazdy z tych systeméw ma swoje ograniczenia. Cho¢ zapewniajg one struktury
upraszczajace proces rozwoju, jednak te same przydatne struktury moga w pewnych okoliczno-
$ciach powodowa¢ problemy. Przyjrzyjmy si¢ blizej kazdemu z tych aspektow:

Frameworki JavaScript i generatory stron statycznych (ang. static site generators — SSG)

Wedtug danych z 2025 roku 98,8% stron internetowych w jakims$ stopniu wykorzystuje
JavaScript (https://w3techs.com/technologies/details/cp-javascript), czgsto w formie frame-
workow JavaScript lub generowanych stron statycznych (SSG). Takie rozwigzania moga
utrudnia¢ indeksowanie witryny, powodowac jej spowolnienie, komplikowa¢ implemen-
tacje niestandardowych znacznikéw i tworzy¢ wiele innych problemdéw. Wiasciwe rozwiazy-
wanie tych kwestii wymaga przeprowadzenia szczegétowych badan nad ograniczeniami
wybranej platformy, a nastepnie zlecenie zespolowi programistéw wprowadzenia niezbed-
nych poprawek.

Platformy e-commerce i systemy CMS

Okolo 67% wszystkich stron internetowych korzysta z jakiego$ systemu zarzadzania trescig
(ang. content management system — CMS), a ponad 25% sposrdd miliona najpopularniej-
szych witryn uzywa platformy e-commerce (https://www.appmysite.com/blog/cms-market
-share-top-trends-and-usage-statistics/). Na rysunku 1.10 przedstawiam najpopularniejsze
platformy e-commerce poszeregowane wedtug udziatu w rynku (stan na dzien 3 kwietnia
2025 roku, zgodnie z danymi BuiltWith). Podobnie jak w przypadku jezyka JavaScript,
wszystkie te platformy majg swoje ograniczenia. Nawet prosty CMS, taki jak WordPress,
wymaga uzycia odpowiedniej wtyczki, aby mozna bylo go przystosowa¢ do dziatan SEO.
Popularne wtyczki, takie jak Yoast SEO, utatwiaja edycje znacznikéw tytutowych i me-
taopiséw oraz dodawanie znacznikéw uzywanych w SEO. Bez takich wtyczek wykonanie
tych wszystkich czynnoéci byloby niemozliwe. W przypadku platform e-commerce réwniez
trzeba mie¢ $wiadomo$¢ pewnych probleméw. Na przyklad Shopify wymaga zainstalo-
wania wtyczki do optymalizacji SEO (https://apps.shopify.com/plug-in-seo), z kolei Magento
wymaga instalacji takich wtyczek jak Amasty lub Mageworx.
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Shopify (24%)
Inne (44%)
wooCommerce Checkout (13%)

PrestaShnp (3%) Shﬂplfy Plus (99%)
Magento (7%)

Rysunek 1.10. Najpopularniejsze platformy e-commerce wedtug udziatu w rynku
(2rédto danych: BuiltWith, ,Distribution for websites using eCommerce technologies”, 2025
(https://trends.builtwith.com/shop))

Inne techniczne obszary, ktore trzeba bra¢ pod uwage

Obok spraw zwigzanych ze srodowiskami programistycznymi Google podalo tez wiele sposobéw,
ktdre pozwalajg wlascicielom witryn dostarczaé uzupelniajace informacje o swoich stronach:

Struktury danych

Google sugeruje, aby wlasciciele stron internetowych stosowali dane strukturalne, ktdre po-
magaja wyszukiwarce lepiej pozna¢ zawarto$¢ witryny. Strona schema.org (https://
schema.org/) jest inicjatywa wprowadzong w 2011 roku przez Google, Bing i Yahoo!,
ktéra stata sie swoistym standardem dla danych strukturalnych. Po zastosowaniu tego
schematu na Twojej stronie wyszukiwarki beda mogly wyswietla¢ jej dane w wynikach
wyszukiwania, pokazujac je w rozszerzonej formie. Rysunek 1.11 przedstawia przyklad
takiego wzbogaconego wyniku wyszukiwania, ktory jest efektem zastosowania schematu.

Hreflang
Jedli masz witryny obshugujace wiele jezykéw, Google zaleca stosowanie znacznikéw hreflang.
Znaczniki te pozwalaja Google (i Bingowi) dowiedzie¢ sie, ze r6zne wersje Twoich stron
nie s3 zduplikowang trescig, poniewaz sa skierowane do réznych krajéw. Rysunek 1.12 przed-
stawia uproszczony przyktad implementacji znacznika hreflang.

Pliki .htaccess

Pliki te majg wiele réznych zastosowan. Dwa najpopularniejsze z nich, czesciowo zwigzane
z SEO, to przekierowania 301 oraz blokowanie dostepu botéw do niektérych stron lub
wybranych czesci witryny. Na przyklad mozna z ich pomocg zablokowaé dostep zlosliwym
robotom do wszystkich stron Twojej witryny albo zdefiniowa¢ wskazania do tresci, ktdre
zostaly przeniesione z jednego adresu URL na inny.
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Go- g|e loc lac recipe

f Aﬂ Perspectives  Images  Videos  Shopping  More - Tools
Traditional Easy Air Fryer Vinaigrette Dipping sauce Salad Elept >
Recipes

Khmer Beef Loc Lac Elephant Walks Loc Lac
(fImgnranden) (Cambodian Beef With Li..
Pete Eats Food.com

No reviews 5.0 (9)

43 min 35 min

Rib eye steak, oyster sauce, fish  Beef tenderioin, jasmine rice,
sauce, honey, sesame oil mushroom soy sauce, lime

Shaking Beef (Bo Luc Lac)
NYT Cooking - The New York T...
5.0 % % o ok (347)

15min

Rib eye, soy sauce, cider
vinegar, cherry tomatoes, red

Rysunek 1.11. Przykladowe wyniki wyszukiwania z wykorzystaniem schematu

Strona
Us

Inaczniki hreflang
Muszq by¢ dwukierunkowe

S

Strona
UK

Strona
polska

Rysunek 1.12. Implementacja znacznika hreflang

robots.txt

Administratorzy witryn uzywaja tez plikow robots.txt, aby kontrolowac sposéb indeksowania
ich stron. Zazwyczaj uzywa si¢ tego pliku do ograniczania dzialania typowych robotéw,
takich jak wyszukiwarki, z kolei pliki .htaccess stosowane sg do blokowania dostepu ztogliwym

robotom.

Kluczowe wskazniki wydajnosci stron WWW

Opisuja one wydajnos¢ Twojej strony. Google bierze pod uwage trzy gléwne metryki: LCP
mierzy, jak szybko taduje sie gtéwna zawartos¢ strony; INP okreéla, jak szybko Twoje
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serwery internetowe sg w stanie w sposob widoczny reagowac¢ na zadania uzytkownikow;
CLS jest miarg wielkosci zmian w ukladzie strony podczas jej renderowania.

Problemy zespotu programistéw
Programisci Twojej organizacji, pracujacy nad projektami zwigzanymi z Twojg strong
zazwyczaj starajg si¢ robi¢ wszystko jak nalezy. Niestety, sa pod presja terminéw i prawdopo-
dobnie nie znaja si¢ za dobrze (o ile w ogdle) na SEO. Oznacza to, zZe podczas prac nad
strona czesto mogg wprowadzac rozne bledy. Konieczne jest zatem wdrozenie odpowiednich
proceséw, aby kazda aktualizacja witryny byla sprawdzana pod katem SEO.

Sztuczna inteligencja moze w réznym stopniu pomoc w rozwigzaniu tych problemow. W dalszej
czedci ksigzki omowimy wiele z tych kwestii i podamy sposoby ich rozwigzywania.

Co powinienes wiedzie¢ o SEQ tresci

Techniczna optymalizacja SEO odgrywa kluczows role w ulatwianiu Google wykrywania
Twoich tresci i indeksowania ich. Inne czynniki, takie jak dane strukturalne i szybko$¢ tadowania
strony, réwniez pomagaja Google oceni¢ warto$¢ publikowanych treéci. I chociaz przede
wszystkim praca nad technicznymi aspektami SEO ma podnosi¢ pozycje Twojej witryny w ran-
kingach wyszukiwania, to jednak treéci, ktdre tworzysz, sa dla Google podstawg pozycjono-
wania witryny.

Jak wspomnielismy wczesniej, Google chce wyswietla¢ tresci, ktore najlepiej odpowiadaja na
zapytania uzytkownikéw. Istnieja dwa gtéwne elementy, ktore sprawiaja, ze optymalizacja tresci
pod kgtem SEO rzeczywiscie dziala:

o ulatwianie Google zrozumienia tematéw Twoich tresci;

o tworzenie lub optymalizacja treéci tak, aby jak najlepiej odpowiadaly na potrzeby
uzytkownikow.

Oznacza to, ze optymalizacja treéci pod katem SEO wymaga uwzgledniania nastepujacych
czynnikow:
o Tworzone tre$ci muszga zawiera¢ tytuly, nagtéwki, przejrzysta strukture strony oraz stowa
kluczowe, co pomaga wyszukiwarkom ustali¢ trafno$¢ strony.

o Wiszystkie tematy i podtematy istotne dla Twoich docelowych uzytkownikéw musza by¢
wyrdznione, a tworzone tresci powinny kompleksowo pokrywaé dany obszar tematyczny.

» Stosowane tre$ci powinny mie¢ wysoka wartos¢ dla uzytkownikéw. Powinno to by¢ gtéwnym
celem kazdego publikowanego materiatu i wymaga zaangazowania ekspertéw dziedzinowych
(ang. subject matter expert — SME) w proces jego tworzenia. W rozdziale 4. szczegélowo
omowimy, jak narzedzia AI moga usprawnic ten proces.

o Tresci muszg by¢ ciagle aktualizowane. Z czasem moga si¢ one dezaktualizowa¢ i bedzie
w nich brakowa¢ nowych aspektéw opisywanych zagadnien, a to zwykle prowadzi do spadku
wartosci tych tresci dla uzytkownikow. Okresowe od$wiezanie najwazniejszych tresci jest
bardzo waznym elementem optymalizacji SEO.
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Jesli uzytkownik szuka informacji na temat zwigzany z Twoja dzialalnoécia, a Ty nie masz
strony o wysokiej jakoéci, ktéra bezposrednio odpowiada zagadnieniu interesujacemu uzyt-
kownika, to nie bedziesz mial szans na wysoka pozycje dla tego zapytania. Z tego powodu
jednym z najwazniejszych zadan w optymalizacji tresci jest okreslenie, jakie tresci chcesz mie¢
na swojej stronie.

Gléwnym celem jest tutaj przygotowanie kompleksowego zbioru wszystkich zapytan, ktére
moga wprowadzi¢ uzytkownicy, co wskazuje tym samym potrzebe, ktérag Twoja organizacja
moze zaspokoié. Na szczeécie istnieje wiele sposobow pozyskiwania tego typu informacji.

Analiza stéw kluczowych pozwala sie dowiedzie¢, jakich fraz potencjalni klienci uzywaja w wy-
szukiwarkach, szukajac produktu lub ustugi zblizonej do Twojej. Na rysunku 1.13 widoczny
jest fragment przykladowego raportu analizy stéw kluczowych przygotowanego przez program
Semrush. Tego typu informacje wskazuja nam, jakie tresci nalezy przygotowa¢ i umiesci¢ na
swojej stronie. Pokazuja réwniez, jakiego jezyka uzywa klient z mysla o swoich potrzebach,
w kontekécie tego, co Twoj produkt lub ustuga moze zrobi¢, aby zaspokoi¢ te potrzeby.
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By nl.!rrne.r By volume Al keywords: 109.0K  Total volume: 1,207,050 Average KD: 39% + agdtolist EEGREE- TN A
AB keywords 19,028 Kayward intent Volume F KD% CPC(usD) SF Updated
> cAnGE oy ® digital camera » L 110.0K ave 03 &9 Last week O
» best 210 @ | ® oigital cameras 3 (5 222K ne 031 [E|5B Last week C'
> sony 8360 @ || @ bast digital camara 3 c 2K e nag =8 Last wask O
rilesn FloRol @ canon digital camera 3 T 129K 66 @ 034 B8 Last week O
3o £} canon digital cameras ¥ T 12K 65 @ 034 3|5 Last week O
) sony dighal camera T 99K 7 ® on @7 Last week C'

Rysunek 1.13. Przykladowy raport analizy stow kluczowych z narzedzia Semrush

Autorzy zdecydowanie odradzaja jednak poleganie wylacznie na wyszukiwaniu stéw kluczowych.

Niezwykle wazna role odgrywa réwniez analiza potrzeb klientéw. Mozna ja wykona¢ na wiele
sposobow:

 Porozmawiaj z handlowcami i dowiedz sie, co stysza od potencjalnych klientéw.

« Zapytaj zespoly zarzadzania produktem lub marketingu produktowego.

Sprawdz, jakie zapytania wpisujg uzytkownicy w wyszukiwarke na Twojej stronie
(jesli taka istnieje — a jesli nie, postaraj sie o nig, bo to §wietne Zrédto informacji).

o Przeprowadz ankiete wérdd klientéw.
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» Dowiedz sig, co slysza od swoich rozméwcédw pracownicy obstugi klienta.

 Udostepnij funkgcje czatu online, aby zbiera¢ dane z pytan zadawanych przez uzytkownikow
na Twojej stronie.

o Przeszukaj pasujace strony na platformach komunikacyjnych i serwisach takich jak Reddit,
aby zobaczy¢, jakie pytania zadajg tam uzytkownicy.

Wszystkie te Zrédla dostarczajg cennych informacji o tym, jakie potrzeby maja istniejacy oraz
potencjalni klienci. Nastepnie mozesz wykorzysta¢ te informacje do opracowania planu tworzenia
tresci, ktore powinny znalez¢ sie na Twojej stronie.

Wazne jest tez branie pod uwage ogona wyszukiwan. Zapytania z ogona to te, ktore maja
mniejszg liczbe wyszukiwan miesiecznie niz najpopularniejsze frazy. Na rysunku 1.14 zoba-
czysz rdzne typy zapytan, od bardzo popularnych (The Fat Head — gléwne frazy), przez nieco
mniej popularne (The Chunky Middle — frazy ze $rodka), az po rzadko wpisywane zapytania
(Long Tail — frazy z ogona).

The Search Dema

“The Fat Head”

A small number of insanely
popular search queries
amazon - 123m

fox news - 33m

netflix - 15m

nd Curve

“The Chunky Middle”
100k
monthly search volumes
amazon help phone number - 9.6k
fox news rating decline - 9.5k
netflix student discount - 9.4k

Millions of search queries with decent

Search volume

10k

“Long Tail”

Billions of search queries with a
small amount of monthly searches
amazon juggling balls - 100

is fox news really news - 100

netflix data engineer - 100

thousands millions

Keywords

@ @ nhttps:/fahrefs.com/blog/long-tail-keywords/

billions.

ahrefs

Rysunek 1.14. Ogon wyszukiwa# (2rédlo: Ahrefs, ,Long-tail Keywords: What They Are and How to Get
Search Traffic From Them?”, 2021 (https://ahrefs.com/blog/long-tail-keywords/))
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Uwaga

Dane firmy Ahrefs przedstawione na rysunku 1.14 zostaly zebrane przed wprowadzeniem
funkcji Google AI Overviews oraz trybu Al w wyszukiwaniu. Te nowe rozwiazania niewat-
pliwie wpltyna na ksztalt tej krzywej. Prawdopodobnie spowodujg zwigkszenie odsetka zapytan
nalezacych do ogona, poniewaz uzytkownicy beda coraz czesciej formutowad zapytania w je-
zyku naturalnym.

Stowa kluczowe z ogona sg wazne z dwoch powodow:
« Lacznie stanowig okolo jednej trzeciej najbardziej trafnych zapytan.

o Zazwyczaj s3 wpisywane przez klientéw, ktdrzy sa blizej decyzji zakupowej, wiec czgsto pro-
wadza do wigkszej liczby konwersji niz popularne frazy.

Okazuje sie, ze te zapytania mogg stanowi¢ nawet pofowe potencjalnej liczby konwersji!

Tworzenie treéci dla wszystkich potencjalnych fraz z ogona moze by¢ trudne. Czasami tematy
s3 bardzo szczegétowe i nie wymagaja tworzenia osobnej strony. Mozna jednak odnie$¢ si¢ do
tych zapytan, umieszczajac powigzane informacje w kontekscie innej strony w Twojej witrynie.

Uwaga

Skupienie si¢ na dogltebnym zrozumieniu tematu przyda si¢ rowniez przy optymalizacji
tresci pod katem narzedzi wyszukiwania wykorzystujacych modele LLM, takich jak ChatGPT
Search.

Spore znaczenie ma tez glebokos¢ i szerokos¢ pokrycia tematu. Google preferuje strony interne-
towe, ktére maja duze szanse na zaspokojenie wszystkich powiazanych potrzeb uzytkownika.
Oznacza to konieczno$¢ opracowania planu tworzenia tresci zwigzanych ze wszystkimi tymi
potrzebami. Nie oznacza to jednak, ze nalezy tworzy¢ tre$ci niezwigzane z dzialalnoscig
firmy. Na rysunku 1.15 pokazuje, dlaczego jest to wazne i jak to dziata.

Google chce wyzej umieszczac te strony, ktdre lepiej
zaspokajaja potrzeby wiekszego odsetka uzytkownikow

% uzytkownikow % Catkowity

zadowolonych  zadowolonych hior
przez strone +liczba stron zadowolonych

1% 1% 1%

Strony drugiego
poziomu (8)

/ Strony z ogona (20) \ 0,9% 18% 53%
/ Strony z koricowki ogona (50) \ 0,3% 15% 68%

Rysunek 1.15. Dlaczego szerokos¢ i glebokos¢ tresci majg znaczenie

3% 24% 35%
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Widzimy, ze gléwna strona na dany temat (tj. strona przygotowana dla gtéwnego hasta)
prawdopodobnie zaspokoi potrzeby tylko niewielkiego odsetka uzytkownikéw — okolo 10%.
Wigkszo$¢ uzytkownikéw bedzie jednak potrzebowaé dodatkowych informaciji.

Wiedzac o tym, mozemy przygotowaé kolejny zestaw stron, na rysunku 1.15 nazywanych
»stronami drugiego poziomu”, ktore bedg odpowiadaé na bardziej szczegdtowe zapytania.
Takie strony moga $rednio zaspokoi¢ potrzeby kolejnych 3% uzytkownikéw na strone, co ozna-
cza, ze mozemy teraz pokry¢ potrzeby 35% wszystkich uzytkownikow.

By¢ moze skloni Cie to do przyjecia bardziej szczegdtowego podejscia i przygotowania kolej-
nych 20 stron, ktore beda odpowiadaly na zapytania z ogona. Te strony mogg zaspokoi¢ zwykle
0,9% potrzeb uzytkownikéw, co daje tacznie 18% dla catego zestawu 20 stron. Dodajac ten
wynik do 35% uzyskanych przez 9 pozostatych stron, odpowiadasz na potrzeby 53% uzytkowni-
kéw (wreszcie ponad polowy).

Bardziej rozbudowane organizacje moga zdecydowac¢ sie na zaspokojenie réznorodnych, bar-
dzo niszowych potrzeb uzytkownikéw, tworzac kolejnych 50 stron, z ktérych kazda $rednio
moze zaspokaja¢ potrzeby 0,3% uzytkownikow. Dzieki temu zyskuje sie 15% wigcej zadowolo-
nych odwiedzajacych, co podnosi nasz wynik do 68% — ponad dwie trzecie uzytkownikdéw.

Rzeczywista liczba stron, jaka musi znalez¢ si¢ w witrynie Twojej organizacji, moze znacznie
roznié si¢ od liczb uzytych w tym przykladzie, ale ogélna koncepcja sie nie zmieni. Celem jest
opracowanie planu tresci, ktory zaspokaja duzy procent potrzeb uzytkownikéw zwigzanych
z tematami poruszanymi na Twojej stronie.

Uwaga

Mozna réwniez tworzy¢ zbyt wiele stron na bazie fraz z ogona zapytan. Na przyktad, pro-
bujac tworzy¢ strony odpowiadajace kazdemu mozliwemu zapytaniu, nawet jesli sg to nie-
wielkie warianty innych zapytan, mozesz wpedzi¢ sie w problemy. Wezmy na przyklad
frazy ,,ustugi pisania CV” i ,,pisanie CV ustugi” — nie ma sensu tworzy¢ osobnej strony
dla kazdej z nich, poniewaz obie frazy s wyrazem tej samej potrzeby uzytkownika.

Podsumowanie

W tym rozdziale celem bylo przedstawienie ogdlnego zarysu technicznych aspektéw SEO
oraz optymalizacji tresci. Zrozumienie tego kontekstu jest istotne, gdy rozwazasz wykorzystanie
sztucznej inteligencji do zwigkszenia efektywnosci dziatan SEO. W nastepnym rozdziale zagte-
bimy sie w $wiat generatywnej sztucznej inteligencji, omawiajac zaréwno jej mocne strony,
jak i ograniczenia.
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Zmien swoja strone WWW w dziatajacy bankomat!

Dowiedz sie wiece] i dotacz juz dzisiaj! % i
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Koto ratunkowe dla spegjalistow marketingu cyfrowego! Ta ksiazka to przygotowana przez doswiadczonych ekspertow mapa
skarbow, ktora pozwoli Ci tatwo poruszac sie w erze sztucznej inteligencii.

— Tim Ash, CEO SiteTuners, autor Optymalizagji stron docelowych

Rewolucja wywotana w listopadzie 2022 roku wraz z pojawieniem sie ChatGPT zapoczatkowata nowa ere
w marketingu cyfrowym. Generatywna sztuczna inteligencja btyskawicznie stata sie jednym z najgoret-
szych tematow w branzy IT, a firmy na catym swiecie intensywnie poszukujg sposobow jej zastosowania.
Dla specjalistow SEO oznacza to fundamentalng zmiane w sposobie pracy — od badania stow kluczowych,

przez tworzenie tresci, az po analize konkurencji. Jednoczesnie pojawia sie pytanie: jak wykorzystac poten-
cjat Al, a przy tym uniknac jej putapek? Odpowiedzi podsuwa ta ksigzka, bedaca praktycznym przewodni-

kiem po swiecie SEO wspomaganym sztuczng inteligencja.

Autorzy taczg dogtebng wiedze o algorytmach Google (w tym informacje z wycieku AP| Google Content
Warehouse z 2024 roku i zeznan przed Departamentem Sprawiedliwosci USA) z praktycznymi wskazow-
kami dotyczacymi uzywania ChatGPT, Gemini, Copilot i Claude w codziennej pracy. Ksigzka prowadzi
czytelnika od podstaw — wyjasnienia, jak dziata SEO w erze Al — przez praktyczne zastosowania w tworze-
niu tresci i optymalizacji technicznej, az po zaawansowane tematy, jak budowanie systemow RAG czy
tworzenie wiasnych agentow Al. Szczegolny nacisk potozono na kluczowa zasade: Al to potezne narzedzie,
ale wymaga ludzkiego nadzoru. Bez weryfikacji przez ekspertow merytorycznych tresci generowane
przez Al moga zaszkodzi¢ pozycji w wyszukiwarkach i reputacji marki.

W ksigzce:

= Jak algorytmy Google oceniajq tresci

» Praktyczne zastosowanie ChatGPT, Gemini, Copilot i Claude

« Budowanie systemow RAG i agentow Al do automatyzacji zadan SEO

« Optymalizacja pod silniki generatywne (GEO)

« Zagrozenia: halucynacje Al, prawa autorskie i plagiat

* Przysztos¢ wyszukiwania: tryb Al Google, ChatGPT Search i ewolucja zachowan uzytkownikow

Eric Enge — prezes Pilot Holding, Inc., wspotautor bestsellerowej ksiazki SEQ, czyli sztuka optymalizacji witryn dla
wyszukiwarek. Zatozyciel Stone Temple Consulting, laureat US Search Awards 2016 i Drum Search Awards 2018,
ceniony prelegent na konferencjach takich jak Search Marketing Expo i Pubcon.

Adridn Ridner — wspotzatozyciel i CEO Study.com, platformy edukacyjnej obstugujacej miliony uczniow.
Ekspert w marketingu produktowym i rozwoju wspomaganym Al, laureat nagrody Silicon Valley 40 Under 40,
przedsiebiorca, doradca technologiczny i prelegent na miedzynarodowych konferencjach.

Eric i Adrian wykonali znakomita prace, przedstawiajgc praktyczne sposoby uzycia sztucznej inteligencji do
przyspieszenia dziatan SEO. Ta ksigzka to pozycja obowigzkowa dla kazdego, kto chee byc na biezaco
z nowoczesnymi technikami optymalizacji.

— Zac Carman, prezes ConsumerAffairs
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