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Rozdziat czwarty

Nie gon za doskonatoscia

BgdZz wobec siebie wymagajqcy, ale nie staraj sie by¢ perfekcjonistq za wszelkq cene;
wykorzystuj jak najlepiej kazdq sytuacje.

Wszyscy wiemy, ze §wiat nie jest doskonaty. Swiadomosé tego jest zakorzeniona
w naszej duchowej naturze. Jedynie w najbardziej abstrakcyjnym wymiarze naszego
jestestwa mozemy wyobrazi¢ sobie idealna perfekcje, do ktorej jakas czes¢ nas
nieustannie dazy. Nie ma nic zlego w tym pragnieniu, dopéki nie wywiera ono na
nas paralizujgcego wptywu. Nalezy dazy¢ do perfekcji, jednak nie wolno pozwolié,
aby$my z jej powodu stali sie widzami w grze zycia i biznesu. Ktéra z rél zycio-
wych odpowiada Ci bardziej: obserwatora czy uczestnika?

Zycie czesto sprowadza sie do koniecznosci funkcjonowania w sytuacjach dale-
kich od ideatu. Przykltadem moze by¢ nieustanna krytyka skierowana pod adre-
sem $wiata biznesu oraz catego systemu socjoekonomicznego, w ktérym dziatamy.
Czy oferuje on zawsze i dla wszystkich idealne warunki? Oczywiscie, ze nie. Jestem
pewien, ze wielokrotnie czules, iz nie otrzymates$ tego, na co zastuzyles. W moim
przypadku bywato tak czesto. Bywalo tez odwrotnie: kiedy miatem wrazenie, ze
dostaje to, co mi si¢ nie nalezy. Ten system nie jest idealny, chyba wszyscy si¢ z tym
zgodzg. Judaizm naucza, ze ludzie powinni sie stara¢ by¢ jak najlepsi w obliczu
swojej niedoskonatosci, poniewaz nigdy nie osiagng perfekcjonizmu. Kiedy zdamy
sobie sprawe z tego, ze jako niedoskonate istoty ludzkie nigdy nie stworzymy ide-
alnego systemu gospodarczego, uswiadomimy sobie jednoczesnie, ze 6w nieide-
alny system moze by¢ naprawde niezly.

Kiedy samolot podczas lotu psuje sie i wpada do oceanu, specjali$ci badajq
przyczyny katastrofy, starajac sie zrozumieé, dlaczego samolot runat do wody. Nie
chciatbym, aby moje stowa zabrzmialy lekcewazaco, ale tak sie¢ sklada, ze moge
dostarczy¢ odpowiedzi na to pytanie: przyczyna katastrofy jest grawitacja.

Pytanie, ktore powinnismy sobie postawi¢, nie dotyczy tego, dlaczego samolot
spadl — to oczywiste, takie sa zasady grawitacji — lecz tego, co sprawia, ze sa-
molot utrzymuje sie w powietrzu. Otdz jest to zastuga silnikéw, ktére przeksztatcaja
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znaczng czes$é energii chemicznej paliwa w ciag; z kolei dzieki skrzydtom ciag
przeksztatca sie w site nosna. Jesli usuniemy ktérykolwiek z powyzszych skiad-
nikow, grawitacja bezlito§nie $ciggnie maszyne w doét.

Amerykanski system socjoekonomiczny dziata na podobnych zasadach. Wiele
kierowanych dobrymi intencjami oséb nieustannie organizuje spotkania, ktérych
uczestnicy starajg sie ustali¢ glowne przyczyny biedy na $wiecie. Zadaja sobie
pytanie, dlaczego nie wszyscy utrzymujq sie na powierzchni dobrobytu, lecz spadaja
w otchtan biedy. Odpowied? jest prosta, cho¢ niepopularna: bieda jest czym$ nor-
malnym, tak jak samolot stojacy na ziemi jest czym$ bardziej naturalnym niz ten
unoszacy sie w powietrzu. Taka jest prawda, mimo Zze Amerykanie nie znajg
prawdziwego niedostatku. Madrzy ludzie tak naprawde powinni gromadzi¢ sie
na spotkaniach po to, aby pozna¢ przyczyny dobrobytu. Nie ma nic nienormalnego
w tym, ze przedmioty spadajg z dachu na ziemie, a takze w tym, ze dobrobyt czasem
stacza sie¢ po réwni pochylej w kierunku biedy. Potrzeba tyle samo niesamowitej
energii, aby poderwaé stutonowy samolot z powierzchni ziemi i aby stworzy¢ bo-
gate spoteczenistwo. W bogatym spoleczenstwie normalne jest to, ze niektérzy jego
cztonkowie (czasem nawet liczni) sa bogatsi od innych.

GdybysSmy przyjrzeli sie wiekszosci spoleczenistw, ktorym udalo sie wynies$¢
swoich czlonkéw ponad minimalny poziom egzystencji, okazatoby sie, ze niektére
jednostki majg mniej débr materialnych niz inne. Niestuszne jest oskarzanie
spoteczefistwa na podstawie faktu, ze niekt6rzy ludzie sg biedniejsi od innych. Cud
polega na tym, ze w zasadzie nikt w takim spoteczenstwie nie walczy o przetrwa-
nie. Stan polegajacy na tym, ze jedni majg mniej — nawet duzo mniej — niz inni,
jest smutny, lecz naturalny. Jest jednak wiele powodéw ku temu, by chwali¢ spote-
czenstwo, ktore wyniosto wiekszo$¢ (cho¢ nie wszystkich) swoich cztonkéw po-
nad poziom zaspokajania podstawowych codziennych potrzeb. Nie ulega watpli-
wosci, ze spoleczenstwo powinno robi¢ wszystko, aby polepszy¢ jakosé zycia
wszystkich obywateli, ale tez kazdy z obywateli powinien sam szuka¢ sposobow
na polepszenie swojej sytuacji. Pomysl, ze wszyscy ludzie powinni zy¢ na tym
samym poziomie, jest utopia.

W przypadku wigkszosci 0séb zZycie od wiekéw polega na tym samym: na prébie
osiagniecia mozliwie najbardziej dogodnych warunkéw egzystencji, mimo prze-
ciwnoéci losu. Istnieje pewien poglad, ktéry inspirowat od zawsze Zydéw w ich sta-
raniach zapewnienia sobie godnego zycia. Wyplywa on ze struktury Pisma Swietego,
a takze z majacych 3000 lat przekazéw ustnych. Zgodnie z tym pogladem, Biblia
jest wyrazem nastepujacego paktu, jaki Bég zawart z ludzkoscia:

»Jesli bedziecie starali sie przetrwa¢ kazde z osobna, egzystencja bedzie trud-
na i krétka; jesli jednak nauczycie sie dziata¢ wspélnie i stworzycie pokojowo na-
stawione spoleczenstwo, funkcjonujace zgodnie z ustalonymi zasadami, wasze
zycie moze sta¢ sie nieskonczenie wygodne. Wybor nalezy do was”.

Kup ksigzke Polec ksigzke



NIE GON ZA DOSKONALOSCIA « 123 -

NIE NALEZY OSADZAC BIZNESU NA PODSTAWIE
KILKU NIEUCZCIWYCH BIZNESMENOW

Przyznanie, ze system pozwalajacy jednostkom korzystnie wspétpracowaé, zawiera
wiele niedoskonatosci, nie jest tym samym, co dyskredytowanie catego przedsiewzie-
cia biznesowego, ani nie moze by¢ powodem owej dyskredytacji. Zgadzam sie, ze bylo
w historii wielu nieuczciwych biznesmenéw, ktérzy zachowywali sie niewlasciwie.

Wystarczy przywota¢ skandal, jaki wywotal pod koniec roku 2008 cieszacy sie
zta stawg Bernie Madoff. Nie sposéb opisa¢ niegodziwo$¢ tego oszusta. Laureat
Nagrody Nobla za szerzenie pokoju na $wiecie, ocalaty z holokaustu Elie Wiesel,
potepit Madoffa w lutym 2009 roku, nazywajac owego finansiste, ktory, zgodnie
z zarzutami postawionymi przez sad, oszukat inwestoréw na sume 50 miliardéw
dolaréw, ,psychopata” . Co tu jeszcze doda¢? Duzo wiecej mozna by powiedzieé
o ogromnej roli, jaka zaufanie odgrywa w stosunkach miedzyludzkich, zwlaszcza
na plaszczyznie finansowej. Podobnie jak ogien, ktéry moze ogrza¢ nasze domy,
dzieki ktéremu mozemy przyrzadzaé positki i ktéry moze uwolni¢ ludzi od haréwki,
ale ktéry ma takze moc niszczaca, zaufanie moze przyczyni¢ sie¢ do powstania
wspaniatych spoleczenistw lub zosta¢ wykorzystane do niecnych celéw. Mozna by
duzo powiedzie¢ o tym, jacy naprawde sa niektoérzy ludzie udzielajacy sie chary-
tatywnie. Wigkszos¢ zdefraudowanych przez Madoffa pieniedzy miata by¢ prze-
znaczona dla instytucji charytatywnych, ktére nastepnie dokonywalyby korzystnych
dla Madoffa inwestycji. Kiedy pozar zniszczy czyj$ dom, nigdy nie mamy o to preten-
sji do ognia. Kiedy wiec kto$§ zawiedzie nasze zaufanie i okaze sie nieuczciwym
biznesmenem, nie nalezy wini¢ za to biznesu. Wina rzadko stoi po stronie etycznego
kapitalizmu, lecz zwykle po stronie tych, ktérzy praktykuja kapitalizm bez etyki.

Biznes jest narzedziem ludzkiej wspotpracy, ktoére, tak jak kazde inne, moze
by¢ uzyte wlasciwie lub niewlasciwie. Powinnis$my jednak widzie¢ réznice miedzy
osadzaniem zachowania niektérych biznesmendw jako nieetyczne a osadzaniem
biznesu samego w sobie. Wylacznie ludzko$¢ jest zdolna do podejmowania decyzji
kierowanych moralnoscia i tylko ludzkos¢ moze by¢ za nie osadzana i uznawana
za odpowiedzialng za czyny bedace skutkiem owych decyzji. Podobnie jak ostry
skalpel moze by¢ uzyty przez lekarza w celu uratowania zycia pacjentowi lub przez
morderce w celu pozbawienia zycia jego ofiary, biznes moze przynosi¢ dobrobyt
i nadzieje albo tez cierpienie.

Tradycja zydowska pomaga wyjasni¢ poglad na otoczenie prawne biznesu, przy-
pominajac, ze przedmioty martwe w zadnym wypadku nie moga by¢ obwiniane
o spowodowanie czyjego$ cierpienia. Jedynie ludzie postugujacy si¢ tymi przed-
miotami mogg (i powinni) by¢ pociagnieci do odpowiedzialno$ci. Kiedy pijany kie-
rowca potraca Smiertelnie dziecko, zadna bedaca przy zdrowych zmystach osoba
nie wini za to samochodu. Wina spada na kierowce, cztowieka, ktory zdecydowat sie
spozy¢ alkohol i usigé¢ za kierownica. Oczywiscie istnieja pewne systemy finansowe,
filozoficzne i polityczne, ktére sprzyjaja nieuczciwosci i nagradzaja niewlasciwe za-
chowanie. Nie mam jednak watpliwosci co do tego, ze system, ktory nazywam etycz-
nym kapitalizmem, ktdéry uksztaltowat handel w Stanach Zjednoczonych Ameryki
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Péinocnej oraz na ktérego powstanie mial wplyw $wiatopoglad zydowsko-
chrzescijanski, byt i jest catkowicie godny. Kiedy w przedsiebiorstwie sprawy za-
czynajq przybiera¢ naprawde zty obro6t (a bywa tak od czasu do czasu), obwinia-
nie biznesu, jako niedoskonatego systemu, jest tylko zaciemnianiem prawdziwe-
go czynnika destrukcyjnego — jakim jest odpowiedzialny za powstala sytuacje
cztowiek, ktory podjal niewlasciwe, a czesto tez niezgodne z prawem decyzje.

DLACZEGO OSKARZA SIE BIZNES,
A USPRAWIEDLIWIA INNE PROFESJE

Inne profesje nie sg tak bardzo atakowane jak biznes. Zdarza si¢ na przyklad, ze nie-
godziwy lekarz z zimng krwig usmierca swoich pacjentéw. Oczywiscie sensacyjna
natura makabrycznego odkrycia przyciaga uwage mediéw i spoleczenstwa, nikt
jednak nie sugeruje, ze medycyna jest z natury niemoralna. Kiedy, jak to sie nie-
stety czasem zdarza, okazuje si¢, ze nauczyciel molestowal seksualnie swoje
uczennice, ludzie rzadko obwiniajg o te sytuacje system edukacyjny. W gazetach
ukazuja sie nieraz informacje o gwaltach i pobiciach, jakich dopuszczaja sie zawo-
dowi sportowcy, a prywatne zycie wielu artystéw kryje niejedno szalenistwo, mimo to
ludzie nie nalegaja, aby rzad skrupulatnie zbadat i uregulowat branze sportowa
oraz rozrywkowa. Gdy jednak osoby zajmujace sie biznesem zachowuja si¢ nie-
wlasciwie i nieetycznie, media czesto sugeruja, ze takie postepowanie jest norma
w branzy o tak kwestionowanej reputacji. W samym $wiecie polityki znamy mné-
stwo postaci chcacych dorobi¢ sie na zaufaniu obywateli i sprzeniewierzajacych
finanse publiczne. Opinia spoteczna stusznie potepia owych wybranych przez siebie
reprezentantdéw i czesto nie pozwala im ponownie zajmowaé stanowisk, jednak
nikt nie sugeruje, ze powinno si¢ zastapi¢ konstytucje innym systemem.

Przyznaje, ze w biznesie sa ludzie godni potepienia — wszyscy chyba mieliémy do
czynienia z kim§ podobnym. Takie osoby istnieja i nikt nie chciatby z nimi robié¢
intereséw. Spotkalem w Zyciu wiele takich postaci i nie mam zamiaru stawa¢ w ich
obronie. Uwazam, ze sa to pasozyty. Oddajq sie egoistycznym i czesto okrutnym
dziataniom, ostabiajacym i narazajacym na niebezpieczenstwo system, ktory hojnie
obdarza ich korzy$ciami. Postepowanie takie nie jest naturalnym produktem syste-
mu opartego na wolnym i szlachetnym wspétdziataniu gospodarczym, ale znacz-
nym odchyleniem od normy. Nieuczciwi biznesmeni nie tylko przynosza hanbe
uczciwemu i szlachetnemu sposobowi zarabiania na zycie, lecz takze demorali-
zuja wszystkich innych zaangazowanych w uczciwe interesy. To wlasnie z ich winy
powstato powiedzenie: ,Na uczciwos$ci daleko nie zajedziesz”.

Dziesiatki lat wzorowo prowadzonego interesu, podczas ktérych dana firma
zapewniata prace tysigcom rodzin, a pozadane produkty catemu $wiatu, moga
p6jé¢ w niepamie¢ z powodu sensacyjnych informacji o niewlasciwym zachowaniu
jednej z 0s6b zaangazowanych w Zycie przedsiebiorstwa. Wydaje si¢ na przyktad,
ze przedsiebiorstwo Monsanto zanieczyszczato potoki i wypelniato wysypiska
$mieci niebezpiecznymi dla $rodowiska odpadami w okolicach matego miasteczka
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Anniston w stanie Alabama. Przedsiebiorstwo to cieszyto sie ponadczterdziestolet-
nim monopolem na produkcje chtodziw przemystowych znanych jako polichlorowa-
ne bifenyle (PCB), ktére, jak dzi§ wiadomo, sa niebezpieczne, a kiedy$ okrzyk-
nieto je cudotwdrczymi substancjami chemicznymi. Sg niepalne, przewodza ciepto,
ale nie przewodza pradu. Stosowano je jako materialy izolacyjne w przewodach
elektrycznych, silnikach czy transformatorach. Wigkszo$¢ ludzi prawdopodobnie
uznalaby za niesprawiedliwe krytykowanie przedsiebiorstwa Monsanto z powodu
produkowania od 1929 roku substancji, ktéra w tamtych czasach nie byta uzna-
wana za niebezpieczna. Jednak z notatek stuzbowych sporzadzanych przez éw-
czesnych pracownikéw wynikato, ze przedstawiciele firmy nie postepowali wta-
$ciwie. Otdz osoby, ktére kiedy$ odpowiadaly za funkcjonowanie firmy, wiedziaty
o potencjalnej szkodliwo$ci substancji lub przynajmniej przypuszczaly, ze moze
ona mie¢ niekorzystny wptyw na zdrowie ludzi. Na przyklad notatki stuzbowe
oznaczone jako ,,TAJNE: przeczyta¢ i zniszczy¢” pokazuja, iz w 1966 roku dyrekto-
rzy w Monsanto odkryli, Ze ryby zyjace w potoku, do ktérego wylano odpadki,
zdychaty w ciagu kilku sekund. We wrzesniu 1969 roku firma powotata komitet,
ktéry mial sie zaja¢ wyjasnieniem tego faktu. Protokét jednego z zebran ujawnia,
ze podczas pracy komitetu wyznaczono dwa gltéwne cele: utrzymanie sprzedazy
i dotychczasowych zyskéw oraz obrone dobrego wizerunku Monsanto. Firmie
zalezalo na tym, aby nie straci¢ jednego z najbardziej dochodowych przedsiewzie¢
oraz ,zaja¢ sie zmniejszeniem ryzyka poniesienia ewentualnej odpowiedzialnosci”.
Krétko méwiac: wszystko wskazuje na to, ze szefowie firmy rzeczywiscie zacho-
wali si¢ w spos6b naganny.

Podobnie byto w przypadku przedsiebiorstwa Enron. Kiedy 2 grudnia 2001 roku
firma ogtosita bankructwo, byto to najstynniejsze w historii Stanéw Zjednoczo-
nych skorzystanie z rozdziatu 11. Kodeksu upadtosciowego. Chyba kazdy powinien
by¢ w pewnym sensie poruszony zaistnialg sytuacja. Kazda uczciwa osoba zwigzana
z biznesem zostata pokrzywdzona, nie ze wzgledu na to, ze wiedziala o wszyst-
kim, co zaszto, lub rozumiata, w jaki sposéb liczba ponad 3000 spétek zaleznych
zostata wykorzystana do oszustw finansowych, lecz dlatego, ze firma stala sie raza-
cym przykladem nieprzyzwoitosci. Wszyscy styszeli doniesienia o potajemnie nisz-
czonych dokumentach i o tym, jak tysiace pracownikéw stracily swoje oszczed-
noéci, podczas gdy wyzsi ranga dyrektorzy jakim$ cudem sprzedali swoje akcje
w niektorych przypadkach nawet na szes¢ miesiecy przed katastrofs. Kazdy styszat
tez, jak w lecie 2001 roku Sherron Watkins, jedna z dyrektorek, ktora wczeéniej
pracowata w firmie audytorskiej Arthur Andersen obstugujacej Enron, w siedmio-
stronicowym liScie skierowanym do Kennetha Laya, prezesa i dyrektora generalnego,
wyrazita obawe, iz Enron moze okazac si¢ ,.kunsztownym oszustwem ksiggowym”.

Takie afery sa pozywka dla btednych przekonan o biznesie. Wizerunek bizne-
su zostal powaznie naruszony, a zawdd biznesmena oczerniony wraz z upadkiem
firmy, ktéra byla uznawana za siédme co do wielkos$ci przedsiebiorstwo USA.
Latem 2001 roku oburzenie spoteczenistwa bylo tak wielkie, ze Kongres Stanéw
Zjednoczonych przeprowadzit ponad osiem rozpraw. Dziennik ,,The Wall Street
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Journal” nawotywat jednak do skoncentrowania sie¢ na gtéwnych winowajcach,
a nie na systemie. ,,Cho¢ historia oséb, ktére stracity pienigdze zgromadzone na fun-
duszu emerytalnym spoiki, jest tragiczna, chodzi raczej o konkretne matactwa
i przestepstwa korporacyjne niz o luki w prawie dotyczacym rent i emerytur czy
o plan emerytalny 401(K) . Z pewnoscia nie jest to usprawiedliwieniem dla kongre-
su, aby blokowat prywatne programy emerytalne, dzieki ktérym miliony Ameryka-
néw moga cieszy¢ sie wygoda na staro$¢”>. Mimo ze niektérym firmom udaje sie
niszczy¢ dowody winy i tuszowa¢ matactwa, ogromna wiekszo$¢ przedsiebiorstw
komercyjnych wytrwale powstrzymuje sie przed chocby najdrobniejszym niewta-
$ciwym zachowaniem.

Kryzys tzw. kredytéw hipotecznych subprime’, w latach 2008/2009 réwniez nie
byl spowodowany brakami w systemie, lecz btedami ludzi. Winnych bylo wielu
politykéw catymi latami naciskajgcych na kredytodawcéw za posrednictwem
Fannie Mae®, aby udzielali kredytéw subprime z powodéw, ktére mozna by nazwacé
politycznymi4.

Niewiarygodnym faktem nie sa nieprawidtowosci w handlu i przemysle, lecz to,
z jaka rzadko$cia do nich dochodzi. Warto zaznaczyé, ze informacje o tym ciesza sie
taka popularnoscia wtasnie z powodu wzglednej incydentalnosci. Oczywiscie to
w zadnym stopniu nie usprawiedliwia zachowania poszczegélnych jednostek, jednak
dowodzi, ze btedem bytoby skazywanie catego systemu. Wielkie skandale, takie
jak opisane powyzej, przystaniajg fakt, ze owe nieetycznie postepujace jednostki
stanowig nieznaczna, jednak widoczng mniejszos¢. Duzo czesciej spotyka sie uczci-
wych biznesmenéw praktykujacych to, co nazywam etycznym kapitalizmem, lu-
dzi, ktérzy poprzez honor i wartosci zywia oraz podtrzymuja system, jednoczesnie
przynoszac korzysci sobie i swoim rodzinom. Jest to z pewnoscia hotd sktadany wro-
dzonej sile i poczciwosci rozleglej, wspaniatej sieci wspéldziatania ludzi na plasz-
czyznie ekonomicznej, ktérej nie zdotajq zniszczy¢ nieliczni sabotazysci.

BOGACZE TO NIE WCIELENIE ZLA;
ZROBILI TEZ DUZO DOBREGO
Nie ma wielu oso6b, ktore sa wylgcznie zte albo wytacznie dobre. Kazdy cztowiek jest

mieszanka emocji, aspiracji i warto$ci moralnych. Czasem ludzie postepujg w spo-
s6b szlachetny, a innym razem sami przeklinajg wtasne zachowanie. Najczesciej

’ 401(K) — najpopularniejszy pracowniczy plan emerytalny w USA — przyp. ttum.

T Kredyt subprime — kredyt bankowy, ktérego oprocentowanie jest wyzsze niz przy standar-
dowym kredycie. Jego specyfika polega na tym, ze udziela sie¢ go temu kredytobiorcy, ktéry
ma zlq histori¢ kredytowa (np. nie ptaci rat w wyznaczonym terminie) — przyp. ttum.

¥ Federal National Mortgage Association (FNMA, powszechnie nazywane Fannie Mae) —
przedsigbiorstwo sponsorowane przez rzad Stanéw Zjednoczonych. Jest to prywatna firma,
na mocy specjalnego prawa upowazniona do pozyczania pieni¢dzy i udzielania gwarancji
kredytowych — przyp. ttum.
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jednak dziatania ludzi sg ztozone. Jednym z powodéw, dla ktérych uniwersalne
porozumienie moralne jest tak ztudne, jest fakt, ze wiekszo$¢ zachowan ludzkich
to kombinacje dobra i zta. Przypus¢my, ze ofiaruje mojej corce wspanialy prezent.
Jest to pozytywny, pozbawiony egoizmu czyn, ktéry ona zapamieta na zawsze,
jednak moze on wywota¢ takze niekorzystne konsekwencje, na przyktad zazdrosc¢
rodzenistwa lub odwlekanie usamodzielnienia sie corki. Kazdy musi nauczy¢ sie wy-
najdywania pozytywnych elementéw ztozonego zachowania skomplikowanych ludzi.

W XIX wieku pojawili si¢ w Stanach Zjednoczonych pierwsi magnaci przemy-
stowi. Wszyscy oni byli ludZmi; nie wszyscy byli aniotami, ale tez nie wszyscy byli
diabtami. Czy byli wér6d nich wyjatkowo podli biznesmeni? Owszem. Opowiesci
o przymusie zaopatrywania sie w tzw. sklepach firmowych oraz o niespelniajacych
norm kwaterach stuzbowych czesto byly prawdziwe. Na przyktad odkryto, ze
Pullman Company zmuszata swoich pracownikéow do wynajmowania lokali be-
dacych wiasnoscia firmy oraz wymagata, aby kupowali oni produkowane przez
siebie produkty po zawyzonych cenach. Nierzadko zdarzato sie, ze na pasku wy-
platy uwzgledniano zadtuzenie pracownika. Wsréd przedsiebiorcéw zdarzali sie
niegodziwi fajdacy. Jednak nie byta to zasada i nie nalezy podawac¢ w watpliwo$¢
uczciwosci wszystkich generacji biznesmenéw, wsréd ktorych bylo wielu szla-
chetnych ludzi.

Oto, jak Andrew Carnegie opisuje moment, w ktérym w wieku 12 lat otrzy-
mat pierwsza pensje:

Nie umiem wyrazi¢, jak bardzo bytem dumny, kiedy otrzymatem swoje
pierwsze tygodniowe wynagrodzenie. Jeden dolar i dwadziescia centow, ktére
sam zarobitem i ktére wreczono mi za to, ze przydatem sie na co$ $wiatu!
Nie bylem juz catkowicie uzalezniony od moich rodzicow, ale w koncu
statem si¢ réwnoprawnym czlonkiem, przyczyniajagcym sie do dobrobytu
rodziny i bedacym w stanie jej pomoc! Mysle, iz to wlasnie sprawia, bar-
dziej niz cokolwiek innego, ze chlopiec staje sie mezczyzna, prawdziwym
mezczyzng. Wspaniate jest poczucie pozytecznosci’.

By¢ moze nie jest to mowa $wietego, ale tez nie ztodzieja. Do dzi§ mieszkancy
wiekszych i mniejszych miast w Stanach Zjednoczonych korzystaja z efektéw filan-
tropii Andrew Carnegie’go za kazdym razem, kiedy wchodza do miejskiej biblioteki.
Parki, uniwersytety i szpitale to niektére z dobrodziejstw, jakimi owi hojni przed-
siebiorcy obdarowali spoteczenstwo amerykanskie. Jednak Andrew Carnegie
oraz inni magnaci zostali w p6Zniejszym okresie okrzyknieci ,,wyzyskiwaczami”.
Za zycia zasadniczo postrzegano ich w sposéb realistyczny — jako majacych wa-
dy ludzi, ktérzy jednak zrobili wiecej dobrego niz ztego.

Przeanalizujmy kolejny, mniej znany przypadek. James Jerome Hill urodzit sie
w ubogiej chacie w kanadyjskim Ontario w 1838 roku. Jego ojciec zmart, kiedy
James byl jeszcze dzieckiem, dlatego chlopiec pomagal matce, pracujac w sklepie
warzywniczym za cztery dolary miesiecznie. Dzieki hartowi ducha i ciezkiej pracy
Hill przyczynit sie do wybudowania linii kolejowe]j przecinajacej p6éinocny zachod.
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Jego pomyst polegal na stopniowym, niespiesznym budowaniu kolejnych odcinkéow
linii kolejowej oraz na rozwijaniu gospodarki danego rejonu przed przej$ciem do
budowy kolejnego etapu. ,,W celu przyciagniecia imigrantow zaoferowat przesiedle-
nie ochotnikéw za jedyne 10 dolaréw, jesli zgodza sie oni uprawiaé ziemie w po-
blizu linii kolejowej”®. Zorganizowat specjalne kursy dla nowo przybylych, na
ktérych opowiadano o warunkach lokalnych oraz uczono réznych technik upraw,
miedzy innymi ptodozmianu. Sprowadzit z Anglii 7000 sztuk bydta i oddat je lu-
dziom zasiedlajacym tereny znajdujace sie w poblizu budowanej linii kolejowej.

Hill powiedzial imigrantom pracujacym i osiedlajacym sie w poblizu linii kolejo-
wej, ze wszyscy oni jadg na tym samym wozku; wyttumaczyl, ze albo beda razem
pracowac dla wspoélnego dobra, albo wspdlnie klepa¢ biede. Aby upewni¢ sie, ze
osadnicy osiagna sukces, utworzyl eksperymentalne farmy, na ktérych testowano
nowe rodzaje nasion, trzymano zywy inwentarz i sprawdzano wydajnos¢ sprzetu
rolniczego. Sponsorowat konkursy i sowicie nagradzat tych farmeréw, ktérzy osiagali
najlepsze wyniki w produkcji miesa i uprawy pszenicy’.

Czy robil to wszystko z powodu bezinteresownego altruizmu? Oczywiscie, Ze nie.
Starat sie zapewnic¢ sobie przyszlych uzytkownikéw swojej linii kolejowej. Poma-
gajac im w osiaganiu sukceséw, przyczyniat sie do wlasnego przysztego dobrobytu.
Finansowal, asystowat i budowat infrastrukture, aby sta¢ sie bogatym. Mozemy
by¢ jednak pewni jednego: owi pionierzy, ktérzy za jedyne 10 dolaréw mogli prze-
nie$¢ sie z zattoczonych kamienic czynszowych do ziemi obiecanej, owi farmerzy,
ktérzy za darmo otrzymali 7000 sztuk angielskiego bydta, a takze wielu innych,
ktorzy rozpoczeli nowe zycie wzdluz linii kolejowej Hilla — wszyscy czuli
wdzieczno$¢ dla tego cztowieka.

Ow poglad zmienit si¢ w okresie wielkiego kryzysu, kiedy socjalista Matthew
Josephson napisat ksigzke zatytulowang The Robber Barons (Wyzyskiwacze).
Ksiazka ta zostata wydana w 1934 roku. Do tamtego czasu wiek XIX byt postrzega-
ny jako okres bezprecedensowego rozkwitu gospodarczego. Oczywiscie nie wszy-
scy stali sie bogaci, jednak wiekszo$¢ ludzi cieszyta sie standardem zycia, o kto-
rym ich rodzice mogli jedynie pomarzy¢. Sprawno$¢ i pomystowos¢ tych, ktérych
Josephson nazwal wyzyskiwaczami, z pewnos$cia oszczedzita niemal kazdemu
haréwki. Dostepno$¢ ropy naftowej, transport kolejowy, wielka réznorodnosé
produktéw — wszystko to sprawito, ze prawie kazdy zyt w lepszych warunkach
niz kilka lat weczesniej. Jednak ksigzka Josephsona cieszyla sie zainteresowaniem
wéréd waszyngtonskich twoércow Nowego Eadu®, postrzegajacych opisanych
przez autora magnatéw jako symbole skorumpowanego systemu gospodarczego,
ktéry spowodowat wielki kryzys. Tak ujat to Walter Donway:

§ Nowy Ead (ang. New Deal) — program reform ekonomiczno-spotecznych wprowadzonych
w Stanach Zjednoczonych przez prezydenta Franklina Delano Roosevelta w latach 1933 -
1939. Celem tych reform byto przeciwdziatanie skutkom wielkiego kryzysu, ktory pozostawit
miliony Amerykanéw bez pracy, w nedzy, a gospodarke w stanie chaosu — przyp. ttum.
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Kiedy posypata si¢ lawina upadajacych bankéw i nastata nedza kryzy-
su, wygodnie bylo zastoni¢ sie¢ kolekcja czarnych charakteréw wymienio-
nych przez Josephsona oraz ich wySmiewanym bogactwem, aby odwrdci¢
uwage od roli, jaka w kryzysie gospodarczym odegrat System Rezerwy Fede-
ralnej wraz z szalenistwem ustawy Smoota-Hawleya . Ksigzka wraz z po-
tepionymi portretami opisywanych w niej postaci oraz marksistowskg analizg
rzeczywisto$ci stata sie btyskawicznie dzielem kultowym, a jej obrazliwy tytut
uzyskal rozglos przewyzszajacy warto$¢ tredci [...] Podobnie jak Josephson,
wielu dzisiejszych moralistow stawia znak réwnosci miedzy duzymi zarob-
kami a nieuczciwymi zyskami [...] zupemie tak, jakby owe zarobki same
w sobie byty dowodami przestepstwa®.

Reakcja na o$wiadczenia rzagdowe dotyczace chciwosci Wall Street byly proby
populistéw ograniczenia firmowych premii, ktére staly sie cecha rozpoznawcza
Capitol Hill w pierwszych miesigcach 2009 roku, kiedy to usitowano odwrdci¢
uwage opinii publicznej od roli, jaka rzad odegral w zaistnieniu i pogorszeniu sie
obecnego kryzysu gospodarczego.

JESLI TRAKTUJESZ LUKSUS JAK CHLEB POWSZEDNI,
TO ZNACZY, ZE SPRAWY MAJA SIE BARDZO DOBRZE

Gospodarka Stanéw Zjednoczonych musi funkcjonowaé dos¢ dobrze, skoro tylu
Amerykanéw traktuje luksus jak chleb powszedni. Kazdy chyba styszat wypo-
wiadane przez nich czesto zdanie: ,,Chyba wezme dzien wolny i spedze go z rodzing”
albo: ,Nikt jeszcze nie umarl, zalujac, ze spedzil za mato czasu w pracy”. Sg to
tylko tadne zdania, jednak moga by¢ one wypowiadane wylacznie przez kogos,
kto nie martwi sie, ze jego dzieci p6jda spa¢ glodne i przestraszone. W niektérych
panstwach, zar6wno kiedys, jak i dzi$, jest wielu rodzicéw, ktérzy nie martwia sie
tym, ze spedzajg za malo czasu ze swoimi pociechami, ale tym, ze nie zdotaja za-
pobiec ich $mierci glodowej. Wzigcie dnia wolnego, nawet w tak szlachetnym
celu jak spedzenie czasu z dzie¢mi, to luksus, a mozliwo$¢ zrobienia tego oznacza, ze
Twoje zmartwienia nie sg zwigzane z jedzeniem, dachem nad glowa i przetrwa-
niem. Ogromna liczba mieszkancoéw naszej planety chetnie w mgnieniu oka za-
mienitaby sie z Toba miejscami.

Zdaje sobie sprawe z tego, ze to, co teraz powiem, moze sie wydaé przesada,
jednak jest to prawda. Przez wiekszos$¢ historii ludzkosci (a w niektérych krajach
réwniez dzi§) znaczna cze$¢ populacji ktadta swoje dzieci do t6zek, wiedzac, ze sa
gltodne. Wyobrazmy sobie tylko, jak bolesna musi by¢ dla rodzica §wiadomosé,

* %

Ustawa Smoota-Hawleya — amerykarniska ustawa z 1930 roku, ktéra zwiekszata do rekor-
dowych pozioméw cto na ponad 20 tysiecy towaréw importowych. W opinii wielu wspélcze-
snych ekonomistéw przyczynita si¢ do poglebienia i przedtuzenia wielkiego kryzysu. Wiele
krajow odpowiedziato tym samym, wprowadzajac wlasne cta, co poskutkowato zmniejsze-
niem importu i eksportu o ponad potowe — przyp. ttum.
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7e nie moze zapewnié¢ swoim potomkom tej podstawowej potrzeby. Zaden z rodzi-
céw bedacy w takiej sytuacji nie uznatby za warto$ciowe pozostanie w domu
w celu spedzenia czasu z dzie¢mi. Cena tego bytaby zbyt wysoka.

Dzisiejsza niesamowita struktura socjoekonomiczna jest nieco inna. Prawie
nie zauwaza sig, ze w wielu firmach poprzez odpowiednig polityke kadrowa za-
checa sie pracownik6w do brania dni wolnych z powodéw rodzinnych. Kierowni-
cy czesto z duma wskazuja na puste miejsce przy biurku i méwia: ,,Mike jest na
urlopie ojcowskim”. Urlop ojcowski? Myslatem, ze tylko kobiety rodzg dzieci. Oczy-
wiécie kraje, ktére podazaja za ogdlnym ksztaltem etycznego kapitalizmu, sg dzi$§ tak
produktywne, ze od czasu do czasu pracownik moze zosta¢ w domu z zong i no-
wo narodzonym dzieckiem. Czy to nie wspaniate?

CZYM ROZNI SIE ETYCZNY KAPITALIZM OD ZWYKEEGO

Stosuje termin ,etyczny kapitalizm” w odniesieniu do wyszukanego, trwalego
systemu wspoétpracy ludzi na ptaszczyznie ekonomicznej. Socjalizm opowiada sie
za nieograniczonym zaangazowaniem rzadu w niekonczaca sie i daremna misje
ustanowienia rownych warunkéw zycia dla wszystkich. Uwaza, ze jesli trzeba po-
$wieci¢ temu celowi masy, ktére muszg z tego powodu cierpie¢, a nawet umierad,
to niech tak bedzie. Jak bezdusznie powiedziat Wlodzimierz Lenin: gdzie drwa
rabia, tam widry leca. Druga skrajnos¢ to kapitalistyczna polityka nieinterwencji,
ktéra obstaje przy koncepcji, ze rzad nie powinien angazowac sie w gospodarke
kraju, poniewaz uniemozliwitby w ten sposéb oddzielnym jednostkom dazenie
do osiagniecia osobistych korzysci. Pierwszy z opisanych systeméw odmawia oby-
watelom ich podstawowych praw, podczas gdy drugi daje im wolna reke i zbytnia
swobode. Oba systemy ostatecznie nie przynosza efektow, poniewaz ignorujg du-
chowy wymiar Bozych daréw i wymagan.

Uwazam, ze kiedy amerykanski biznes dobrze funkcjonuje, pracodawca i pra-
cownik sg w mniejszym stopniu skupieni na swoich prawach, a w wiekszym stopniu
na wzajemnych zobowigzaniach. WeZzmy na przyklad prawo do godzinnej przerwy
na lunch. Kiedy uzywam terminu ,,etyczny kapitalizm”, wyobrazam sobie sposob,
w jaki podchodzi do tej kwestii prawo zydowskie. Mimo iz nakazuje ono, aby po
kazdym positku odmawia¢ modlitwe dziekczynna, to oferuje réwniez wersje skréco-
ng tej modlitwy dla pracownikéw otrzymujacych tzw. dniéwke, tak aby nie okra-
dali szefa z czasu przeznaczonego na prace. Pracownik ma moralny obowiazek
calodziennego zapracowania na swoje wynagrodzenie.

Oto wspanialy przyktad na to, ze niektérzy pracownicy traktuja powaznie owo
zobowiazanie. Pewnego popotudnia szedlem Zwawym krokiem wzdluz nabrzeza
w Marina del Rey w Los Angeles w Kalifornii, aby zabra¢ ze swojego jachtu o na-
zwie ,Ideal” zostawiong tam ksigzke. W pewnym momencie zauwazytem miodego
mezczyzne, ktory przymocowywatl przepiekng stalowa tabliczke do jachtu sasia-
dujacego z moim. Zatrzymatem sie, aby chwile z nim porozmawia¢, pochwalitem
jego fachowo$¢ i zaczalem wypytywaé go, czy nie upiekszylby w podobny sposéb
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mojego jachtu. Po udzieleniu odpowiedzi na kilka moich pytan, Robert Dryer
przerwal mi, méwigc: ,,Z rado$cig odpowiem na dalsze pana pytania, moge nawet
pokaza¢ panu, jak to sie robi, ale dopiero po siedemnastej, poniewaz dostaje wyna-
grodzenie w formie dniéwki”. Bylem zdumiony jego uczciwoscia i zapytatem, gdzie
jest jego szef. ,Pod koniec tygodnia wraca z Hawajéw” — odpart mezczyzna.

Zrobitem wszystko, aby punktualnie o piatej znalez¢ sie w tym samym miej-
scu na nabrzezu, i okazalo sie, ze Robert, byly marynarz todzi podwodnej Mary-
narki Wojennej Stanéw Zjednoczonych, byt tak wiarygodny jak jego stowa. Krét-
ko po siedemnastej spakowal swoje narzedzia, poszed! ze mna do mojego jachtu
i otworzyl dwa piwa. Tam pogawedzilismy dtuzej, niz byto to zaplanowane. Nie uwa-
zat swojej pilnosci i uczciwosci za co$ wyjatkowego. W ten sposéb go wychowano.
Bez wahania zaproponowalem mu pelnoetatowa prace u mnie. Chcial wiedzieé,
czym mialby sie zajmowac. Powiedzialem mu, Ze tego jeszcze do korica nie wiem,
ale wiem na pewno, ze osoba z tak mocno zakorzeniona $wiadomoscia tego, w jaki
sposo6b dziata caly system, z pewnoscig jest potrzebna w mojej organizacji.

Dryer pracowat ze mna p6zniej przez kolejnych sze$¢ lat, towarzyszyt mnie i mo-
jej rodzinie w transoceanicznych wyprawach i stat sie prawie jej cztonkiem. Wiem,
ze Bob nie byl wyjatkiem. Wielu Amerykanéw (jesli nie wszyscy) ma podobne
poczucie sprawiedliwosci i obowigzku. Judaizm, a przez to réwniez etyczny kapita-
lizm, opiera si¢ na systemie zazebiania sie raczej obowigzkéw niz praw. Niezalez-
nie od tego, czy jestem Twoim szefem, czy pracownikiem, nie chodzi o wspélne pra-
wa, lecz wzajemne zobowigzania.

Nalezy jednak pamigta¢ o tym, ze obowiazkiem pracodawcy jest zaptacenie
pracownikowi w ustalonym terminie i nieobarczanie go bezsensowna praca. Zydow-
skie prawo nakazuje na przyklad, ze bez wzgledu na wysokos¢ wynagrodzenia,
pracodawca nie moze nakaza¢ pracownikowi w jednym dniu wykopania dotu,
w drugim wypelnienia go ziemia, po czym ponownego wykopania go w trzecim
dniu. Wczesne lata do§wiadczen produkcji masowej i pracy przy liniach monta-
zowych na poczatku XX wieku pokazatly, ze traktowanie pracownikéw jak roboty
i pozbawianie ich znaczenia w zyciu zawodowym jest nie tylko niemoralne, ale
tez ekonomicznie nieefektywne. Dla Zydéw, ktérzy zawsze postrzegali Boga jako
dobroczynce i medrca, nie byto to zaskoczeniem. Bég chce, aby przedsiebiorstwa
dobrze prosperowaly, poniewaz jest to dowodem, ze Jego dzieci we wlasciwy
spos6b wykorzystuja system etycznego kapitalizmu.

Mimo niesamowitych korzysci wyplywajacych z systemu, ktéry zapewnia tak
wiele dla tak wielu, nie brakuje krytykantéw organizujacych krucjaty przeciwko
kapitalizmowi Stanéw Zjednoczonych. Wystarczy porozmawia¢ z pierwszym lep-
szym studentem. Zadziwiajace jest to, co wiekszos¢ z nich mysli o amerykanskim
biznesie. Rich Karlgaard, wydawca magazynu , Forbes”, powiedzial: ,Niedawno
stuchatem programu rozgtosni radiowej BBC, w ktérym poruszano temat londyn-
skiego dystryktu finansowego zwanego »the City«. Cytowano stowa wielu mtodych
brytyjskich bankieréw, ktérzy twierdzili, ze moralno$¢ jest przeszkoda w dazeniu
do sukcesu zawodowego i ze jesli chce sie zosta¢ milionerem, lepiej jest mie¢ gen
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socjopaty””. Myla przyczyne ze skutkiem. To nie system sprawia, ze socjopatycz-
ne zachowania sie optacaja — to socjopatyczne zachowania uszkodzily system.

Biblia oraz ustne przekazy wciaz przypominaja Zydom ostrzezenie Boga skie-
rowane do ludzkosci:

Stworzytem was z niezliczonymi pragnieniami i tesknotami, jednak
umiescilem was w $wiecie o pozornie ograniczonych zrédtach. Moze sie
wydawad, ze nie starczy wszystkiego dla wszystkich. Jednak jesli bedziecie
sie stosowaé do ustalonych przeze mnie zasad ciagtej wspoétpracy, niczego
wam nie zabraknie. Jesli zdecydujecie sie oddzielnie dazy¢ do zaspokojenia
potrzeb, bedziecie skazani na nieustanng walke o przetrwanie. Stworzylem
$wiat tajemniczy i niezrozumiaty dla ludzkiego umystu. Bedziecie musieli
by¢ wobec siebie hojni i pomocni. Bedziecie ze soba wspdtpracowacé i bedzie-
cie musieli zrozumie¢, ze stosunki miedzyludzkie na ptaszczyznie ekono-
micznej opierajace sie na etycznym kapitalizmie sa czyms, co mi sie podoba,
i sg dobre. Inne sposoby poradzenia sobie w zyciu, pozbawione kooperacji,
sq nie tylko zte, ale postaralem sie tez, aby byly nieefektywne.

ETYCZNY KAPITALIZM DZIALA TYLKO W JEDEN SPOSOB

Tylko w jeden sposob? To stoi w sprzecznoéci z ludzkim instynktem. Postaram sie to
wyttumaczy¢. Trzeci na $§wiecie pod wzgledem wielkosci most wiszacy, Tacoma
Narrows Bridge w stanie Waszyngton, zostat dopuszczony do uzytku w lipcu
1940 roku. Rankiem 7 listopada tego samego roku zerwala sie wichura i most zaczat
niepokojaco falowa¢. Niebawem jezdnia zaczeta pekac i runeta w zimne wody znaj-
dujacej sie dwiescie stop nizej Puget Sound. Liny zaczely sie rwaé, odtamy beto-
nu poleciaty w dét, belki nosne wygiely sie i w ciagu godziny most zniknat z po-
wierzchni ziemi. Odbudowa wydtuzyta sie o 10 lat z powodu II wojny $wiatowe;.
Jak tatwo sobie wyobrazi¢, powotano komisje, ktéra miata zbada¢ przyczyny
zawalenia sie mostu. Wyniki wskazywaly na to, ze pewne podstawowe zasady
konstrukcji mostéw zostaly pogwatcone ze wzgledu na oszczednosci i walory este-
tyczne. Sto lat przed tym, jak wybudowano Tacoma Narrows Bridge, John Scott
Russell, wiceprezydent towarzystwa Royal Scottish Society of Arts, opublikowat
dokument zatytutowany: O wibracjach mostéw wiszacych oraz innych struktur
smuktych. Pismo to zawierato wiele informacji potrzebnych do tego, aby wybudowaé
mocny i stabilny most. Konstrukeja, ktéra zastapita poprzedni most, zostata wy-
budowana zgodnie z wszystkimi normami i okazala si¢ bezpieczna oraz wytrzymala.
Dzi$ na $wiecie jest wiele pieknych wiszacych mostéw, a kazdy z nich jest wyjat-
kowy. Mogloby sie zatem wydawaé, ze istnieja niezliczone sposoby budowania
mostow wiszacych. To mylny wniosek. Mimo ze kazda konstrukcja ma unikato-
wy ksztalt, styl i kolor, réznice te kamufluja podstawowe podobienstwo. Kazdy
kiedykolwiek wybudowany most wiszacy jest zaprojektowany tak, aby oprze¢ sie
tym samym sitom w ten sam spos6b. Niezaleznie od tego, czy jest on drewniany,
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tak jak ten na rzece Kwai w Azji, czy stalowy, jak George Washington Bridge taczacy
Manhattan z New Jersey, wszystkie mosty sgq skonstruowane w standardowy,
wyprébowany sposob. Trzeba przy ich budowie wzia¢ pod uwage wytrzymatosé
i ciezar materiatu, z ktérego bedg skonstruowane. Nalezy pamieta¢ o grawitacji,
planowanym obciazeniu oraz sile wiatru. Kluczowe narzedzia to ztozone wzory fi-
zyczne oraz matematyka stosowana. Tak dtugo, jak dziata sie w ramach okreslonych
kryteriéw systemowych, budowane mosty moga przejawia¢ unikalne piekno i styl.

Oto, w jaki spos6b nauczytem sie stosowac zasady budowania mostéw w in-
nych obszarach ludzkiej dzialalnosci. Gdy bytem dzieckiem, zachecano mnie do
odnajdywania moralnego przestania we wszystkim. Bardzo lubitem demontowa¢
stare zegarki i prébowac je naprawial, dlatego stalem sie pewnego rodzaju sa-
siedzka skladnica zepsutych zegaréw i zegarkéw. Kazdy z sasiadéw i znajomych, kto
mial stary Scienny lub reczny zegarek albo inny rodzaj czasomierza, wpadat do
mnie i obdarowywat mnie kolejnym skarbem powiekszajacym moja kolekcje. Ojciec
popierat moje zainteresowanie i zachecal mnie do naprawy zardzewialych czasomie-
rzy. Chetnie wiec rozbieratem zegarki na czesci pierwsze i staratem sie je naprawic.
Prawie zawsze proces ponownego skladania elementéw blokowato pie¢ lub szes¢
matych trybikéw, ktérych wtasciwego potozenia nie udawato mi si¢ ustali¢. Moje
wysitki nie przynosily zadowalajacych rezultatéw, wiec wkrotce stracitem zapat.

Pézniej pytatem mojego ojca, dlaczego zachecal mnie do zabawy z zegarkami.
Powiedzial, ze czekal, az odkryje moralne przestanie mechanicznych zegarkow.
Moralne przestanie? Mialem zaledwie 10 lat i chyba za wcze$nie bylo na to, aby
obcigza¢ mnie moralnymi przestaniami. Jednak méj ojciec sadzit (i ja réwniez
uwazam tak od tamtej pory), ze spostrzegawczy i wnikliwi ludzie odnajdujq prze-
slanie moralne niemalze we wszystkim i ze nigdy nie jest na to za weczeénie. Do
dzi$ pamigtam, w jaki sposob ojciec spozytkowal te wiedze: mimo ze jest mno-
stwo sposobow ponownego skladania zegarkéw, mechanizm bedzie funkcjonowat
tylko wtedy, kiedy zostanie ztozony w jedyny wtasciwy sposéb. Tarcza moze by¢
pomalowana na rézne kolory, a koperta zrobiona z cyny lub ze szczerego zlota,
jednak jeden system podstawowych zasad musi zosta¢ zachowany.

Podobnie jest w przypadku spoteczefistwa. Moze sie wydawad, ze istnieje wiele
metod na stworzenie prosperujacej gospodarki, jednak tak nie jest. Cho¢ stare po-
wiedzenie zapewnia nas, ze cel mozna osiagna¢ réznymi sposobami, zydowskie
postrzeganie $wiata zaprzecza tej tezie i sugeruje, iz bez wzgledu na to, czy chodzi
0 most, czy o biznes, zwykle jest tylko jeden skuteczny sposéb na osiagniecie celu
i wiele innych, ktére zawodza. Stworzenie systemu, w ramach ktérego obywatele
wspblpracujg ze soba na plaszczyZnie ekonomicznej, przypomina konstruowanie
mostu. Postepowanie zgodne z systemem etycznego kapitalizmu zapewnia solid-
ng strukture, wewnatrz ktorej jest miejsce na indywidualizm, wybér i osobowos¢.

Pomimo dobrego funkcjonowania, system zasad, zwyczajéw i protokoléw regu-
lujacych stosunki miedzyludzkie na ptaszczyznie ekonomicznej w Stanach Zjed-
noczonych jest nieustannie atakowany. Paradoks polega na tym, ze czesto ci, ktorzy
najintensywniej krytykuja moralng zasadno$¢ systemu, jednoczesnie wyciagaja
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z niego najwieksze korzysci. Kazdy z nas powinien by¢ w duzym stopniu przeko-
nany o stusznosci dziatan, ktére nie tylko pochtaniaja wieksza cze$¢ najbardziej
produktywnych godzin w ciagu dnia, ale tez zapewniaja nam przetrwanie, a cze-
sto staja sie czeécig naszej tozsamosci. Mysle, ze przydatne okaze sie przeanali-
zowanie czterech gtéwnych oskarzen wysuwanych przeciwko biznesowi.

CZTERY GEOWNE ZARZUTY STAWIANE BIZNESOWI

Jest pewna wazna sprawa, o ktérej nalezy zawsze pamietaé. Na ludzi ma wptyw
wlasciwie wszystko, co im sie w zyciu przydarza. Moze Ci sie wydawad, ze zapo-
mniate$ dzwiek jakiej$ melodii, ktérg kiedy$ sltyszates, lub imie osoby, ktdra po-
znale$ dawno temu. Jednak gdy tylko znajomy zanuci Ci do ucha kilka nut albo
przyprowadzi tamta osobe, natychmiast je rozpoznasz. Tak naprawde nigdy nie
zapomniate$ ani melodii, ani imienia danej osoby. Informacje te prawdopodobnie
znajdowaly si¢ w mniej dostepnym obszarze moézgu, ale wciaz tam byty.

Wszystko to, co dociera i zatrzymuje si¢ w Twoim mozgu, staje si¢ czescia
Ciebie i wplywa na to, kim sie stajesz, na dzialania, ktére podejmujesz, i na stowa,
ktére wypowiadasz. Mozna wykorzysta¢ te $§wiadomo$é w celu umyslnego wszcze-
pienia sobie okre§lonych koncepcji i zasad, ktore chce sie zachowa¢ i wedlug
ktérych chcee sie postepowad.

Ogladanie filmu lub przedstawienia teatralnego jest bardzo dobra metoda
przyswajania danych zagadnien i koncepcji. Czytanie ksigzek to réwnie dobry
spos6b. Niemniej najbardziej skutecznym sposobem jest czytanie tekstu na glos.
Kiedy do naszych uszu dociera nasz wlasny glos wypowiadajacy dane stowa, ta-
twiej je przyswajamy i wierzymy w nie. Jestem pewien, ze zaobserwowate$ kiedy$
ktamce, ktory w koncu sam zaczyna wierzy¢ w wypowiadane przez siebie, wciaz
powtarzane lgarstwa. Nie twierdze, ze powiniene§ powtarza¢ klamstwa, propo-
nuje raczej je odrzucaé. Jednak zaréwno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym
z pewnoScig czesto styszysz, jak ludzie oczerniajg biznes. Od tej pory nigdy nie
tra¢ okazji do odpierania podobnych niestusznych zarzutéw. Zdobedziesz wigcej
wladzy w biznesie, niz jeste$ sobie w stanie wyobrazi¢, kiedy Twoje uszy ustysza,
jak Twoje usta wypowiadaja prawde o wybranym przez Ciebie sposobie przyczy-
niania sie do dobrobytu na $wiecie — o praktykowaniu biznesu.

Oto cztery gtéwne zarzuty stawiane biznesowi oraz sposoby ich odpierania.
Biznes jest zly, niemoralny, catkowicie wadliwy i/lub niesprawiedliwy (wybor nalezy
do Ciebie), poniewaz:

1. Przyczynia sie¢ do powstania nieréwnoéci, dajac jednym wiecej kosztem
drugich, ktérzy dostaja odpowiednio mniej.

2. Jest napedzany chciwoscia.

3. Szkodzi §rodowisku naturalnemu.

4. Odczlowiecza ludzi, przeksztatcajac ich w konsumentow.
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Analizujac powyzsze cztery mity, mozna zauwazy¢, ze, paradoksalnie, najlep-
szym sposobem na dazenie do doskonatosci, za ktéra teskni nasza dusza, jest
praktykowanie tego, o czym wrogowie biznesu méwia jako o dowodzie niedosko-
nato$ci. Twierdza oni, zZe biznes jest klopotliwy, poniewaz nie jest idealny na po-
nizszych obszarach dziatania.

Mit 1.: biznes jest z natury niesprawiedliwy — daje jednym
wiecej kosztem drugich, ktérzy dostajg odpowiednio mniej

Analizujgc ten zarzut, zastanéwmy sie, jak biznes moze by¢ potencjalnie dobry,
skoro jednoczesnie jest przyczyna nieréwnosci i dysproporcji. Wiele oséb postrzega
biznes jako odwrotno$¢ postepowania Robin Hooda, czyli zabieranie biednym
i dawanie bogatym.

Jedna z osdb, ktére uwazaja, ze pewni ludzie zarabiaja zbyt duzo pieniedzy,
jest Ben Cohen, producent lodéw z Vermont, prezes przedsiebiorstwa Ben and
Jerry’s Homemade Ice Cream. ,,Jedng z kwestii, jakie powinni$émy rozwazy¢, jest
po prostu ograniczenie mozliwoéci osiagania zbyt duzych dochodéw przez po-
szczegblne osoby. Teoretycznie nikt nie powinien zarabia¢ wiecej niz prezydent
Stanéw Zjednoczonych. Mysle, ze trudno byloby sie spieraé z opinia, iz nie ma
trudniejszej i cenniejszej dla spoteczenstwa pracy”lo. Wrhascicielowi firmy w rol-
niczym stanie Vermont, produkujacej lody znakomitej jakosci, by¢ moze zawéd
prezydenta wydaje sie najciezsza i najszlachetniejsza profesja, jednak jestem pe-
wien, ze wielu zwyktych ludzi miatoby inne zdanie. Kto§ inny moze uwazac¢ za-
wod nauczyciela za cenniejszy, a strazaka za trudniejszy. Jednak wielu obnosi sie
ze swoja moralna préznoscia, opowiadajac sie powaznym tonem, ukazujacym ich
prawdziwa szlachetno$é, za pogladami Bena.

Zabawne, ze ludzi tych bardziej rozws$cieczaja dochody biznesmenéw niz du-
70 wieksze zarobki postaci $wiata rozrywki czy sportu. Mysle, ze dzieje sie tak
dlatego, iz dochody gwiazd sportu uwaza sie za zastuzone. Gracze ligowi potrafig
czyni¢ cuda z pitka czy kijem bejsbolowym, a co wiecej, ich kariery koncza sie
przed przekroczeniem wieku $redniego. To samo odnosi sie do muzykéw. Oczywi-
$cie prawdziwi muzycy majq ,,wielki talent”, w odréznieniu od prezeséw zarzadu.

Mysle, ze wiekszo$¢ krytykéw biznesu jest bardziej wyrozumiata dla ludzi,
ktérzy wygrali los na loterii, niz dla tych, ktérzy zarabiajg pieniadze w procesie
funkcjonowania rynku. Nikt nie sugeruje, ze osoby, ktére wygraly pieniadze na
loterii, osiagnety zbyt duzy dochdd. Nigdy nie styszatem, aby kto$ stwierdzit, ze
zdobywca nagrody pienieznej jest co$ winien spoteczenstwu. Mysle, ze wiekszos¢
z nas postrzega réwniez zawod aktora jako rodzaj hazardu. Niektérzy aktorzy
»wygrywaja” naprawde duze sumy pieniedzy, i to jest w porzadku — przynajm-
niej nie zabieraja ich biednym ludziom.

Jednak biznes to co$ innego. Ludzie robigcy interesy nie majg po prostu
szczescia, by, jak prostoduszny chtopek-roztropek, trafi¢ na loterii najwyzsza wygra-
na. Biznesmeni knuja i spiskuja, aby zgromadzi¢ wiecej débr niz inni. Sa podli
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i samolubni. Wykorzystuja ludzka naiwno$¢ z bezwzgledng przebiegtoscia. Co wie-
cej, nie maja zadnych umiejetnosci ani talentéw, robig to, co mégltby zrobi¢ kazdy,
gdyby miat taka mozliwos¢.

Niestety, tym pogladom przytakuje zbyt wiele os6b. Mowia oni, ze biznes jest zty,
przede wszystkim dlatego, iz poglebia przepas¢ miedzy tymi, ktorzy maja wiele,
a tymi, ktdrzy nie maja niczego. Bez watpienia wielu przyzwoitych ludzi niepokoi
nieré6wno$¢. Pewnych ludzi dreczy widok tych, ktérzy maja duzo wiecej od nich.
Sa tez tacy, ktorzy, obdarzeni empatia, odczuwajg smutek, a nawet poczucie winy,
widzac ludzi majacych duzo mniej niz oni sami. Zasadniczo kazdy przyzwoity
cztowiek odczuwa zal na widok ubogich ludzi majacych mniej niz pozostali.
Uczucia te sa zwykle bardziej dojmujace u os6b, ktére same maja niewiele i nie sg
ograniczone do kwestii pieniedzy.

Wiekszo$¢ nastoletnich chtopcéw odczuwa zazdroé¢ wzgledem rowiesnikow,
ktorzy sa bardziej wysportowani, wyzsi lub maja wieksze powodzenie u plci piekne;.
Podobnie jest z dziewczetami w okresie dojrzewania. Niektére z nich przeklinaja
$wiat za to, ze uroda i wdziek zostaly nieréwno rozdzielone. Pewnego razu jedna
ze znanych aktorek, ktdrej syn w naszej synagodze uczestniczyl w ceremonii bar
micwy, zwierzyta mi sig, ze wspélczuje brzydkim ludziom. Kiedy zartobliwie po-
dziekowalem jej za wspoétczucie, zrobita wrazenie, jakby uwazata, ze nie pojatem
glebi jej wrazliwosci i milosierdzia.

Dziwne, ze oburzenie jest mniejsze w przypadku nier6wnego podziatu urody
niz w przypadku nieréwnego podzialu pieniedzy. By¢ moze ludzie uwazaja, ze
tatwiej jest co$ zrobi¢ w zwigzku z tym drugim. W rzeczywisto$ci jednak cel 6w,
teoretycznie pozadany, nigdy nie zostal osiagniety w praktyce, a dazenie do niego
moze okazac sie niebezpieczna iluzja.

Czasem ludziom jest przykro, ze maja mniej od innych, ale réwnie czesto zda-
rza sie, ze ludziom jest przykro, poniewaz maja wiecej niz inni. Gdyby$my wszy-
scy byli pod kazdym mozliwym wzgledem tacy sami, te przykre uczucia z pewno-
$cia by nie istnialy. Dlatego wtasnie kampanie majace na celu wyeliminowanie
wszelkich réznic niestusznie zyskuja prestiz moralny.

Tradycja zydowska naucza, ze rowno$¢ nie jest rzeczywista i nie moze by¢ ce-
lem samym w sobie. By¢ moze wlasciwe, a nawet zalecane bytoby, aby wtasciciel zoo
codziennie dostarczat wszystkim stoniom odpowiednig dla kazdego ilo§¢ siana.
Wszystkie krowy na farmie by¢ moze powinny dostawac ilo§¢ paszy proporcjo-
nalng do masy ciata. Niemniej ludzie majg przer6ézne preferencje i priorytety,
dlatego niemozliwe jest, aby wszyscy zyli w ten sam sposob.

Zydowska mentalnoéé akceptuje fakt, ze niektérzy ludzie wolg cieszy¢ si¢ wolna
od stresu egzystencja, niz po$wiecac sie ciezkiej pracy i osigganiu sukcesu zawo-
dowego. Dla niektérych wezesne malzenistwo, wychowanie wielu dzieci i spedza-
nie rado$nie zycia w wielkiej, hatasliwej rodzinie jest wazniejsze niz posiadanie
pieniedzy pozwalajacych na spedzenie cudownych wakacji. Dla innych taki wyboér
byltby nie do pomyslenia. Sg tacy, ktérzy poswiecaja matzenstwo dla kariery, inni
kupuja sobie drogie samochody, innych znéw pasjonuja jachty. Niektorzy wola
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prowadzi¢ spartanskie zycie i oszczedza¢ kazdy grosz. Sensowne jest zatozenie,
ze ci ostatni beda sie cieszy¢ lepsza i pewniejszq staro$cia niz ci, ktérzy wszystko
wydaja. Jak mozna zapewni¢ réwnos$¢ przy takiej réznorodnosci wyboréw? Byé
moze jedynym sposobem na unikniecie dyskomfortu patrzenia na biede bytoby
wprowadzenie zakazu dokonywania wyboru i otoczenie kazdego obywatela ogrom-
nym kokonem jednakowosci od narodzin po $§mier¢.

Oczywiscie obecnos¢ biedy jest zniechecajaca i tatwo jest obarczy¢ za to wing
calg strukture spoteczna, ktéra wydaje sie tolerowac taka sytuacje. Jest to jednak
pultapka i nie nalezy z tego powodu uznawaé catej struktury spolecznej za zla
z natury. Czasem ludzie przejawiajacy taki tok myslenia okrywaja ptaszczem
szlachetno$ci i prawosci tych, ktérzy w sposdb burzliwy protestuja przeciwko
handlowi miedzynarodowemu. Zaktadaja oni, ze skoro na rozwijajacym sie glo-
balnym rynku jest miejsce na biede, to ten system gospodarczy musi by¢ wadliwy
i nalezy skonstruowac inny.

Czy biedy mozna sie pozbycé?

Opowiem teraz ciekawa zagadke. Trzech mezczyzn je obiad w restauracji, po czym
kelner przynosi wspdélny rachunek wynoszacy 2,50 dolara. Kazdy z mezczyzn
wrecza kelnerowi po jednym dolarowym banknocie. Kelner wraca z reszta wyno-
szaca 50 centdw, jednak uznaje, ze trudno bedzie jego klientom podzieli¢ miedzy
siebie taka sume, wiec wktada do kieszeni 20 centéw i daje kazdemu z mezczyzn
po jednej dziesieciocentowej monecie. Kazdy z trzech mezczyzn zaptacit dolara
za obiad i otrzymat 10 centéw reszty, wiec kazdy z nich tak naprawde zaptacit po
90 centéw za positek, co w sumie daje 2,70 dolara. Kelner ma w swojej kieszeni
20 centéw, co z kolei daje wynik 2,90 dolara. Pytanie brzmi: skoro mezczyzni wre-
czyli kelnerowi trzy dolary, a suma po oddaniu reszty wynosi 2,90 dolara, to gdzie
podziato si¢ 10 centow?

Odpowiedz jest taka: wcale nie brakuje dziesieciocentowej monety. Czytelnik
zostaje zmylony przez przebiegle postawione pytanie. Nie ma powodu, aby przy-
puszczaé, ze suma, ktérg rzeczywiscie zaptacili mezczyzni, wynoszaca 2,70 dolara,
powinna zgadzaé si¢ z suma, ktéra dali mu na poczatku, wynoszaca trzy dolary,
powiekszong o 20 centéw, ktore kelner schowat do kieszeni. 20 centéw pochodzi
od sumy realnej, wynoszacej 2,70 dolara. Prawidtowe obliczenie powinno wygla-
da¢ nastepujaco: rachunek wynoszacy 2,50 dolara plus 20 centéw zabranych
przez kelnera daje sume 2,70 dolara (3 x 0,90 dolara), ktéra mezczyzni w rze-
czywistos$ci zaptacili. Niczego nie brakuje.

Podobnie mylace jest pytanie dotyczace tego, czy biedy mozna sie pozbyc.
Biedni ludzie bez watpienia sg na tym $wiecie. Sa to ci nieszcze$ni, ktorzy nigdy
nie wiedza, czy uda im sie zje$¢ chociaz jeden positek dziennie i czy beda mieli gdzie
spa¢. Biorac pod uwage dostepnos¢ prywatnych i panstwowych schronisk dla
bezdomnych oraz organizacje opieki spotecznej, wiekszos¢ tych biednych ludzi, kt6-
rzy znajduja sie na ulicy, jest poza systemem. Okoto jedna trzecia bezdomnych to
osoby chore psychicznie''. Wiekszo$¢ z nich znalazta sie na ulicy z powodu
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zdumiewajacej fali masowych wypiséw ze szpitala, do ktérej doszto w dziwnych
i niestabilnych latach 60.'”. Wiekszo§¢ bezdomnych — trzy czwarte mezczyzn
z Baltimore w stanie Maryland, bioracych udziat w badaniach przeprowadzonych
przez klinicystow z John Hopkins University, to osoby uzaleznione od substancji
odurzajacych'®. Nie opisuje tego wszystkiego po to, aby zmniejszy¢ wspotczucie
wobec ludzi zyjacych w takich okolicznosciach. Robie to, aby stanowczo odrzuci¢
zarzut, jakoby winnym tej sytuacji byl amerykanski przedsiebiorczy system two-
rzenia dobrobytu. Terminu ,biedny” zwykle uzywa sie w odniesieniu do ludzi,
ktérzy maja mniej od innych. Innymi stowy: z wyjatkiem os6b rzeczywiscie po-
zbawionych $rodkéw do zycia, stowo ,.biedny” jest okresleniem wzglednym.

Zydzi zawsze opierali swoje pojmowanie biedy na dwéch pozornie wyklucza-
jacych sie cytatach z Biblii: ,Nie bedzie jednak u ciebie zadnego ubogiego, po-
niewaz twdj Bog, Jahwe, bedzie ci niezwykle btogostawit [...] jesli tylko szczerze
bedziesz postuszny glosowi Jahwe, twego Boga...”"*. W porzadku, wszystko jest
zrozumiate. Postepuj zgodnie z zasadami, a nie bedzie w Twoim spoleczenistwie
biedy — to brzmi rozsadnie. Niestety, nie wiecej niz siedem werséw dalej czyta-
my: ,,Ubogich w tym kraju nigdy catkiem nie zabraknie i dlatego daje ci to pole-
cenie: roztw6rz szeroko dlonie dla brata twego znajdujacego sie w potrzebie i dla
ubogich w twoim kraju”ls.

W ktore tu zdanie uwierzy¢? Albo dzigki przestrzeganiu zasad nigdy nie bedzie
biedy, albo bieda nigdy nie zniknie. Jedno wyklucza drugie; ale czy na pewno?
Przeanalizujmy dane zgromadzone przez amerykanski urzad statystyczny i przed-
stawione w raporcie rocznym o dochodach i biedzie w Stanach Zjednoczonych
(z 1998 roku):

o Okoto 30 milionéw Amerykanow zyje w biedzie.

o W odréznieniu od ubogich ludzi, ktérzy nie maja szcze$cia mieszkac
w Stanach Zjednoczonych, wiecej niz potowa ubogich Amerykanéw ma
wlasne domy.

 Blisko 2 miliony ubogich os6b w Stanach Zjednoczonych maja dom wart
wiegcej niz 250 tysiecy dolarow.

o Ponad 70 procent ubogich Amerykanéw ma wlasny samochéd, a 30 procent
dwa samochody.

o 98 procent sposréd ubogich Amerykan6w ma kolorowy telewizor, a ponad
50 procent ma dwa odbiorniki telewizyjne.

o 75 procent ubogich Amerykanéw ma odtwarzacz wideo, a 20 procent ma
dwa odtwarzacze.

Z pewnoscia wiekszo$¢ ubogich mieszkancéw Azji lub Afryki podskoczytaby do
goéry z radosci, gdyby mogta zamieni¢ sie¢ miejscami z biednymi mieszkancami
Stanéw Zjednoczonych. Czy sugeruje, ze owych 30 milion6w Amerykanéw nie
jest naprawde biednych? Oczywiscie, Ze nie.
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Bieda to pojecie wzgledne

Judaizm uczy, ze bieda jest pojeciem wzglednym. Jesli kto$ straci swoje pienia-
dze, a jego poziom Zycia drastycznie sie obnizy, to zgodnie z definicja zydowska
jest on biednym cztowiekiem. Co wiecej, uwaza sie, ze taka osoba zastuguje na
pomoc. Jesli kto§ ma dom na wihasnos¢, dwa kolorowe telewizory, dwa odtwarzacze
wideo i dwa samochody, ale zyje w otoczeniu ludzi, ktérzy maja wiecej, to z pew-
no$cia taka osoba czuje sie biedna. W ten wtasnie sposéb mozna wyttumaczy¢
logike pozornie sprzecznych cytatow z Biblii, o ktérych wspominatem wczeéniej.

Pierwszy cytat mowi o tym, ze wsrod nas nie bedzie biednych ludzi: jesli ma-
my tyle szczescia, ze mieszkamy wéréd duzej grupy innych ludzi, z ktérymi utrzy-
mujemy kontakty, ktérzy dbaja o siebie nawzajem i szanuja siebie oraz swoje do-
bra, to nie ma powodu, aby ktokolwiek w tej grupie uwazat sie za biednego. Nie
nalezy nigdy szufladkowa¢ kogo$ jako ,biednego”. Kto§ moze mie¢ mniej, niz
mial, i mniej, niz maja otaczajacy go ludzie, jednak powinno sie zawsze trakto-
wa¢ takg sytuacje jako przejsciowa. Trzeba sobie uzmyslowié, ze ma sie wiecej
niz wielu innych, a co wazniejsze, jest si¢ na drodze do zdobycia czego$ jeszcze.
Wystarczy znalez¢ sposoby na obcowanie z ludZmi i stara¢ si¢ by¢ dla nich pozy-
tecznym. My$lenie o sobie jak o kims$ biednym nie dodaje skrzydet. Fakt, ze kto$
obok ma wiecej od Ciebie, nie oznacza, ze jeste$ biedny.

Drugi cytat poucza nas, ze kiedy juz u$wiadomimy sobie, iz nie jesteSmy
biedni, powinnismy spojrze¢ za siebie i dostrzec tych nieszczesnych, ktérzy maja
mniej od nas, wyciagna¢ dtonie i podzieli¢ si¢ tym, co mamy.

Dlaczego mieliby$my dawa¢ innym to, co stusznie nalezy do nas? Aby im po-
moc? Nie, pomaganie tym, ktérzy maja mniej, jest efektem ubocznym. Gtéwny
powdd jest taki, ze to pomaga nam. Przypomina mi sie biblijna przestroga, ktéra
po raz pierwszy przeczytatem, kiedy bytem uczniem: ,Nie ztorzecz gtuchemu”'®.
Nie chodzi o to, ze ztorzeczenie zrani gluchego, przeciez i tak nie bedzie swiadomy
Twoich przykrych stéw. Nie nalezy tego robi¢ ze wzgledu na skutki, jakie to po-
stepowanie mogtoby wywota¢ u nas. Podobnie (o czym przekonamy sie, czytajac
rozdziat 9.), znalezienie kogo$, kto ma mniej niz my, i danie mu czeéci tego, co
mamy, lezy bardziej w interesie naszym niz obdarowywanej osoby.

Zasada ta jest tak silnie ugruntowana, ze nawet ludzie korzystajacy cate zycie
z dobroczynnosci innych, sa zobowiazani wspomagaé tych, ktérzy maja jeszcze
mniej'’. Jest pewna scena z Disnejowskiej adaptacji bajki o Alladynie, ktéra za-
padia mi w pamie¢. Bohater i jego maltpka wilasnie zasiadajg do stotu, aby zjes¢
ukradziona niedawno kromke chleba. Nagle Alladyn zauwaza dwoje zblizajacych
sie dzieci z wielkimi brazowymi oczami — jest to wygtodniaty chtopiec i prawdo-
podobnie jego réwnie glodna siostra. Alladyn nie méwi im, aby sami poszli sobie
co$ ukrasé, ale po krétkiej wewnetrznej walce moralnej z samym soba oddaje
chleb dzieciom. Jest to nawigzanie do faktu, Ze nie jest on pospolitym ulicznym
bandyta, za jakiego uwazajg go jego wrogowie; nasiona szlachetno$ci zaczynajq
w nim kietkowac i staje sie odpowiednim konkurentem do reki ksiezniczki.
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Obowiazek dawania tego, co sie ma, innym, ktérzy majg mniej od nas, jest
$wiety. Niewazna jest skala szczodrosci, istotne jest, aby znalez¢ sytuacje, w ktérej
dana osoba ma mniej niz Ty. To wystarczy, aby uzna¢ takie osoby za biedniejsze i za-
stugujace na pomoc, ale oczywiscie jedynie w naszych oczach. Z ich punktu widze-
nia znajduja sie one na drodze do zdobycia czego$ wiecej, a takze poszukiwania
tych, ktdrzy majg jeszcze mniej, by podzieli¢ sie z nimi ta odrobinag, ktéra maja.

W ten sposéb rozwigzaliSmy pozorna sprzeczno$¢ dwéch biblijnych werséw.
Nie pozwol, aby ktokolwiek postrzegal siebie jako biednego. Myslenie o sobie w ka-
tegoriach biedy stanowi na drodze do dobrobytu przeszkode nie do pokonania.
Jesli nikt nie bedzie tak o sobie myslat, to pierwszy z werséw okaze sie prawdziwy
inie bedzie wéréd nas ubogich. Jednak zawsze znajdzie si¢ kto$, kto ma mniej
niz Ty. Nie powinien on uwaza¢ siebie za osobe biedna, jednak Ty jeste$ zobo-
wigzany podzieli¢ si¢ z tymi, ktorzy maja mniej.

Nieréwno$¢ istnieje i ma wiele form, lecz nie jest to mankament tego $wiata,
ale dowod ludzkiej wyjatkowosci.

Czy na jedna chcacg sie wzbogaci¢ osobe przypada odpowiednia liczba innych
ludzi, ktérzy z tego powodu musza zbiednie¢? Jesli tak jest, to z trudem przy-
szfoby mi przemawia¢ za moralnoscia redystrybucji. W $wiecie, ktéry miatby tylko
tyle bogactwa, ze jedni wzbogacaliby sie kosztem innych, btedem byloby nieupo-
rzadkowywanie go wcigz na nowo, tak by kazdy miat zawsze tyle samo. Obser-
wujac rzeczywisto$¢, zauwazy¢ jednak mozna, ze biznes tworzy dobrobyt, ale go nie
rozdziela na nowo, w odr6znieniu od rzadéw, ktére nie maja zdolnosci tworzenia
dobr, jednak moga je dystrybuowac i robia to. Wystarczy zadac sobie pytanie, czy
lepiej zyloby sie nam wérdd bardzo zamoznych, czy wéréd bardzo ubogich ludzi?
Z pewnos$cia pierwsi z wymienionych wydawaliby wigcej pieniedzy na nasze
ustugi i produkty, co byloby dla nas korzystne. To jest wlasnie magia biznesu.
Dzigki jego alchemii zwykli ludzie obcujacy ze soba zwickszajg wzajemne szanse
na odniesienie sukcesu ekonomicznego. Oczywiscie nie ma gwarancji, ze kazdy
w réwnym stopniu skorzysta z owych mozliwosci i wyniki bedg takie same u wszyst-
kich. Powiem wiecej: czasem pojawiajg sie czynniki zewnetrzne przypisywane
tzw. szczesciu, ktére moga mie¢ bardzo duzy wplyw na osiagane rezultaty i przy-
czynia¢ si¢ do powstawania nieréwnosci. W swoim bestsellerze z 2008 roku za-
tytulowanym Outliers: The Story of Succeess Malcolm Gladwell opisuje dziwne
zjawisko polegajace na tym, ze ogromna cze$¢ kanadyjskich hokeistow ligowych
obchodzi urodziny w pierwszych miesiacach roku. Zbieg okolicznosci? Nic po-
dobnego. Kiedy kanadyjscy chtopcy w wieku siedmiu - o$miu lat zaczynaja graé
w hokeja, okazuje sig, ze ci urodzeni na poczatku roku sg wyzsi i majg bardziej
skoordynowane ruchy w poréwnaniu do mtodszych o kilka miesiecy kolegéw. To
przykuwa uwage treneréw, ktérzy otaczaja specjalng troska bardziej ,utalento-
wanych” malych zawodnikow, zapewniajac im wigksze szanse na sukces. Réwne
mozliwosci dla wszystkich to obietnica kazdego cywilizowanego spoleczenstwa,
ale jednakowe osiagniecia sg nierealne i moglyby by¢ rezultatem jedynie totali-
tarnej eliminacji mozliwosci wyboru. Dazenie do tego, aby kazdy miat tyle samo,
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nie jest proba osiagniecia ideatu. Czasem pogon za perfekcja uniemozliwia do-
strzezenie piekna i zaciemnia obraz mozliwosci, ktore sa w zasiegu reki. Moje zy-
cie moze by¢ idealne, a ja moge by¢ bardzo zadowolony z jego jakosci, mimo iz
zewnetrzny obserwator moze uwazad, ze mam duzo mniej niz inni, a moze nawet
mniej, niz jego zdaniem powinienem mie¢. W przypadku ludzi doskonatosé¢, po-
dobnie jak bieda, jest pojeciem wzglednym.

Mit 2.: biznes jest nieodwracalnie zepsuty,
poniewaz napedza go chciwo$é

W utopijnym $wiecie absolutnej duchowej perfekcji idealne bytyby nie tylko na-
sze czyny, ale tez nasze pobudki. Tymczasem jednak lepiej jest uswiadomic¢ so-
bie, ze zyjac w realnym S$wiecie, mozna jedynie szacowaé ludzkie postepowanie.
Pobudki sg ukryte i czesto niesamowicie skomplikowane. Nasi znajomi lub part-
nerzy w interesach sg bardziej zainteresowani tym, w jaki sposoéb ich traktujemy,
niz tym, jak mieliSmy zamiar ich potraktowad, lub dlaczego potraktowali$my ich
tak, a nie inaczej. Przeciwnicy biznesu odwracajg te prosta zasade i dyskredytuja
dobre czyny, zakladajac, ze znajq diabelskie pobudki, ktére lezg u podstaw po-
zytywnego zachowania.

Jest to powszechny btad moralny, polegajacy na dyskredytowaniu dobra, jesli
ofiarodawca réwniez ma z tego korzysci. Nazywam to syndromem matki Teresy.
Z calym szacunkiem dla pochodzacej z Kalkuty btogostawionej Kosciota katolic-
kiego, laureatki Nagrody Nobla, wieksze projekty rozwojowe w indyjskiej gospo-
darce sprawilyby, ze jej wysitki i poswiecenie bylyby mniej konieczne. Matka Teresa
bez watpienia pomogta ulzy¢ w cierpieniu wielu ludziom, co nie zmienia faktu,
ze biznes i przemyst bylyby w stanie wykorzeni¢ sporg cze$¢ istniejacej tam bie-
dy. Oczywiscie przeciwdziatanie niedozywieniu i chorobom jest réwnie cenne jak
zajmowanie si¢ ofiarami tych plag. W krajach rozwinigtych, do ktérych usituja
przyby¢ cate legiony osob z biedniejszych obszaréw $wiata, upragniony dobrobyt
zostal osiagniety i jest dostepny dzigki ludziom zajmujacym sie biznesem, ktérzy
ryzykowali swoéj czas i pieniadze, aby do tego doprowadzi¢. Czy owi przedsiebior-
cy réwniez na tym skorzystali? Oczywiscie, ze tak, podobnie jak ci, ktérzy zain-
westowali w ich projekty, jednak to nie zaprzecza dobru, do jakiego sie¢ przyczy-
nili. Z niewiadomego powodu ludzie zaczeli sadzi¢, ze ich dobre uczynki traca na
pozytywnosci, jesli przynoszg korzysci rowniez im.

To bledny poglad. Postaw sie przez chwile w roli osoby obdarowywanej. Za-
16zmy, ze chwilowo jeste$§ w trudnej sytuacji i potrzebujesz pomocy finansowe;j.
Wybbr jest nastepujacy: mozesz zwréci¢ sie do pana Smitha i przyja¢ od niego
100 dolaréw lub do pana Jonesa, ktéry proponuje Ci 10 dolaréow. Jesli wybie-
rzesz szczodro$é pana Smitha, spowodujesz, za posrednictwem tajemniczej al-
chemii biznesu, ze na jego koncie bankowym pojawi sie 500 dolaréw. Jesli
przyjmiesz mniejsza sume od pana Jonesa, ten nie bedzie miat z tego zadnej ko-
rzy$ci. Z punktu widzenia pana Smitha jeste$cie partnerami w interesach, ktére
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zwiekszg jego stan konta o 400 dolaréw, a Twojego o 100 dolaréw. Ktéra opcje
wybierasz? Z pewno$cia wolaltby$ skorzysta¢ z pomocy pana Smitha. Fakt, ze on
réwniez na tym skorzysta, to pozytywny aspekt, ktory sprawi, ze nie bedziesz sie
czut jak zebrak, w koncu przyczynites sie do jego zysku. Zachowate$ godnos¢.

Gdyby pan Smith, zamiast da¢ Ci pieniadze, umozliwitby Ci ich zarobienie,
zrobithy Ci jeszcze wiekszg przystuge. Umiejetno$ci, ktére przyczynia sie do pro-
sperowania jego biznesu, umozliwityby Ci zarobienie pieniedzy jako jego pracownik
i zachowanie szacunku dla samego siebie. Jedng z gigantycznych korzysci ekono-
micznych, jakie judaizm daje swoim wyznawcom, jest owe glebokie wewnetrzne
przekonanie, ze zarabianie pieniedzy jest w duzym stopniu konsekwencja wza-
jemnie korzystnych interakcji z innymi ludZmi.

Kiedy$ miatem okazje rozmawia¢ o pieniadzach z wybitnym profesorem eko-
nomii z George Mason University Walterem Williamsem. Jego definicja pieniedzy
wyjatkowo mi odpowiadata i zaczalem wykorzystywaé ja w swoich wyktadach.
,» Wyjmij z portfela banknot jednodolarowy i spdjrz na niego — powiedziat. — Po-
klep sie z szacunkiem w ramie, poniewaz patrzysz na dow6d uznania. Jesli nie
ukradle$ nikomu tego banknotu, nikogo nie oszukates$, aby go zdoby¢, ani nie
przekonates rzadu, aby zabrat go innemu obywatelowi i wreczyt go Tobie, to mdgt on
wejs¢ w Twoje posiadanie tylko w jeden sposéb — poprzez zadowolenie drugiej
osoby”. Jakze prawdziwe sa te stowa! Niezaleznie od tego, czy usatysfakcjonowates
klienta, konsumenta, czy szefa, te pieniadze sa $wiadectwem uszcze$liwienia drugie-
go czlowieka. Posiadanie pieniedzy nie jest powodem do wstydu: one sg certyfika-
tem dobrze wykonanej pracy wreczonym Ci przez wdziecznego wspélobywatela.

Aby moc pomagac innym, najpierw musisz zadba¢ o siebie

Tradycja zydowska nakazuje, aby kazdy dbal na pierwszym miejscu o wtasne po-
trzeby, ale nie jedynie o wlasne. Mozna powiedzieé, ze judaizm uwaza dbanie o wia-
sne interesy za konieczne, ale niewystarczajace. Kazdego sobotniego wieczoru,
kiedy konczy sie szabat, rodziny zydowskie przygotowuja sie do owocnej pracy
nadchodzacego tygodnia, odprawiajac radosng ceremonie Hawdala. Obrzadek ten
oddziela czas szabatu od dni powszednich i ma na celu proszenie Boga o pomoc
w powigkszeniu liczby potomstwa oraz dobrobytu. Waznym elementem sg dionie
— podczas ceremonii prosi sie¢ o poblogostawienie ich jako narzedzi pracy. Mo-
dlitwy ceremonii Hawdala odmawia sie nad przepelnionym pucharem wina, kt6-
re $cieka po jego brzegach, splywajac do naczynia umieszczonego pod spodem.

Ow przelewajacy sie kielich jest symbolem dobrobytu, jaki ma sie nadzieje osia-
gna¢ w nadchodzacym tygodniu, ktory bedzie tak obfity, ze korzysta¢ bedq mogli
z niego réwniez inni. Judaizm uwaza, ze dbanie o wlasna winnice nie jest powo-
dem do wstydu, lecz wrecz moralnym obowiazkiem.

Talmud"® proponuje przeprowadzenie nastepujacego eksperymentu myslowe-
go. Wyobraz sobie, ze wybrates$ sie ze znajomym w podréz po dalekiej i rozlegtej pu-
styni. Zabrate$ ze sobg wystarczajacy zapas wody, jednak znajomy nie wziat pod
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uwage tego waznego elementu i nie zaopatrzyt sie w co$ do picia. W polowie
drogi przez pustynie stato sie jasne, ze wody nie wystarczy dla Was obu. Masz
wiec dwa wyjScia: mozesz podzieli¢ sie woda z towarzyszem, w nastepstwie czego nie
przezyjesz ani Ty, ani on, lub mozesz zatrzymac¢ wode tylko dla siebie, wtedy Ty
przezyjesz, a on umrze. Okropny dylemat! Jak by$ postapit? Zydowskie zasady
moralne glosza, ze skoro Ty zaopatrzytes sie w wode, to Ty masz prawo ja wypi¢
i przezy¢.

Stad jest juz krétka intelektualna droga do zrozumienia zydowskiego stosunku
do biznesu i zysku. To nieprawda, ze biznes ma wiele wspélnego ze ztodziejstwem,
a zysk jest grabieza. Moge usitowa¢ sprzeda¢ Ci swojg ustuge lub swoj produkt,
aby zy¢ i rozwija¢ sie, ale troska o siebie i o tych, ktérzy ode mnie zaleza, jest
czym$ moralnym i stusznym. W odréznieniu od przypowiesci o pustyni, w bizne-
sie dbanie o wtasne interesy nie jest skazywaniem kogo$ innego na $mier¢ czy
cierpienie, lecz pomaganiem mu. Bez watpienia niestuszne jest podwazanie przy-
zwoito$ci biznesu tylko dlatego, ze ofiarodawca odnosi takie same korzysci jak
osoba obdarowywana.

Wdziecznos¢ przewyzsza skqgpstwo

Kolejnym pogladem, jakiego nalezy sie wyzby¢ w celu zrozumienia, ze postepowa-
niem biznesmenéw nie kieruje chciwos$é, jest to, ze w stosunkach miedzyludzkich
zamiar jest wazniejszy niz dziatanie. Ludzie to zwykli $miertelnicy i czesto sami
nie pojmuja swoich pobudek. Nie mozna zuchwale zakladaé, ze zna sie intencje
innej osoby. Nie spos6b odgadna¢, co tkwi w umysle drugiego cztowieka, dlatego
mozna jedynie osadzac jego czyny, a nie zamiary.

Zgodnie z zydowskim prawem, jesli kto§ zamierzat Cie skrzywdzi¢, ale, w wy-
niku wlasnej nieudolnosci, niechcacy Ci pomoégt, to powiniene$ by¢ mu wdzieczny
za to, ze dzigki niemu odniostes jakas korzys¢. W sytuacji odwrotnej rdwniez na-
lezy bra¢ pod uwage wynik, a nie intencje. Nie ma réznicy, czy dzgnie mnie nozem
kto$, kto mnie kocha, czy kto$, kto mnie nienawidzi. Mam prawo do obrony i odwetu
w obu przypadkach.

Powstaje kolejne pytanie. Czy jestem winien wdziecznos¢ komus, komu nie zale-
zy na moim losie, kto jednak nieumyslnie przyczynia sie do mojego dobrobytu?
Osoba ta pomogta mi i cho¢ pomoc ta byta niejako efektem ubocznym pomaga-
nia samemu sobie, ktére bylo gtéwng intencja, nalezy jej sie moja wdzieczno$¢.
Stuszne jest podziekowanie komus, kto sie¢ nam przystuzyl, mimo ze mial wobec
nas zle zamiary. Jeszcze bardziej stuszne jest podzigkowanie komus, kto si¢ nam
przystuzyl, mimo ze nasz los jest mu obojetny. Najstuszniejsze jest natomiast po-
dziekowanie komus, kto umys$lnie si¢ nam przystuzyl, poniewaz zalezy mu na
naszym dobrobycie.

Kiedy kto$ uszczesliwia mnie, sprzedajac mi swoja ustuge lub swdj produkt,
jestem mu winien wdzieczno$¢. Niemoralnym aktem niewdziecznosci jest odrzu-
cenie korzysci i twierdzenie, ze dar nie pochodzit prosto z serca. Dlatego ludziom
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zarzucajacym biznesowi, ze napedzany jest chciwoscia, mowie: ,,Skad wiecie?
Umiecie czyta¢ w my$lach?”. Nawet jesli macie racje (a czesto moze sie tak wy-
dawad), to i tak nie ma to znaczenia. Kazda osoba czynigca dobro wzgledem in-
nej osoby zasluguje na wdzieczno$é, a nie na psychoanalize zamiaréw.

Mit 3.: biznes szkodzi srodowisku naturalnemu

W obecnych czasach inicjatywy ekologiczne staly sie poteznym elementem kultury.
Rozsadne zarzadzanie bogactwami naturalnymi to dobre rozwigzanie, ale prze-
ksztalcanie ochrony srodowiska w podstawowsq warto$¢, prawie religie, sprawia,
Ze staje sie ona represyjna. Jezeli dobre i stuszne jest robienie wszystkiego, co lezy
w naszej mocy, aby chroni¢ §rodowisko naturalne, to konsekwentnie nalezy po§wie-
ci¢ swobode ludzi, jesli zajdzie taka potrzeba; podobnie z ich Zrédlem utrzymania.
Zanim przedstawie inny punkt widzenia, chciatbym zaznaczy¢, ze bardzo lubie
nature. Wéréd zydowskich modlitw jest mnéstwo tych poswieconych pieknie przy-
rody. Uwazam, ze sg one bardzo wymowne i znaczace. Uwielbiam mieszka¢ i space-
rowac posrod drzew, lubie oddychaé czystym powietrzem i pi¢ Zrédlanag wode.
W lecie calg rodzing wsiadamy na 16dz i delektujemy sie widokiem natury, wolno
plynac po opustoszatych zatokach wzdtuz upiekszonych zielenig drzew wysepek
rozsianych po btekitnych wodach miedzy Vancouver Island i kontynentalna cze-
$cig Kolumbii Brytyjskiej. Nie sprawia mi przyjemnosci patrzenie na skazenie
srodowiska i nie znosze ludzi, ktérzy zasmiecaja otoczenie.

Niemniej natura nie jest podstawowa warto$cia w moim zyciu. Uwazam, ze
nieprzypadkowo Biblia nie opisuje Boga stwarzajacego ,nature”. Zamiast pola-
czy¢ wszystkie osobne cuda stworzenia w jeden byt zwany natura, Biblia staran-
nie kataloguje kazdy kolejny element Stworzenia, ktory powstat w ciggu szesciu dni.
To, wedlug mnie, oznacza, ze powinienem zrobi¢ to samo. Podziwiam tecze w inny
sposéb, niz podziwiam las. Kiedy $mieje sie radosnie, czujac, jak cieply deszcz
splywa mi po twarzy, nie jest to hotd oddawany naturze, lecz wyraz tacznosci, ja-
ka odczuwam z kroplami deszczu. Moge podczas pikniku w lesie rozkoszowac
sie widokiem drzewa rozpos$cierajacego galezie nad moja gtowa, ale tez odczu-
wam zachwyt, obserwujac wspaniato§¢ maszyny przeksztalcajacej ktody w deski,
z ktorych powstanie dom. Podziwiam naturalne piekno natury, ale nie uwazam sie
za obronce $rodowiska.

Mimo iz wiele 0os6b uwaza sie za obroncéw srodowiska (czasem tylko dlatego,
ze inni za takich siebie uwazaja), warto szczerze i obiektywnie przeanalizowaé
dwa wazne aspekty tego tematu.

Po pierwsze, ochrona $rodowiska nie dla kazdego jest priorytetem i nie powi-
nien to by¢ powdd potepienia ze strony spoteczenistwa. Rézni ludzie maja rézne
wartoSci, a jedna z zalet zycia w Ameryce jest catkowita wolno$¢ wyboru. Ochro-
na $rodowiska moze by¢ podstawowa wartoscig dla jednych, wlgczajac w to lu-
dzi, ktérzy w 1970 roku zorganizowali po raz pierwszy obchody Swiatowego Dnia
Ziemi. Jednak wiele innych poczciwych oséb kieruje sie innymi priorytetami. Nie

Kup ksigzke Polec ksigzke



NIE GON ZA DOSKONALOSCIA .« 145 -

oznacza to, ze nie obchodzi ich stan $rodowiska naturalnego — po prostu, nie
umniejszajac znaczenia tej kwestii, majg wazniejsze sprawy w zyciu. W taki lub
inny sposéb ludzie ustalajg swoj system wartosci, w ktérym dla jednych w czotéwce
listy znajduje sie ochrona $rodowiska, dla innych patriotyzm i mito$¢ do ojczyny,
jeszcze inni stawiajq na pierwszym miejscu Boga i wiare, a niekt6rzy rodzine.

Po drugie, silne emocje, jakie wywotuje ochrona $rodowiska, w gtéwnej mierze sg
wynikiem przekonan, a nie faktéw. M6j patriotyzm oraz oddanie wierze zydowskiej
zaliczytbym do tej samej kategorii. Kwestie te moga by¢ dyskusyjne, ale sa od-
zwierciedleniem tego, co czuje. Na przyktad prawie nikt nie odwazylby sie zasu-
gerowad, ze globalne ocieplenie jest faktem tak pewnym i stwierdzonym, jak to,
ze Ziemia jest okragla, a nie plaska. Od lat odbywajg sie liczne debaty prowadzo-
ne przez zwolennikéw tezy o globalnym ociepleniu i ich przeciwnikéw. Kwestia
ta pozostaje jednak wciaz tylko nieudowodniong teza. Niektorzy sadza, ze global-
ne ocieplenie jest problemem, a inni tak nie uwazaja. Wiele innych pogladéw
rozpowszechnianych przez dzialaczy na rzecz ochrony $rodowiska, takich jak te
gloszone przez biologéw z Uniwersytetu Stanforda czy przepowiadajacego kata-
strofy ekologiczne Paula Ehrlicha, okazalo si¢ pozbawionych podstaw. W wydanym
w 1968 roku bestsellerze zatytutowanym The Population Bomb Ehrlich przepo-
wiadat wielka katastrofe ekologiczna, majaca nastapi¢ jeszcze przed 2000 rokiem,
w wyniku ktorej mialy umrze¢ z glodu miliony ludzi. Okazato si¢ takze, ze szkody
wyrzadzone zdrowiu ludzkiemu nie sg tak ogromne, jak sugerowata to w swojej
ksigzce z 1962 roku pt. Silent Spring Rachel Carson.

Nawet btedne poglady na temat ochrony srodowiska
powinny by¢ traktowane powaznie

Ochrona $rodowiska, nawet jako system pogladéw, musi by¢ traktowana powaznie,
poniewaz to biznes jest obarczany wing za wszelkie katastrofy, prawdziwe i wy-
imaginowane. Chciatbym wyjasni¢, dlaczego nawet btedne poglady nie powinny
by¢ lekcewazone, i nie sugeruje wcale, ze wszystkie koncepcje i obawy dotyczace
ochrony $rodowiska sg pozbawione podstaw. Uwazam po prostu, ze nie zawsze
te obawy przewazaja nad innymi.

Wyobrazcie sobie nastepujaca historie. Kiedy jedna z moich cérek byta bar-
dzo mala, regularnie budzily ja w nocy koszmarne sny. Przez kilka nocy w tygo-
dniu musiatem biega¢ do jej pokoju i uspokaja¢ ja krzyczaca ze strachu i patrza-
ca na mnie ogromnymi, przerazonymi oczami. Wskazywata na dywan przed jej
16zkiem i drzacym glosem skarzyla sie, ze siedzi tam sfora pséw, ktoére usitujg
obgryz¢ jej palce u nézek. Na nic nie zdawaly sie moje ttumaczenia, ze nie ma
tam zadnych pséw. Po kilku tygodniach nieprzespanych nocy zaczatem stania¢ sie
na nogach, totez postanowilem przedsiewzig¢ jakie§ powazniejsze kroki. Kolejnej
nocy, kiedy obudzil mnie placz cérki, poszedtem spokojnie do jej pokoju i zaczalem
odgania¢ psy. Po kilkunastu sekundach machania rekami i syczenia, majacego
na celu wygnanie wyimaginowanych bestii, cérka z u§miechem utozyta gtowe na
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poduszce i szepnela zaspanym glosem: ,Dziekuje, tatusiu”. Moglem spokojnie
uda¢ si¢ do swojej sypialni, by ponownie spocza¢ w objeciach Morfeusza.

Psy wracaly i byly przeze mnie wyganiane jeszcze przez dwie kolejne noce, po
czym zniknely na zawsze. Dla mojej corki, bedacej w péténie, psy byly prawdzi-
wym problemem. Proby uzmystowienia jej, ze tak naprawde nie istnieja, tylko ja
frustrowaly. Patrzyta na mnie jak na upo$ledzonego rodzica, ktéry usituje roz-
prawié sie z krwiozerczymi bestiami za pomoca debaty. Musiatem wej$¢ w stan
jej umystu, zobaczy¢ psy i pozby¢ sie ich.

Ochrona $rodowiska réwniez ma dwa modele rzeczywistosci. Zgodnie z jed-
nym z nich, nie istnieje realne zagrozenie, tak jak nie istniaty psy. To oczywiscie nie
jest prawda. Jest wiele realnych obaw zwiazanych z ochrong $rodowiska. Zgod-
nie z drugim modelem, zagrozenie jest realne, przerazajace i pozornie nierozwia-
zywalne. Wedtug tego pogladu pierwotny stan naturalnej perfekcji jest w niebez-
pieczenstwie z powodu biznesu. Mysle, ze intelekt zmusza rozsadnych ludzi do
odrzucenia tej tezy.

Nie oznacza to jednak, ze problemu nie ma — owszem, jest. Jednak dostrze-
Zenie zagrozen zwiazanych z wykorzystywaniem $rodowiska naturalnego nie jest
tym samym, co poradzenie sobie z ptaczacym dzieckiem, cho¢ i w tym przypadku
realny problem by¢ moze ma wiecej wspdlnego z przekonaniami niz z obiektywnymi
i namacalnymi zagrozeniami. To w zaden sposéb nie utatwia sprawy, poniewaz
aby moc rozwiaza¢ problem, zwykle najpierw trzeba wejs¢ w ramy rzeczywisto$ci,
w ktérych on zaistnial. W jasnym $wietle poranka moja cérka $miala sie¢ z nocnych
koszmardéw. Jednak w momencie kryzysu pomoc nadeszla od kogos, kto wszedt
w stan jej umystu. Jesli naprawde wierzysz, ze bestie tam sa, to nie one sg proble-
mem, ale Twoje przekonanie. Problemem prawie zawsze jest przekonanie.

Ludzie majq rézne priorytety, czyli kazdy ma jakiegos bzika

Zal6zmy, ze jeste$ przekonany o tym, iz nie istnieje wieksza warto$¢ niz przedtu-
zenie $redniej dtugosci zycia cztowieka. Uzasadnione bylyby w takim przypadku
Twoje proby zakazywania wszelkich czynnosci skracajacych dlugos¢ zycia, na
przyklad uprawiania wspinaczki wysokogérskiej czy skakania ze spadochronem.
Jednak ludzie zawsze udowadniali, ze kieruja nimi inne, sprzeczne motywy. Zot-
nierze czesto dokonuja bohaterskich czynéw, ktére skracaja ich zycie. Pacjenci
nierzadko podejmuja decyzje dotyczace jako$ci zycia, ktére nie wydluzajg im go.
Wiele o0s6b wybiera palenie papierosow, akrobatyczne skoki spadochronowe,
wspinaczke wysokogérska ze wzgledu na to, co czynnosci te wnosza do ich zycia,
i robia to z pelng $wiadomosScia, ze by¢ moze w ten sposéb skracajg sobie zycie.
Obroficy $rodowiska uznaja zachowanie zasobéw naturalnych za czolowy obo-
wiazek moralny i stawiajq te warto§¢ ponad wszystkie inne, cho¢ moze ona réw-
nie dobrze by¢ z nimi sprzeczna. Robiac to, mogg skutecznie wykluczy¢ jakakol-
wiek kalkulacje ewentualnych korzysci, a takze rywalizujace fakty, i sprawié, ze stana
sie one nieistotne.
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Uwazam, ze nie nalezy automatycznie zawierzaé¢ twierdzeniom, wysuwanym
przez majacych dobre intencje obroncéw $rodowiska, o nagannosci biznesu, ponie-
waz spoleczne ruchy ekologiczne w duzym stopniu przypominaja wspdlnoty religijne
— usitujg zdoby¢ sobie wyznawcdéw na rézne, czasem mato wyszukane sposoby.
Agresywna ewangelizacja nie moze by¢ usprawiedliwiana gorliwoscig krzyzow-
cow. Co wiecej, chyba jasne jest, ze kazdy, kogo interesuja bardziej fakty niz opinie,
wie, ze nowoczesne, uprzemystowione kraje w wigkszym stopniu dbaja o $rodo-
wisko naturalne niz pozostate panstwa. Wystarczy przywotaé sytuacje europej-
skich krajéw bytego bloku wschodniego czy Chin.

Moim zamierzeniem nie jest pisanie obszernej rozprawy na temat ochrony
srodowiska; chciatbym jedynie zacheci¢ do odrzucenia konwencjonalnej madro-
§ci i grupowej histerii zwigzanej z kwestiami srodowiskowymi na rzecz przepro-
wadzenia wlasnego, indywidualnego dochodzenia w tej sprawie. Oczywiscie nie
mam tu na mys$li skomplikowanych eksperymentéw majacych na celu okreslenie
zmian, jakie zaszly w kwestii $redniej rocznej temperatury od poczatku XIX wieku
do dzi$. Zalecam jedynie powiekszenie swojej biblioteczki o ksiazki i czasopisma,
ktére przedstawiaja alternatywny punkt widzenia do tego charakteryzujacego
obroncow Srodowiska. W ten sposdb zapewnimy sobie dostep do informacji i da-
nych pochodzacych z réznych Zrédet, ktére moga postuzy¢ nam jako narzedzia do
odpierania atakéw i jeszcze wiekszego utwierdzenia sie w przekonaniu, zZe biznes ma
wiekszy zwiazek z rozwigzywaniem probleméw $rodowiska naturalnego niz z przy-
czynianiem si¢ do ich powstawania.

Mit 4.: biznes odcztowiecza ludzi,
przeksztalcajac ich w konsumentéw

Niektorzy ludzie sadza, ze dazenie do perfekcji moze by¢ podyktowane jedynie
wyzszymi, artystycznymi aspiracjami. Kazdy przejaw reagowania na ich zdaniem
nizsze instynkty jest wedtug nich dowodem na to, ze dziatania te sg powigzane
z sitami zta. Zdaniem tych os6b, nie ma lepszego kandydata do tytutu najwiek-
szej sily zla niz biznes.

Ich rozumienie ludzkosci jest by¢ moze poetyckie, ale catkowicie oderwane od
rzeczywistoéci. Ludzie nie spedzaja calego swojego czasu na pisaniu poezji czy
malowaniu obrazéw. Czasem po prostu majg ochote zje$¢ loda, kupi¢ sobie tad-
na sukienke, a nawet p6j$¢ do toalety. Wszystkie czynnosci ludzkie mozna umie-
§ci¢ na szerokiej skali z jednej strony wyrazajacej duchowos$¢, a z drugiej fizycz-
no$¢. Modlenie sie umiescitbym blizej duchowego kornica naszej skali, podobnie
jak czytanie, pisanie, komponowanie muzyki czy rzezbienie. Seks, jako zrédio
przezy¢ zaréwno fizycznych, jak i duchowych, umiescitbym gdzies posrodku, nato-
miast jedzenie oraz inne czynnosci fizjologiczne ulokowatbym blizej fizycznego
krafica skali. Gdzie umiescimy transakcje handlowa? Kiedy cztowiek wymienia
monety, ktére ma w portfelu, na potrzebne mu produkty lub ustugi, to jest akt
duchowy czy fizyczny?
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Ze wzgledu na to, ze zwierzeta w 100 procentach reprezentujg fizycznosé,
jednym ze sposobdw na okreslenie czynnosci duchowej jest ustalenie, czy, dajmy
na to, szympans zrozumie dane dziatanie. Kiedy wracam po pracy do domu i opa-
dam z drinkiem w reku na ulubiony fotel, méj naczelny pupil bez watpienia
sympatyzowatby ze mna. Kiedy podchodze do stotu w jadalni i zaczynam jes¢,
z pewno$cig wiedziatby, co sie dzieje. Kiedy jednak otwieram gazete i przez 20 minut
trzymam ja w bezruchu przed twarza, zwierze mogtoby by¢ zdezorientowane.

Innym kryterium, jakim mozna sie kierowa¢ przy ocenianiu duchowosci lub
fizycznosci dziatania, jest zweryfikowanie, czy dana czynnos$¢ moze byé powto-
rzona przez maszyne. Jesli dusza ludzka jest przy pewnych procesach niezbedna,
znaczy to, ze proces ten jest przynajmniej w pewnym stopniu duchowy. Tylko
dusza ludzka moze skomponowa¢ melodi¢ inspirujaca zoinierzy do pomaszero-
wania na wojne lub sprawiajaca, ze wzruszenie zapiera nam dech w piersiach.
Zadna maszyna nie odznacza sie lojalnoécig ani nie potrafi sprawdzié, czy dana
osoba ma te ceche, dlatego lojalnos¢ to kolejna duchowa warto$¢.

Wszystkie przedstawione przeze mnie swego rodzaju testy dowodza, ze trans-
akcje biznesowe sg bardziej duchowe niz fizyczne. Szympans nie miatby pojecia,
co dzieje sie miedzy sprzedawcg a kupujacym w momencie zakupu. Maszyny nie
potrafia niezaleznie przeprowadzi¢ transakcji ani tez przewidzie¢, czy konsument
dokona zakupu. Wymiana ekonomiczna odbywa si¢ dopiero wtedy, kiedy dwie
myslace ludzkie istoty zdecyduja, ze tego chca. Proces ten jest zatem w wiekszo-
$ci duchowy.

Wazne jest analizowanie dziatan, poniewaz ludzie zwykle odczuwaja zazeno-
wanie, jesli wykonywana czynno$¢ nie ma w sobie ani krzty duchowosci. Jesli to
konieczne, ludzie nadaja swojemu postepowaniu cechy duchowe, aby nie mie¢
wylacznie cech fizycznych i zwierzecych. Nadajg rytuat niemalze kazdej czynno-
$ci, ktora wykonuja takze zwierzeta. Z jednej strony, tylko ludzie potrafia czyta¢
ksiazke czy stucha¢ muzyki, wiec te czynnosci nie wymagaja dodatkowych rytu-
atéw. Z drugiej strony, kazde zwierze konsumuje, odbywa stosunek seksualny,
ptodzi potomstwo i umiera. Jesli ludzie nie wzbogacaliby tych proceséw o rytuaty,
r6znica miedzy nami a zwierzetami zmniejszytaby sie. Dlatego ludzie celebruja
na przyktad narodziny dziecka, czego zwierzeta nie robia.

Inne przyktady: nawet jesli dana osoba ma czyste rece, myje je przed posit-
kiem, a nie po nim, tak jak robi to na przyklad kot. Ludzie wola podawaé positki
na talerzach, ktore stawiaja na okrytym obrusem stole, nie spozywajq ich prosto
z puszki, chociaz czesto réznica w jakosci pozywienia nie jest zbyt duza. Ludzie
czasem odmawiaja tez modlitwe przed jedzeniem. Jest to ludzki, duchowy sposéb
na spozycie positku; psu niepotrzebne sa te dodatkowe elementy, zadowoli go
karma, ktérag moze spataszowac prosto z miski.

Im wiecej dana czynnos$¢ ma wspoélnego z fizycznoscia, tym wieksze skrepo-
wanie i pod§wiadome zazenowanie jej towarzyszy. Wydaje sig, ze wszystko to, co
robig réwniez zwierzeta, wywotuje u ludzi dyskomfort. Naturyzm praktykuje sie
z pewna doza brawury, w celu zatuszowania ukrytego napiecia. Stynny fotograf
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Richard Avedon przekroczyl pewna granice, robiac zdjecia ludzi spozywajacych
positki. Upamietnieni w momencie przezuwania ludzie przypominaja raczej mat-
py niz anioty. Dawni mieszkancy Anglii, a potem réwniez pierwsi koloniéci ame-
rykanscy, wychowani na wzorcach moralnych zydowsko-chrzescijaniskich, usta-
nowili pewne zasady, takie jak np. niejedzenie w miejscach publicznych. Dlatego
restauracje w pierwotnym ksztalcie charakteryzowaty sie odosobnionymi pomiesz-
czeniami, w ktérych bliskie sobie osoby wspdlnie spozywaly positki. Jedna wielka
sala restauracyjna jest stosunkowo niedawnym wynalazkiem. Podobnie wigekszos¢é
z nas odczuwa zrozumialg powsciagliwo$é w zwigzku z czynnoscia oddawania
moczu i woli korzysta¢ w tym celu z ustronnych toalet.

Czysto duchowe czynnosci, takie jak czytanie czy dziatalno$¢ artystyczna, nie
wywotuja dyskomfortu. Uwazam, ze podobnie powinno by¢ w przypadku kupo-
wania i sprzedawania. Aktywnos¢ gospodarcza jest kolejnym sposobem, w jaki
ludzie oddalajq sie od krolestwa zwierzat, a zblizaja do Boga.

John Milton w swoim arcydziele pt. Raj utracony genialnie ukazat gtéwne
znaczenie Biblii w $§wiadomosci literackiej cztowieka. Odzwierciedlit w nim pod-
$wiadome poczucie kazdego z nas, ze pierwsze rozdzialy Pisma Swietego skupiaja
sie na odwiecznej walce miedzy naturg ludzka a zwierzeca. W naszym wnetrzu
wciaz dochodzi do gigantycznych star¢ pomiedzy Boska szlachetnos$cia i najbar-
dziej przyziemnymi stabo$ciami. Kogo postuchat Adam, Boga czy weza, ktéry jest
personifikacja elementu zwierzecego naszej natury? Po tysigcach lat historii ludz-
kosci wciaz utrzymujaca sie pamieé o tej wewnetrznej szamotaninie nieustannie
rozbrzmiewa w naszych duszach. Tradycja Zydowska zawsze nauczata, ze ludzie
powinni walczy¢ ze swoja zwierzeca naturg i jednoznacznie dowodzi¢, kto wy-
grywa odwieczna walke. Zagarnianie czyjego$ majatku sila jest oznaka zezwierze-
cenia i zwyciestwem weza, dobrowolne nabywanie débr za cene ustalong przez
sprzedawce znajduje przychylno$¢ w oczach Boga. Tak postrzegaja te kwestie
Zydzi: biznes nie jest dla nich odcztowieczeniem, wrecz przeciwnie. Ludzie maja
wiele potrzeb. Niektoére z nich sa wzniosle, zwigzane z duchowoscia, a inne sa
bardziej przyziemne, zwigzane gléwnie z ciatem. Wszystko ma swoéj czas i miej-
sce, a biznes niesie w sobie szlachetno$¢, poniewaz jest mechanizmem, dzieki
ktéremu zaspokajamy nasze potrzeby.

Moralnosé rynku

Zwiazek miedzy srodkami ptatniczymi i Bozym darem kreatywnosci gospodarczej
ma swoje zZrodla w Biblii, a takze w jezyku hebrajskim. W jezyku, ktory William
Bradford, drugi gubernator kolonii Plymouth, opisat jako ,$wiety jezyk, w ktérym
spisane zostaly prawa Boskie i przepowiednie, a takze za posrednictwem ktorego
Bog i aniotowie przemawiali do $wietych pradawnych patriarchéw”"?, stowem wyra-
zajacym ,,Boski dar kreatywnosci gospodarczej” jest chinam, ktore dostownie ozna-
cza taske, urok lub co$, co mozna otrzymac za darmo. Etymologicznie od tego stowa
pochodzi angielski rzeczownik coin (moneta) oraz czasownik gain (odnosi¢ korzysci),
a takze wiele innych poje¢ zwiazanych z finansami w réznych jezykach.
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To samo stowo jest rdzeniem hebrajskiego wyrazu oznaczajacego ,,sklep” i ,,ma-
gazyn”, a takze ,,gospodarke rynkowa”. Sklep lub targ to jedno z niewielu miejsc,
w ktérych ludzie obcuja ze soba, uszczesliwiajac sie nawzajem. Nawet Ayn Rand
zauwazyla, ze drugim narzedziem po broni, stuzacym do uzyskania od cztowieka
tego, czego sie chee, sa pieniadze®’. Nic wiec dziwnego, ze Bogu mile jest miejsce
handlu. Wolno$¢ od tyranii jest nieodzownym warunkiem wielbienia Boga i handlu.

Jednym z hebrajskich okreslen ,biznesmena” jest wyraz isz szel emuna, ktory
oznacza ,cztowieka wiary”, przy czym stowo emuna ma ten sam rdzen co stowo
Amen. Kupiec, nie majac pewnosci, ze zdota sprzedaé¢ swoéj fajans, nabywa po-
trzebny mu material. Nastepnie sprzedaje caly zapas swojego towaru, nawet naj-
potrzebniejsze rzeczy, takie jak jedzenie i ubranie, w zamian za mate metalowe
krazki. Nie martwi sie o to, czym teraz wyzywi swoje dzieci i w co je ubierze, po-
niewaz wierzy, ze zawsze znajdzie sie¢ kto$, kto z checig sprzeda mu zywno$¢ i inne
produkty, ktérych potrzebuje, w zamian za owe metalowe krazki. To wlasnie ta wiara
przeksztatca mate krazki oraz drukowane papierki w pieniadze. Same w sobie
majg niewielkg warto$¢, nie mozna sie¢ w nie ubra¢ ani ich zje$¢. Jest to duchowa
reprezentacja magicznej kombinacji obietnicy i roszczenia, a bez wiary sama obietni-
ca rowniez jest bezuzyteczna. Gdyby kupiec handlowat, opierajac si¢ na podejrze-
niach i watpliwos$ci, nie zrobitby zadnego interesu. To gltéwnie jego wiara przy-
czynia sie do uzyskiwania korzyéci. Czy brzmi to jak czynno$¢ odczlowieczajaca?
Wedtug tradycji zydowskiej bynajmniej, i nie powinna ona by¢ postrzegana jako
taka réwniez przez Ciebie.

Nic zatem dziwnego, ze ekonomia byla kiedy$ dziedzing nauki, ktéra wyktadano
tak samo jak religie i teologie. Adam Smith, jak wielu innych XVIII-wiecznych
ekonomistéw, byl najpierw filozofem religii. Napisal Teorie uczu¢ moralnych, a po-
tem stworzyt dzielo Badania nad naturqg i przyczynami bogactwa narodow. Kiedy
stynne uczelnie przeniosty ekonomie z wydzialéw teologicznych na wydzialy $ciste,
tak naprawde przyczynily sie do powstania roztamu miedzy gteboko uduchowio-
nym biznesem a sporami moralnymi i duchowym wymiarem, ktére wzmacniaja
zasadno$¢ ekonomii. W judaizmie wiara jest elementem napedzajacym zaré6wno
handel, jak i religie.

Handel ma ludzkie oblicze

Odcztowieczenie oznacza ,,odlaczenie sie od innych istot ludzkich”. Trudne bylto-
by dla osiagajacego sukcesy biznesmena amerykanskiego koncentrowanie sie tylko
na sobie. To wlasnie troska o potrzeby innych charakteryzuje dobrego przedsie-
biorce. Dbato$¢ o klientéw to gléwna cecha amerykanskich biznesmenéw. Nie-
stety, nie jest tak we wszystkich krajach. Amerykanie przebywajacy za granica sa
czesto zszokowani brakiem szacunku dla klientéw oraz bezczelnoscia okazywa-
nymi przez przedstawicieli biznesu w niektérych krajach Europy, podczas gdy
jedna z zaskakujacych réznic kulturowych, jakie zauwaza przybywajacy do Stanéw
Zjednoczonych obcokrajowiec, jest zdanie: ,Zycze milego dnia”, wypowiadane
z u$émiechem przez sprzedawce.
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Ponadto biznesmeni odnoszacy sukcesy postrzegaja swoich pracownikéw jako
cenne zasoby i rozumieja potrzebe przyczyniania sie do ich dobrobytu. Patrzenie
na pracownikéw jak na istoty duchowe, majgce wilasne, pochodzace od Boga
aspiracje, zobowiazuje pracodawce nie tylko do godnego wynagradzania ich pra-
cy, ale tez do pomocy w odnalezieniu przez nich jej transcendentnego znaczenia.
Pracodaweca, ktorego umyst okupuja jedynie wlasne pragnienia i potrzeby, jest
skazany na porazke. Dlatego tez zaréwno biznes, jak i religia zniechecajq do ego-
istycznych, narcystycznych zachowan.

Tradycja zydowska pokazuje, ze miedzy Bogiem a rynkiem istnieje zwiazek,
pomagajac nam w ten sposéb w trzech gtéwnych aspektach.

1. Tradycja zydowska pomaga wyttumaczyc, dlaczego ateizm i biznes
nie sq naturalnymi sojusznikami. Wydawalo sie, ze filozofia $wieckiego socja-
lizmu zaowocuje rozkwitem ekonomicznym oraz ze dawny Zwiazek Radziecki
usprawiedliwi zjawisko, ktére nazwano chciwos$cia kapitalizmu, i potrak-
tuje je jako teorie Darwina majaca zastosowanie we wspoélczesnym Swie-
cie. To byto jednak niemozliwe: co$ tak prawdziwie duchowego jak handel
po prostu nie moze wspétistnie¢ z socjalizmem. Zdeklarowany ateista wie,
ze aby by¢ wiernym swojemu kredo, musi odrzuci¢ ide¢ wolnego rynku ze
wzgledu na zawarty w nim potencjat niepohamowanego rozwoju cztowieka.

2. Tradycja zydowska pomaga ludziom potgczy¢ kariere zawodowq
z zyciem prywatnym. Owych osiem czy 10 godzin dziennie nie powinno by¢
traktowanych jako oddzielna i znienawidzona cze$¢ zycia. Powiedzenie ,biz-
nes to biznes” nie moze by¢ wymoéwka dla moralnych naduzy¢ na rynku,
poniewaz biznes jest tak naprawde zwigzany z naszym zyciem i ogblng du-
chowa $wiadomoscia. Niemoralno§¢é w biznesie jest réwnie karygodna jak
niemoralno$¢ w matzenstwie. Sukces nie jest tutaj celem samym w sobie,
lecz naturalnym rezultatem szeroko rozumianej integralnosci moralne;j.

3. Dzieki uswiadomieniu sobie zgodnosci miedzy pracaq a rzeczywisto-
Scig duchowq przedsiebiorcy tatwiej sprzedajq siebie i swoje produkty.
Praca to tworzenie, a w zwigzku z tym uzasadniony spos6b nasladowania
Boga. Kazdy, kto uwaza, ze socjalizm opiera sie na stusznych zalozeniach,
i ze ludzie oraz ich zdolnosci sq ograniczone, nigdy nie bedzie dobrym biz-
nesmenem. Jesli ciasto ma ciagle ten sam ksztalt, to nie jest to tworzenie,
lecz kopiowanie. Ludzie nie angazuja sie calym sercem w przedsiewziecie,
ktére uwazaja za niegodne i ponizajace. Réznica miedzy wiewiérka in-
stynktownie gromadzacq w dziupli orzeszki a czlowiekiem zarabiajacym
na zycie z wrodzona szlachetnos$cia staje si¢ jasna, kiedy umiejscowimy
przedsiewziecie ekonomiczne na wlasciwej pozycji, czyli na koncu skali
ludzkich pobudek odzwierciedlajacej duchowo$é. Czy biznes odcztowie-
cza? Nie sadze.
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NIE DAZ DO IDEALU, KORZYSTAJ Z TEGO, CO MASZ

Nie usituje dowies¢, ze biznes — wraz z etycznym kapitalizmem, wewnatrz ktérego
sie rozwija — jest odpowiedzig na pytanie o ostateczne cele czlowieka. Jak kazdy,
mam podstawowe warto$ci, i nie s nimi ani biznes, ani pienigdze. Jednak nalezy
zada¢ sobie wazne pytanie: czy jako osoba zaangazowana w biznes przyczyniam
sie do rozwoju ztego, wyzyskujacego i destrukcyjnego systemu, czy tez promuje
wolno$¢ od materialnego niedostatku z korzyscia dla siebie i dla otaczajacych
mnie ludzi wewnatrz etycznej struktury szlachetnych dzialan? Wtasciwe pytanie
nie dotyczy zatem tego, czy system, za pomoca ktérego ludzie dobrowolnie ob-
cuja ze sobg dla korzysci ekonomicznych, jest idealng metoda organizacji spote-
czenstwa, lecz czy istnieje lepszy sposob, ktdry ludzie biznesu uparcie odrzucajg.

Tu docieramy do kolejnego atutu Zydéw, ktérzy (§wiadomie lub mniej $wia-
domie) przejeli Boski antyczny $wiatopoglad etycznego kapitalizmu. Jednym ze
wspaniatych daréw wiary jest fakt, ze nam, $miertelnikom, tatwiej jest zy¢ w nie-
doskonatym $wiecie. Religijni Zydzi zawsze akceptowali prawde o tym, ze tylko
Bog jest idealny i tylko On ma moc uczynienia §wiata miejscem idealnym; jednak
poki co nalezy doceniac to, co si¢ ma, mimo ze jest to dalekie od ideatu. Wyko-
rzystywanie niedoskonatych, ale dostepnych warunkéw jest lepsze niz pogon za
utopijnymi marzeniami o perfekcji, ktéra ostatecznie okazuje sie prézna i kosz-
towna. Dlatego wlasnie Zydzi doszli do wniosku, ze etyczny kapitalizm jest naj-
lepszy. Czy rozwiazuje on wszystkie problemy ludzkie i tagodzi cierpienia?
Oczywiscie, ze nie. Zastandwmy si¢ jednak nad pewnymi kwestiami, ktére ujaw-
niajg inne rozwiazania.

Warren E. Buffett, prezes firmy Berkshire Hathaway, czesto porusza temat te-
go, jak mozna zbudowa¢ idealne spoteczenstwo. Uzywa do tego zmyslnego przy-
ktadu, ktory zapozyczyt od filozofa z Harvardu, Johna Rawlsa, aby zademonstro-
wal, jak trudno byloby wymysli¢ system lepszy od tego, ktéry przyniost
Amerykanom bezprecedensowa wolnos¢ oraz rozkwit, jakim cieszg si¢ do dzis.

Wyobraz sobie, ze na 24 godziny przed Twoim przyj$ciem na $wiat uka-
zuje Ci si¢ dzinn i zwraca si¢ do Ciebie tymi stowami: ,Wygladasz na zwy-
ciezce. Pokladam w Tobie wielkie nadzieje, dlatego sprawie, ze bedziesz
moégt ustanowi¢ zasady obowigzujace w spoteczenstwie, w ktérym sie na-
rodzisz. Mozesz decydowa¢ o tym, jakie beda normy spoteczne i ekono-
miczne, i to one beda dominowa¢ podczas catego Twojego zycia i podczas
zycia Twoich dzieci”.

»,Gdzie tu jest haczyk?” — zapytatby$ pewnie. Na to dzinn odpariby:
~Putapka polega na tym, ze nie wiesz, czy urodzisz sie biedakiem, czy bo-
gaczem, czy bedziesz osobg rasy biatej czy czarnej, czy bedziesz mezczy-
zng, czy kobieta, czy bedziesz sprawny fizycznie, czy niedolezny, czy be-
dziesz inteligentny, czy uposledzony umystowo. Wiesz tylko, ze trafi Ci si¢
jedna szczesliwa pitka sposrod, powiedzmy, 6 miliardow pitek. Wezmiesz
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udzial w tym, co nazywam loterig jajnikowa. To najwazniejsza rzecz, jaka
Cie spotka w zyciu, jednak nie bedziesz mial nad tym kontroli. Bedzie to
miato wiekszy wptyw na Twoje zycie niz stopnie w szkole i inne czynniki.
Jakie ustalasz zasady?”".

Jaki rodzaj systemu szeroko rozumianej wspétpracy miedzyludzkiej wybrat-
bys? Zdaniem Buffetta zdecydowatbys$ sie na schemat przyczyniajacy sie do po-
wstawania jeszcze wiekszego dobrobytu. Sadzi on, Ze jest mnostwo ludzi potrze-
bujacych wielu produktéw i ustug. Najlepiej, jak méwi, byloby wiec utworzy¢
system zapewniajacy progres najbardziej uzdolnionym i twérczym ludziom, funkcjo-
nujacy jeszcze dtugo po tym, jak ludzie ci nie beda juz musieli pracowac.

Udato mi sie okresli¢, w jaki sposob system ten mogtby funkcjonowaé, dzieki
pytaniom zadawanym przez stuchaczy moich wykladéw: dlaczego tylko bogaci
ludzie mieliby sie cieszy¢ tak wieloma udogodnieniami? Nie uwazam tego pyta-
nia za zbyt trafne, poniewaz kazdy z nas ma wiekszy komfort zycia, niz mieli nasi
przodkowie i niz ma wielu innych mieszkancéw naszej planety. Trzeba przyznad,
ze niektorzy cieszg si¢ mniejsza liczbg wygod niz inni, jednak twierdzenie, iz tyl-
ko bogaci korzystaja z udogodnien, jest po prostu niestuszne. Niemniej zawsze
lepiej jest odpowiedzie¢ na pytanie, niz sprawia¢ wrazenie, Ze jej sie unika.

Oto czes$ciowa odpowiedz na to pytanie. Mieszkam z rodzing na Mercer Island
w stanie Waszyngton. To bardzo piekna wyspa i nie ma poranka, ktérego nie bu-
dzithym sie z wdziecznoscia za to, ze Zyje wlasnie w tym miejscu. Obrzeza tej wysep-
ki ustane sg domami, ktérych okna wychodza na jezioro. Nie mieszkam w jed-
nym z tych doméw, chociaz bardzo bym chciat. Nie jestem odosobniony w swoim
pragnieniu. Odkrytem, ze tysiace os6b chciatyby mieszka¢ w dzielnicach porto-
wych. Przypu$émy, na potrzebe naszych rozwazan, ze 100 tysiecy os6b pragnie
zamieszka¢ w dostepnych 500 domach nad brzegami jeziora na Mercer Island.
Zgodnie z regulami matematyki oznacza to, ze 99 500 os6b bedzie zawiedzio-
nych. Na jakiej podstawie nalezy zdecydowad, kto znajdzie sie w szczesliwej pieé-
setce? W jaki sposob spoteczenstwo zadecyduje o przydzieleniu domow?

Uwazam, ze jest pie¢ sposobéw na zdecydowanie, komu sposréd 100 tysiecy
0s0b przypadng domy portowe. Oto one:

1. Przeprowadzi¢ loterie. Rozda¢ 100 tysiecy ponumerowanych biletéw
wszystkim zainteresowanym, a nastepnie przeprowadzi¢ publiczne loso-
wanie szczesliwych 500. Pomyst wcale nie jest niemadry — mnéstwo sta-
néw USA decyduje sie na takie rozwigzanie wielu kwestii spotecznych,
dlaczego wiec nie wykorzysta¢ tego pomystu w tym przypadku?

2. Wygrywa ten, kto jest silniejszy. Widzisz dom, ktory Ci si¢ spodobat?
Chwy¢ za bron i wykurz obecnego wlasciciela. W ciagu kilku dni powinienes$
moc sie wprowadzi¢; upewnij sie tylko, czy obecny wiasciciel nie postuguje
sie bardziej skuteczng bronig. Co wiecej, jesli Twoje proby zdobycia domu
powioda sie, bedziesz musial wynajaé ochroniarzy, aby kto$ inny wkrétce
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nie zajat Twojego miejsca. Rowniez taka opcja nie jest tak absurdalna, jak
to si¢ moze wydawac, sa bowiem na $wiecie miejsca, w ktérych taki pro-
ceder jest czesto spotykany.

3. Zwota¢ komitet na rzecz ustalenia przydziatu doméw. W sktad ko-
mitetu mogliby wchodzi¢: politycy, nauczyciele akademiccy oraz inni przed-
stawiciele spoleczenistwa. To ich zadaniem byloby zdecydowanie o tym,
komu zostanag przydzielone mieszkania. Pewnym niebezpieczenstwem
moglaby by¢ mozliwo$¢ wystapienia korupcji, jednak réwniez i ta opcja
nie jest catkowicie pozbawiona racji bytu, poniewaz stosowana byla (i jest)
nierzadko przez sporg liczbe spoleczenstw.

4. Oddac¢ domy catemu spoteczeristwu. Tak jak w przypadku wiekszosci
rozwigzan, ktérych gléwnym mottem jest dzialanie w interesie ,,0gétu”,
réwniez i to wyjscie nie tyle daje mozliwo$¢ zapewnienia mieszkania kaz-
demu, co odbiera ja wszystkim. Rozwiazanie to polega bowiem na prze-
ksztatceniu dzielnic portowych w jeden wielki park dostepny dla wszyst-
kich. Oczywiscie ta opcja jest najbardziej niedorzeczna, gdyz natychmiast
rodzi si¢ pytanie, kto zamieszka w domach, ktére wychodza nie tylko na jezio-
ro, ale tez na piekny park.

5. Stworzy¢ co$, co nazywa sie pienigdzem. Ten abstrakcyjny system
liczbowy jest $rodkiem wydobywajacym z ludzkiego wnetrza pozyteczno$é
wzgledem innych. Pieniadze sa podsumowaniem kreatywnosci danej oso-
by, jej wiedzy, doswiadczenia, pilnosci i umiejetnosci oczekiwania na za-
stluzona nagrode. Sa one réwniez miara kregu utworzonych przez siebie
kontaktéw, a czasem réwniez kontaktéw utworzonych przez rodzicow.
Pienigdze pozwalaja zatem okre$li¢ konkretny rozmiar osobistych zaso-
béw, jakie dana osoba ma zamiar po$wieci¢ na rzecz posiadania domu
nad brzegiem jeziora. W tej opcji nie ma nic $miesznego; by¢ moze nie jest
ona idealna, ale czy cztery poprzednie byly lepsze?

Czy znasz szosty spos6b na przydzielenie doméw w portowych dzielnicach?
Jesli nie, to sprawa zatatwiona. Czy piata opcja jest idealna i catkowicie satysfak-
cjonujaca? Oczywidcie, ze nie. Bez watpienia jest jednak najlepszym z pieciu przed-
stawionych sposobéw, mimo ze 99 500 ludzi bedzie niepocieszonych. Wigkszos¢
z nich zaakceptuje jednak te sytuacje, po czesci dlatego, ze nie postrzegaja swojej
obecnej sytuacji jako permanentna. Nie uwazajq si¢ za stale pozbawionych moz-
liwosci posiadania domu w dzielnicy portowej. Powrdca do swojej pracy, aby za-
robi¢ wiecej pieniedzy i moc nastgpnym razem kupi¢ wymarzone mieszkanie.
Tym samym nieodlacznie przyczyniaé sie beda do polepszenia losu innych, po-
niewaz, jak wiadomo, niemozliwe jest osigganie zyskéw bez robienia czego$ warto-
$ciowego dla innych.
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HUMANIZUJACY EFEKT BIZNESU

Wielu ludzi zaklada, ze uczucia nie odgrywaja wiekszej roli w biznesie, dlatego
uwaza sie takze, iz osoby zaangazowane w biznes sg ich pozbawione. Sadzi sie,
ze wiecej hojnosci i altruizmu mozna znalezé w odlegtej Afryce, Azji i Ameryce
Poludniowej, gdzie ludzie Zyja w matych skupiskach plemiennych oraz poluja
i fowia ryby, aby sie wyzywi¢. Antropolodzy przeprowadzili liczne badania i oka-
zato sie, ze poglad ten nie ma odzwierciedlenia w rzeczywisto$ci. Wyniki dowo-
dzily czego$ zupelnie innego. Im bardziej ludzie zaangazowani sa w czynnos$ci
zwigzane z biznesem — takie, jak praca za wynagrodzeniem czy kupowanie oraz
sprzedawanie produktéow i ustug — tym bardziej sa hojni. ,,Najwiekszym altru-
izmem i zaufaniem odznaczaja si¢ te spoleczenstwa, ktore sg zorientowane na ry-
nek” — twierdzi Jean Ensminger, antropolog z California Institute of Technology
w Pasadenie®®.

Poszukiwanie perfekcji w wielopokoleniowej wspétpracy miedzyludzkiej na-
zywanej systemem spolecznym i gospodarczym niesie ze soba spore ryzyko. Wia-
ze si¢ ono z poswigcaniem energii na uzalanie si¢ nad systemem, zamiast czyn-
nego uczestnictwa w nim dla wlasnych korzysci, a co wazniejsze, dla korzysci
otaczajacych nas, ludzi. Nasz rozkwit przyczynia sie do rozwoju naszych sasia-
déw, przyjaciol, spotecznosci i spoteczenstwa. Ludzie, ktérzy podwazaja zasady
gry, rzadko osiagaja w niej sukcesy. Mozliwe, ze wypracowanie idealnego syste-
mu jest po prostu niemozliwe. Jak staratem si¢ pokaza¢ — jest tylko jedna sfera,
w ktoérej pogon za doskonaloscig jest potrzebna, a nawet pozadana. Sfera tg jest
nasze wnetrze oraz nasza §wiadomos$¢ moralna. Zaangazowanie w biznes jest do-
skonalg okazjg do pracy nad soba, a takze wtasciwa droga do sukcesu. Jesli zro-
zumiemy, iz dazenie do idealnego systemu moze staé sie przyczyna marnowania
wysitkéw, zdolamy dostrzec, w jaki sposéb magia sukcesu moze rozprzestrzenia¢ sie
za pomoca mechanizmu, ktéry czesto nazywany jest przywodztwem — ale o tym
mowa bedzie w kolejnym rozdziale.

SCIEZKA PROWADZACA DO SUKCESU

o Miej zwyczaj kwestionowania powszechnie panujgcych opinii podwaza-
jacych uczciwosé biznesu. Czesto styszy sie ludzi gtoszacych opinie z takg
pewnoScia, ze zastanawiamy sie, czy aby nie maja racji. Naucz sie grzecznie,
aczkolwiek stanowczo kontrowaé¢ nieprzychylne poglady na temat bizne-
su, i réb to z naturalng otwartoscia. Kiedy zdarzy Ci sie ustysze¢ o tym,
ze biznes bez kontroli rzadu wpadnie w chaos, zaproponuj przeciwstaw-
ny poglad. Za kazdym razem, kiedy biznes bedzie obwiniany o niszczenie
srodowiska naturalnego, problemy zdrowotne oraz inne plagi spoteczen-
stwa, rozwaz mozliwos¢, w ktorej istnieja prawdziwi, lecz ignorowani wi-
nowajcy, i postaraj sie ich zidentyfikowac.
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o Pozbqdz sie wszelkich uczué zazdrosci wzgledem tych, ktorzy majq wie-
cej od Ciebie. Zastap je empatia i wspotczuciem dla tych, ktérzy maja
mniej. Postrzegaj wlasng sytuacje jako przejsciowa. Caly czas rozwijasz
sie w kontekscie ekonomicznym. Komunatem moze wyda¢ sie méwienie
o tym, ze, w zalezno$ci od punktu widzenia, szklanka jest albo do potowy
peina, albo do potowy pusta, jednak jedno jest pewne: szklanka jest duzo
wieksza, niz mogtaby by¢. Koncentruj sie na pozytywach, na tym, co wspa-
niate i cudowne. BadZ wdzieczny za to, co masz. Dazenie do dobrobytu
jest trudniejsze dla tych, ktérzy zyja w spoleczenistwie mniej nadajacym
sie do jego tworzenia. Pozytywne myslenie i dziatanie, a takze tryskanie
radoscia i optymizmem przyciaga ludzi, za§ budowanie wielu nowych
przyjazni jest istotnym elementem Twoich staran.

o Zaréwno w zyciu prywatnym, jak i w pracy staraj sie raczej wybiera¢ in-
ne rozwiqzanie niz pogon za nieosiqgalnym celem. Jesli zechcesz udzieli¢
komus dobrej rady, upewnij sie najpierw, czy osoba ta jest w stanie sie
do niej zastosowac. Jesli najlepszej rady, jaka przychodzi Ci do gtowy,
nie da si¢ zastosowac w praktyce, to przydatne staje si¢ inne rozwiazanie.

Kup ksigzke Polec ksigzke






PROGRAM
~PARTNERSKI

._...r"'""i;_—"‘

1. ZAREJESTRUJ SIE
2. PREZENTUJ KSIAZKI
3. ZBIERAJ PROWIZJE

Zmien swoja strong WWW
w dziatajacy bankomat!

Dowiedz sie wiecej i dotacz juz dzisiaj!
http://program-partnerski.helion.pl

GRUPA WY DAVWKICZA

¥ Helion SA



Wiedza aktualna od pokolen

Swiat podlega nieustannym zmianom — szczegdlnie bolesnie odczulismy to wskutek finansowe) bessy
przesladujace] nas w ostatnich latach. A jednak sg pewne zasady, ktére mimo wielu nowych i bezprecedenso

wydarzen pozostajg state i nienaruszalne. O nich wlasnie jest ta ksigzka. Zawiera ona dziesie¢ fundamentalnych
«przykazan” odnoszacych sie do biznesu i pieniedzy — dzi$ aktualnych jak nigdy dotad. £3czac historie z zycia
wspdtczesnych biznesmendw z wlasnymi doswiadczeniami zawodowymi oraz madrosci Tory i talmudycznymi
‘zaleceniami, rabin Daniel Lapin zrecznie wyjasnia istote Ir..azc!egu przykazania i pokazuje, jak je stosowac,

~ aby odnosic sukcesy finansowe bez wzgledu na okolicznosci, przeszkody i historyczne zmiany.

-y

Jako ortodoksyjny rabin poswigcilem wiele czasu

na badanie i wyodrebnianie cech, ktére pomogly Zydom
osiggaé znakomite wyniki w biznesie. Ta ksigzka
ujawnia je, dzieki czemu sprawia, Ze stajq sie one
osiggalne dla Czytelnika, ktéry moze je wykorzystac,
niezaleznie od jego pochodzenia czy wyznania.

Odkryj reguty lezace u podtoza sukcesu finansistow zydowskich i naucz sie ich uzywad do powiekszenia wiasnego
rajatku. Dowiedz sie, jak osiggac znakomite wyniki w trudnych ekonomicznie czasach, jak zdoby¢ finansowa
niezaleznosc lub stac sie wybitnym liderem, i podejmij odpowiednie kroki, by znalezc sie na sciezce nieuchronnie
prowadzacej na szczyt.

= Mieustannie poszerzaj siec kontaktéw osobistych | zawodowych.

- Ciagle zmieniaj to, co da sie zmienic, i wytrwale trzymaj sie tego, co state.
« Nigdy sie nie wycofuj — emerytura to nie kres zycia.

« Miej gest — dziatalnosE charytatywna pomaga zdobywad przyjaciod,

» Poznaj swoje pienigdze | zrozum ich wartose.

- Poswiec czas na prognozowanie i zobacz, co przyniesie Ci przysztosc,

« Zostan pierwszorzednym liderem.
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